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RESUMO

Com o avango das tecnologias digitais, um dos grandes desafios da Justica
Social passou a ser manuten¢do do emprego digno e protegido. Fruto da reestruturacao
dos arranjos produtivos de mercado na chamada Economia de Compartilhamento,
empresas como a UBER passaram a praticar relagdes precarias de trabalho,
transformando artificialmente trabalhadores assalariados em prestadores de servigos.
Este fendmeno tem sido apontado pela literatura como uberizagdo do emprego. Esta
dissertagdo tem por objetivo realizar uma pesquisa empirica junto ao Tribunal Superior
do Trabalho (TST) para averiguar a maneira como esta Corte reconhece a relacdo entre
motoristas e a empresa UBER. Com base no Méfodo de Andlise de Decisoes (MAD),
foram encontrados cinco acorddos, que, de maneira unanime, ndo reconheceram o
vinculo empregaticio. A andlise qualitativa dos argumentos demonstrou que o TST ndo
embasou suas decisdes nos principios norteadores do Direito Trabalho brasileiro,

orientando suas decisdes de maneira a privilegiar interesses econdmicos das empresas.

Palavras-chave: Economia de Compartilhamento; UBER; Uberizacdo; Vinculo

Empregaticio.



ABSTRACT

One of the great challenges of Social Justice is to preserve decent and protected
jobs due to the advancement of digital technologies. As a result of the restructuring of
productive arrangements, the so-called Sharing Economy made companies like UBER
practiced precarious work relations, artificially converting employed workers into
service providers. This phenomenon has been pointed out in literature as Uberization.
Empirical research was carried out in order to investigate the position of the Tribunal
Superior do Trabalho (TST) concerning the relationship between drivers and UBER
Company. Based on Decision Analysis Method (DAM), five decisions were found,
which unanimously did not recognize the employment relationship. Qualitative analysis
showed that TST did not base its arguments on guiding principles of Brazilian Labor

Law, but privileging economic interests of companies.

Keywords: Sharing Economy; UBER; Uberization; Employment Relationship.
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INTRODUCAO

A chegada da Era Tecnologica, ou Industria 4.0 impactou significativamente
diversos setores da sociedade e da economia, mediante a substituicdo de antigos
métodos e padroes de consumo. As tecnologias digitais facilitaram a realizacdo de
tarefas, com a reducdo de custos e maximizacao de lucros, o que acabou repercutindo
também nas relagdes laborais.

Oriunda deste contexto, a Economia do Compartilhamento impera como uma
estratégia do capitalismo para driblar a crise econdmica mundial e manter a acumulagao
de capital. Esta se apropriou de novas tecnologias digitais de informacdo e
compartilhamento de dados para transformar a logica de consumo, proporcionando
novas formas de acesso aos bens ¢ servicos.

A Economia Compartilhada reestruturou arranjos produtivos de mercado e
flexibilizou as relagdes laborais, levando a reducdo de direitos e garantias dos
trabalhadores. As empresas que se baseiam neste modelo econdmico praticam relagdes
de emprego precarizadas e acabam por transformar artificialmente antigos trabalhadores
assalariados em meros prestadores de servigos. Este fendmeno tem sido denominado
pela literatura como uberizagdo das relagdes de emprego, que acarreta relagdes
laborativas virtualizadas, precarizadas e de poucas garantias e resguardo dos direitos dos
trabalhadores.

A emblematica chegada da empresa UBER ao Brasil, no ano de 2014, que se
utilizava da pratica da Economia de Compartilhamento, popularizou-se por
proporcionar um aplicativo de caronas pagas. Cadastrou inimeros motoristas parceiros
sob o falacioso discurso de que se tornariam empreendedores, autdbnomos e estariam
diante da chance de angariar altas remuneragdes em troca de uma prestagao de servigo
que poderia ser prestada da forma que melhor lhes aprouvesse. A UBER cadastrou
dezenas de milhares de motoristas que passaram a prestar seus servigos, em
interminaveis horas de trabalho e em troca de baixa remuneracao.

A precarizagdo e a flexibilizagdo das relagdes de trabalho ampliam-se
sobremaneira a medida que crescem as relagdes de trabalho semelhantes ao adotado
pela UBER. A aplicagdo das tecnologias nos sistemas das empresas desencadeia a
diminui¢do do custo da for¢a de trabalho através violagdo dos direitos trabalhistas.

Assim, defronta-se uma problematica que muda de maneira radical a concepgdo de
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emprego estavel, protegido e normativo, uma vez que a maioria das empresas cujos
moldes de enquadram na Economia Compartilhada, caracterizam-se pela produgdo e
reproducao do trabalho uberizado.

O crescimento e aprimoramento das plataformas digitais traz o avanco da
Economia Compartilhada e da uberizagdo das relacdes de trabalho. Referidas
plataformas sdo um ambiente virtual amplamente disponivel, competente ¢ eficaz e de
facil acesso a uma grande parte da sociedade, que se torna prestadora de servigo e
também consumidora das atividades ofertadas pelas plataformas.

Um dos pilares da justi¢a social é o respeito aos direitos trabalhistas. Em face do
fendomeno da uberizagdo, esta pesquisa busca indagar o modo como Tribunal Superior
do Trabalho (TST) compreende o vinculo entre motoristas parceiros € a empresa
UBER. Para tanto, ¢ necessario mapear criteriosamente a jurisprudéncia da Corte,
avaliando qualitativamente os fundamentos e argumentos empregados pelo TST em
seus acordaos, publicados no periodo compreendido entre os anos de 2014 e 2021.

Esta dissertagdo esta dividida em trés partes. O primeiro capitulo busca elucidar
o cenario que permitiu o fendmeno da uberizagdo, recorrendo a conceitos preliminares.
Serdo avaliados o impacto da nova Era Tecnologica para a autonomia e personalidade
dos cidadaos, tracando um panorama entre a utilizagdo da inteligéncia artificial e a
autonomia pessoal de seus usudrios. Verificar-se-a4 a relacdo de causalidade entre o
avanco tecnologico, a Economia de Compartilhamento e a utilizacdo Era Tecnologica
no ambito laboral. Uma das hipoteses levantadas é que a Economia de
Compartilhamento acabou por incitar e gerar a precarizacao das condi¢des de labor dos
trabalhadores, trazendo a uberizacao das relagdes de trabalho.

O segundo capitulo se dedica aos conceitos de uberiza¢do, precarizagdo e
flexibilizagdo das relagdes laborais, também relacionando-os a Reforma Trabalhista
aprovada no pais em 2017. Primeiramente, serdo trazidos os requisitos apontados pela
legislacdo brasileira para a configuracdo da relagdo de emprego. Em seguida, sera
apontada a aponta a trajetdria e as caracteristicas da empresa UBER, demonstrando a
conexao existente entre a uberizagdo e a precarizacao e flexibilizacdo, com as diferengas
existentes entre estes conceitos. Também serd destacada a precarizacdo do trabalho que
ocorre nas relagdes entre motoristas de aplicativo e a empresa UBER.

O ultimo capitulo ¢ dedicado ao estudo empirico das decisdes do TST sobre
vinculo empregaticio entre os motoristas ¢ a UBER. A técnica de pesquisa empregada

foi a pesquisa jurisprudencial referenciada pelo Método de Andlise de Decisoes (MAD),
14



elaborado por Roberto Freitas Filho e Thalita Moraes Lima. O capitulo trés subdivide-se
em duas sessdes. A primeira descreve a metodologia empregada, com a abordagem
introdutdria sobre a pesquisa jurisprudencial e um detalhamento sobre o modus
operandi do MAD. A segunda se destina a analise qualitativa das decisdes encontradas,
com uma descricdo minuciosa dos acorddos, seguida de uma andlise critica da
fundamentag¢do neles utilizada.

Na realizagdo deste estudo e com a intengdo aproxima-lo da realidade a ser
investigada, sempre afastando quaisquer questdes conexas, serd feita uma abordagem
qualitativa!, que se preocupa em aprofundar a compreensdo de uma determinada
organizagdo, buscando explicar o porqué de determinados fendmenos. Foi realizada
uma pesquisa bibliografica, de carater exploratorio, que, segundo Marconi e Lakatos?,
coloca o pesquisador em contato direto com o que ja foi dito, escrito ou filmado sobre
determinado tema. Assim, intenciona inteirar-se dos principais conceitos através de
analises de livros, artigos, revistas, textos, publicagdes, pesquisas virtuais, julgados,

entre outros.

! GERHARDT; SILVEIRA, 2009.
2 MARCONI; LAKATOS, 2003.

15



1. INDUSTRIA 4.0 E A ECONOMIA DE COMPARTILHAMENTO

O surgimento da Indiistria 4.0°, também denominada de Era Tecnoldgica?, e sua
aplicagdo nos mais distintos espacos da sociedade traz consigo inumeras
transformagdes. A implementagdo e utilizacdo massivas de softwares, plataformas e
aplicativos acabam por substituir antigos padrdes e métodos de consumo, refletindo,
também, nas relacdes de trabalho. O advento das tecnologias digitais surge nos mais
diversos ramos da sociedade e busca facilitar e agilizar a realizagdo de procedimentos,
reduzindo custos e maximizando lucros.

A expansdo da 4* Revolucao Industrial, como estratégia capitalista de driblar a
crise econdmica mundial e manter a acumulagdo de capital, surge a Economia de
Compartilhamento®. Utilizando as novas tecnologias digitais de informagdo e
compartilhamento de dados este novo modelo econdmico tem a inten¢do de transformar
a logica de consumo, proporcionado novas maneiras de acesso aos bens e servigos.

A Economia de Compartilhamento (Sharing Economy) ¢ um modelo de
producdo cuja pratica se baseia no compartilhamento de bens e servigos de forma
distribuida. Aberta e interligada, possui como proposta principal viabilizar o acesso de
qualquer cidaddo aos meios de distribuicdo e produgdo de bens e servicos. O advento
deste novo modelo econdmico promoveu uma reestruturagdo produtiva do mercado, em
que se observa a flexibilizagdo das relagdes laborais, levando, consequentemente, a
reducdo de direitos e garantias dos trabalhadores.

Empresas que tém por base a Economia de Compartilhamento praticam relagdes
de trabalho precarizadas, transformando trabalhadores em prestadores de servigos. Este
fendomeno tem sido denominado pela literatura como wuberiza¢do das relacdes de
trabalho®, acarretando, em sintese, em relagdes de trabalho virtualizadas, precarizadas e

de poucas garantias e resguardo dos direitos dos trabalhadores.

3 “O conceito de ‘industria 4.0’ € um conceito contemporaneo que engloba as principais inovagdes
tecnologicas atinentes a automacgdo, controle e tecnologia da informagdo, aplicadas aos meios de
producdo. Representa a 4.* Revolugdo Industrial baseada em processos industriais descentralizados,
controlados, autonomamente, por sistemas ‘cyber-fisicos’ e pela ‘internet das coisas’” (AMORIM, 2017,
p. 248).

4 Para uma compreensido mais didética deste trabalho, sera utilizada a expressdo Era Tecnolégica como
sindnimo de Industria 4.0 e 4* Revolugao Industrial.

5 CARVALHO; MATTIUZZO, 2017.

6 “Refere-se a um novo estagio da exploragdo do trabalho, que traz mudangas qualitativas ao estatuto do
trabalhador, a configuracdo das empresas, assim como as formas de controle, gerenciamento e
expropriacao do trabalho” (ABILIO, 2017).
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Com o intuito de melhor delinear este raciocinio e compreender os passos
percorridos para se chegar na ocorréncia do fenomeno da uberizagdo, inicialmente ¢
necessario recorrer a conceitos preliminares. Este primeiro capitulo estd dividido em
trés segoes.

A primeira discorre acerca do impacto desta nova Era Tecnologica para a
autonomia e personalidade dos cidaddaos. O quanto a implementagdo e utilizagdo
exacerbada de softwares e algoritmos induz aqueles que as usam a deixar de lado sua
habilidade de questionar, meditar e pensar de forma critica. Também sera conceituado o
termo fecnologia, tragando um panorama entre o uso demasiado de inteligéncia artificial
€ a autonomia pessoal e o senso critico de seus usudrios.

A segunda secdo busca identificar uma relagdo de causalidade entre o avango
tecnoldgico, também denominado como [ndustria 4.0, a inovacdo da chamada
Economia de Compartilhamento e a utilizagdo desta nova Era Tecnologica no ambito
laboral. Sera possivel identificar o fenomeno como ferramenta de acumulacdo de
capital, através da subsuncdo dos trabalhadores e a precariza¢do das relagdes de
trabalho.

Por fim, sera abordada a légica de que o surgimento da nova Era Tecnologica. O
objetivo aqui ¢ avaliar como o advento da Economia de Compartilhamento acabou por
incitar e gerar a precariza¢do das condi¢des de labor dos trabalhadores, trazendo a

uberizagdo das relagdes de trabalho.

1.1. A nova Era Tecnologica (a Industria 4.0)

A nova Era Tecnologica ¢ uma constante realidade mundial desde o final do
Século XX’. Tal periodo, também denominado por historiadores como a 4“ Revolugdio
Industrial®, tem como alavanca principal a combinagdo de tecnologias avangadas, que
aprimoram as industrias, aumentam sua produtividade, economizando tempo e custo de
producdo. Existe a fusdo do mundo real com o virtual, resultando na criacdo de sistemas

cyberfisicos € no emprego de inteligéncia artificial®.

7 AMORIM, 2017.
8 AMORIM, 2017.
® AMORIM, 2017.
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Para a melhor compreensdo da explosao da Industria 4.0, é necessario fazer um
breve levantamento histérico dos eventos que a precederam. A sociedade capitalista
passou por grandes processos historicos transformadores. O primeiro deles, chamado de
1% Revolugdo Industrial, ocorrido entre 1760 e 1830, iniciado na Inglaterra e logo
espalhando-se pela Europa e Estados Unidos, incluiu a transi¢do dos métodos artesanais
e manuais de producdo para atividades realizadas através de maquinas a vapor,
combustdo e eletricidade!®.

Ja a 2 Revolugdo Industrial trouxe a ampliacdo e inovacdo da produgdo
mediante a realizacdo de atividades econdmicas ligadas a novas fontes de energia, tais
como o petroleo, a 4gua e o urdnio. Pontua-se também o surgimento de siderurgicas e
automoveis. A implantagdo do sistema fordista!! diminuiu custos e racionalizou o
processo produtivo, fazendo os produtos mais acessiveis ao publico em geral. Houve a
aplicagdo também do sistema toyotista’’, que objetivava uma maior produgdo dos
operarios, através do fracionamento dos setores da fabricas'3.

Na segunda metade do século XX, com a expansdo do computador, acaba por
surgir a 3 Revolucdo Industrial, também chamada de Revolug¢do Digital, onde a
tecnologia mecanica e analdgica da lugar a eletronica digital. Seus marcos principais
foram o desenvolvimento da tecnologia digital, a expansdo do uso de computadores e
dos sistemas de automacdo industrial'4.

Seguida deste ultimo movimento, ap6s a década de 1980, tem-se a 4“ Revolugdo
Industrial, também chamada de Industria 4.0 ou Era Tecnoldgica. Esta expressio
engloba tecnologias que proporcionam automagdo e troca de dados, e usa conceitos

de sistemas cyberfisicos, Internet das Coisas € Computa¢cdo em Nuvem.

10 HOBSBAWN, 2011.

' Henry Ford, no ano de 1914, utilizou o termo fordismo para descrever a sua forma de organizar os
processos produtivos, baseando-se na producao e no consumo em massa, tendo como principal inovagao a
automacdo das linhas de montagens (GOUNET, 2002).

12 Uma nova forma de organizagio da produgdo e forga de trabalho, vinda da inddstria japonesa Toyota.
Sua principal inovagdo foi a adogdo do fluxo tensionado, criando uma industria mais flexivel e baseada na
producdo mais racional e com menores desperdicios (MODA, 2020).

13 HOBSBAWN, 2011.

4 SCHOENHERR, 2004.

15 “O termo Industria 4.0 surgiu de um projeto estratégico de alta tecnologia do governo alemio
promovendo a informatizagdo da manufatura para estabelecer a Alemanha como um mercado lider e
fornecedor de solugdes avangadas. Este termo foi usado pela primeira vez na Hannover Messe, principal
feira do mundo de tecnologia industrial” (RIBEIRO, 2018).
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O foco da 4“ Revolu¢do Industrial ¢ a melhoria continua em termos de

eficiéncia, seguranca, produtividade das operacdes e especialmente no retorno do

investimento'®. Nos termos de Jorge Eduardo Amorim!'”:

O termo “Industria 4.0” surgiu a partir de um projeto do governo
27 . . .
alemdo que visava o desenvolvimento das tecnologias voltadas para

as industrias, objetivando, sobre tudo, aumentar a competitividade,
através de “fabricas inteligentes”. Tais unidades de produgdo
“inteligentes” seriam proporcionadas através da conexdo de maquinas,
sistemas e ativos criando redes inteligentes ao longo do processo
produtivo controladas autonomamente, ou seja, com intervengao
humana infima, consoante o tratamento das informagdes produzidas
pela cadeia produtiva e pela demanda de produgdo. Este novo modelo
de produgdo assenta-se em cinco principios: i — capacidade de
operagdo em tempo real: relacionado com a capacidade de captagdo e
tratamento de dados, de forma instantinea; ii — virtualizagdo: copia
virtual da planta da unidade de produgdo, o que permite uma
monitora¢do remota; iii — descentraliza¢do: a produgdo passa a ser
separada por modulos de produgdo geridos a partir de sistemas “cyber-
fisicos” que se comunicam entre si, captando informagdes e
devolvendo comandos consoante o tratamento das informacgdes, de
forma auténoma e segundo as necessidades lidas (demanda, reparos,
manutengdes...); iv — orientagdo para servigos: vocacionado para
utilizacdo de softwares orientados pelo conceito de internet of service
e internet of things, ou seja, que possibilitem a intercomunicagdo de
sistemas e equipamentos; ¢ v — modularidade — flexibilizagdo da
producdo, através da alteragdo dos modulos do processo produtivo
consoante a demanda apresentada.

Assim como todos os adventos histéricos e marcantes, a Era Tecnologica
também repercute nas relagdes socioculturais e de trabalho. Insinua, deste modo, a
necessidade de se refletir e sopesar todos os aspectos e consequéncias que se derivam da
grande disseminacdo da utilizagdo de recursos tecnoldgicos. A evolugdo e
desenvolvimento desenfreados dos recursos tecnoldgicos, a cada dia, desenvolvem
novas habilidades e possibilidades. Desta forma, alteram rapidamente o cenario e a
realidade vivida pela sociedade, em todos os seus aspectos — econdmicos, politicos,
sociais e etc.

E preciso reconhecer a tecnologia como um aspecto da vida humana e ndo
somente como um marco historico relevante. Cabe debrucar-se, num primeiro

momento, sobre a defini¢do do que ¢ fecnologia. Nas palavras de Alberto Cupani'®:

A tecnologia ¢ o modo tipicamente moderno de o homem lidar com o

mundo, um “paradigma” ou “padrdo” caracteristico e limitador da

16 COELHO, 2016.
7 AMORIM, 2017, p. 248
'8 CUPANI, 2004, p. 493-518.
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existéncia, intrinseco a vida quotidiana. Tdo intrinseco que ele passa,
por isso mesmo, despercebido. No entanto, o surgimento e o poder
desse padriao constituem para Borgmann “o evento de maiores
consequéncias do periodo moderno”.

Nos parametros atuais do sistema capitalista, fecnologia ¢ uma pratica social
eivada de significados culturais, econdmicos, politicos e sociais. Nos termos de Alvaro
Vieira Pinto!®, tecnologia engloba teoria, ciéncia e a discussdo da técnica, abrangidas
nesta ultima acepcdo as artes, as habilidades do fazer, as profissdes e,
generalizadamente, os modos de produzir alguma coisa.

Em uma reflexdo etimologica, pela expressao technologia tem-se o proprio dizer
da técnica, isto ¢, a forma como esta ¢ elencada, organizada, pensada e sistematizada.
Nas palavras de Blanco e Silva?®, o termo tecnologia vem do grego fechné (arte, oficio)
e logos (estudo de) e refere-se a fixagdo dos termos técnicos, designando os utensilios,
as maquinas, suas partes e as operagdes dos oficios. Sua conceituacdo estaria
diretamente ligada ao pensamento técnico do homem, eis que o afastaria do
comprometimento em experimentar, verificar e comprovar dados e teorias.

Este estudo ndo tem a pretensdo de utilizar a obra de Heidegger como teoria de
base da pesquisa. Todavia, ¢ pertinente trazer uma discussdo especifica acerca de sua
obra Serenidade, que suscita apontamentos sobre tecnologia que vao ao encontro dos
objetivos deste trabalho. Feita esta ressalva, vale observar a critica contemporanea que
Heidegger?!' traz sobre a expressdo fechné, no sentido de sagacidade criativa, uma
habilidade ou meio de produzir algo. O autor relaciona a nuance negativa desta techné
que, enquanto meio, encarrega-se tdo somente na obtencdo de um fim, sem racionalizar
a técnica, ocupando-se apenas com resultados, através de um modo amoral de
desenvolvimento.

A conceituacdo de Tecnologia Digital, por sua vez, ¢ um composto de técnicas —
ou de tecnologias — que transformam quaisquer linguagens ou dados em numeros, que
sdo codificados e lidos pelos dispositivos digitais. Nas palavras de André Lemos??, a
tecnologia digital proporciona uma dupla ruptura: no modo de conceber a informacgao e
no modo de difundir as informacdes.

Existe uma profunda transformagao da sociedade, com o surgimento de um novo

paradigma tecnoldgico que veio a substituir a cultura material pela tecnologia da

19 PINTO, 2005, p. 2219.

20 BLANCO & SILVA, 1993, p. 37
2 HEIDEGGER, 2000.

2  EMOS, 2002, p. 85.
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informagdo. Este € o entendimento de Castells??, que afirma que as novas tecnologias da
informagdo ndo sdo simplesmente ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem
desenvolvidos. As tecnologias, em suas versdes digitais, revolucionaram a economia, a
industria e a sociedade como um todo. O que estd em jogo nesse processo de
digitalizagdo do mundo é, segundo Adriano Rodrigues®, o desaparecimento da
instancia legitimadora classica do discurso: emissor e receptor fundem-se na danga de
bits. Ao adentrar uma Era de Tecnologia, verifica-se uma era de ndo-pensar.?®> Uma era
em que o pensamento critico do ser ¢ substituido pela técnica (techné) que, conforme
mencionado alhures, busca resultados praticos e rapidos, sem preocupar ou questionar
0s meios.

Heidegger, por sua vez, questiona o quanto a dominacdo da tecnologia pode
afastar a capacidade de pensar e questionar do homem, deixando este de meditar, num
aspecto geral, tornando-se apenas um ser funcional, despido de qualquer raciocinio
critico. Para ele?$, aquilo que ¢ verdadeiramente inquietante ndo € o fato de o mundo se
tornar cada vez mais técnico. Muito mais inquietante ¢ o fato de a humanidade ndo estar
preparada para a transformac¢do do mundo. O fato de ndo se conseguir, através do
pensamento que medita, lidar adequadamente com aquilo que, nesta era, estd realmente
a emergir.

Ainda nas palavras de Heidegger®’:

Nenhum individuo, nenhum grupo de homens (...)podem travar ou
dirigir o decurso histérico da era atomica. Nenhuma organizagdo
meramente humana esta em condigdes de alcangar o dominio da era.
O Homem da era atdmica estaria assim entregue, de forma indefesa e
desamparada, a prepoténcia (Ubermacht) imparavel da técnica. (...) se
o pensamento que medita despertar, a reflexdo tem de estar a trabalhar
ininterruptamente e na minima oportunidade. (...) pois ela oferece-nos
motivo para reflectir (bedenken) sobre algo que na era atomica esta
particularmente ameagado: o enraizamento das obras humanas.

A implementacdo e o desenvolvimento de tecnologias de inteligéncia artificial
desencadearam impactos que ndo mais podem ser assimilados de maneira técnica e

acarretam na subjetividade da relacdo entre a tecnologia e os seres humanos. No

23 CASTELLS, 2000, p. 69

24 LEMOS, 2002, p. 86.

25 HEIDEGGER, 2000.

26 HEIDEGGER, 2000, p. 21-22.
27 HEIDEGGER, 2000, p. 21-22.
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entendimento de Miguel Reale?®, a tecnologia também ¢ responsavel por mudangas em

diversos seguimentos das relacdes humanas:

Os computadores ou elaboradores eletronicos, assim como os
supercondutores, vieram subverter as coordenadas da experiéncia humana em
geral, ndo apenas no que se refere as mutagdes operadas nos dominios do
trabalho, cada vez mais intelectualizado ou tecnicizado com o advento dos
processos cibernéticos, mas também no concernente aos meios vertiginosos
de comunicagdo, impondo cada vez mais modelos de linguagem adequados a
memoria dos novos engenhos.

O ato de tomar decisdes, outrora de possibilidade exclusiva de pessoas, fora
automatizado, permitindo que maquinas — ou computadores — executem tarefas
exclusivamente derivadas da inteligéncia humana.

Ainda no entendimento heideggeriano?®®, a revolug¢do da técnica que se estd a
processar poderia prender, enfeiticar, ofuscar e deslumbrar a humanidade de tal modo
que a maxima e mais eficaz sagacidade do planejamento e da invencao andaria a par da
indiferenca para com a reflexdo, para com a auséncia total de pensamentos. Assim, o
homem teria renegado e rejeitado aquilo que tem de mais proprio, ou seja, o fato de ser
um ser que reflete.

Ao encontro do pensamento de Heidegger, tem-se a problematizagdo trazida por
Standing de que o uso das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo esta
reprogramando o cérebro da populacdo. Em seu entendimento, a vida digital destréi o
processo de consolidagdo da memoria de longo prazo, memoria esta que “é a base do
que geragdes de seres humanos vieram a considerar como inteligéncia, a capacidade de
raciocinar mediante processos complexos e de criar novas ideias e modos de
imaginagio™.

Para além disso, a Era Tecnologica traz o desenvolvimento de novos modelos de
producdo que ja provocam alteragdes no mercado de trabalho e na competitividade da
economia. Esta transformagdo nao esta restrita ao contexto industrial, refletindo também

no comércio e na prestacao de servicos, bem como nas relagdes de emprego.

2 REALE, 1998, p. 113.
29 HEIDEGGER, 2000, p. 26.
30 STANDING, 2014, p. 39
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1.2. Acumulacgio de Capital, Economia de Compartilhamento e o uso das inovacoes

tecnologicas como ferramentas para sua pratica

Ao discorrer acerca do advento da 4“ Revolucdo Industrial, faz-se necessario
relaciond-la a0 movimento capitalista e suas estratégias de acumulacdo de capital. A
tecnologia e suas inovagdes foram e sdo usadas como ferramentas para a aplicagdo de
estratégias de aumento e concentracdo de riqueza da economia capitalista. Nas palavras
de Dimitre Moita®!, as leis da acumulagio capitalista, em sintese, definem a alocagio de
recursos € riquezas e a distribuicdo de status social e reconhecimento em nossa
sociedade. A competi¢do instala uma logica difusa de disputa, que obriga individuos,
empresas € nagdes a investirem uma quantidade crescente de energia para manter sua
competitividade.

Segundo Althusser®?, a historia do capitalismo é toda ela a historia de um
prodigioso desenvolvimento da produtividade por meio do desenvolvimento da
tecnologia. Antonio Gramsci®’, em sua obra Cadernos do Cdrcere, ao criticar o

fenomeno do industrialismo dizia que:

até agora, todas as mudangas do modo de ser e viver tiveram lugar através da
coercdo brutal, ou seja, através do dominio de um grupo social sobre todas as
forcas produtivas da sociedade: a sele¢@o ou ‘educagdo’ do homem adequado
aos novos tipos de civilizagdo, isto €, as novas formas de produgdo e de
trabalho, ocorreu com o emprego de inauditas brutalidades, langando no
inferno das subclasses os débeis e os refratarios, ou eliminando-os
inteiramente. Em todo advento de novos tipos de civilizagdo, ou no decurso
do processo de desenvolvimento, houve crises. (...) No apos-guerra, teve
lugar uma crise de costumes de extensdo e profundidade inautidas, mas teve
ligar contra uma forma de coergdo que ndo fora imposta para criar os habitos
adequados a uma nova forma de trabalho (...). Ocorrerd inelutavelmente uma
selecdo forcada: uma parte da velha classe trabalhadora sera impiedosamente
eliminada do mundo do trabalho e talvez do mundo fout court. E deste ponto
de vista que se devem estudar as iniciativas “puritanas” dos industriais
americanos do tipo Ford. E certo que eles nio se preocupam com a
“humanidade”, com a “espiritualidade” do trabalhador, que, no nivel
imediato, sdo esmagadas. Esta “humanidade” e “espiritualidade” s6 pode se
realizar no mundo da produgdo e do trabalho na “criagao” produtiva; ela era
maxima no artesdo, no “demiurgo” quando a personalidade do trabalhador se
refletia inteiramente no objeto criado, quando era ainda muito forte a ligagdo
entre arte e trabalho. Mas ¢ precisamente contra este “humanismo” que luta o
novo industrialismo.

31 MOITA, 2020, p. 32.
32 ALTHUSSER, 2013, p. 68.
33 GRAMSCI, 2001, p. 262 — 267.
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Portanto, as leis que regem a acumulagdo capitalista determinam os mecanismos
principais dos processos de precarizacdo. O que corrobora com os preceitos da
economia politica que atribui a este processo um nexo organico com a crescente
desvalorizag¢do da forga de trabalho. As alternativas que vém sendo criadas para a crise
atual que o capitalismo enfrenta, implicam explorar a for¢a de trabalho em niveis

vertiginosos e incrementar a produtividade e a rentabilidade do capital**. Como bem

135

delineado por Amaral®>, o desenvolvimento potencial das forcas produtivas se expressa

na deterioragdo sistemdtica da forca de trabalho, que significa a desvalorizag¢ao da forca
de trabalho, ou seja, sua precarizagdo. Fendmeno que encontra na lei geral da
acumulagdo capitalista o seu ponto de partida.

Antes de seguir na elucidagdo deste raciocinio, cabe fazer outra pequena
ressalva. Embora este trabalho ndo se valha da filosofia de Karl Marx, entende-se que
seja funcional ao tema avaliar a contribuig@o deste filosofo para definir alguns conceitos
acerca da acumulagdo capitalista e, desta forma, colaborar com a construcdo do

arcabougo tedrico necessario para o deslinde do tema objeto deste estudo. Para Marx3®:

A lei da acumulagdo capitalista, mistificada em lei natural, na realidade s6
significa que sua natureza exclui todo decréscimo do grau de exploracdo do
trabalho ou toda elevacdo do prego do trabalho que possam comprometer
seriamente a reproducdo continua da relagdo capitalista e sua relagdo em
escala sempre ampliada. E tem de ser assim, num modo de produgdo em que
o trabalhador existe para as necessidades de expansdo dos valores existentes,
em vez de a riqueza material existir para as necessidades de desenvolvimento
do trabalhador.

Seguindo no entendimento marxiano*’:

Sob o capital, ndo se compra a forca de trabalho para satisfazer as
necessidades pessoais do adquirente por meio dos servigos que ela presta ou
do que ela produz. O objetivo do comprador é aumentar seu capital, produzir
mercadorias que contém mais trabalho do que ele paga e cuja venda realiza
também a parte do valor obtida gratuitamente. Produzir mais-valia ¢ a lei
absoluta desse modo de produgdo. A forga de trabalho s6 é vendavel quando
conserva os meios de produgdo como capital, reproduz seu proprio valor
como capital e, proporciona, com o trabalho ndo-pago, uma fonte de capital
adicional.

34 AMARAL, 2018, p. 248-249.
35 AMARAL, 2018, p. 253.

36 MARX, 1988, p. 724.

37 MARX, 1998. p. 722.
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Conforme mencionado anteriormente, ao encontro também do raciocinio de Karl
Marx, a grande disseminacdo da tecnologia ndo promove alteragdo apenas no ambiente
de producao, mas em todos os aspectos que tém relacdes ao movimento de capital. Na
ambicdo da acumulagdo de capital, os capitalistas apropriam-se da tecnologia de forma
a ampliar a capacidade de controle e organizacdo do trabalho. Desta maneira, apoderam-
se de grande porcao da jornada de trabalho dos trabalhadores.

Percebe-se que as revolugdes industriais interligadas ao desenvolvimento do
capitalismo sdo verdadeiras referéncias no que tange ao desenvolvimento de suas forgas
produtivas. A revolu¢do que se vive atualmente ¢ o momento em que a evolucdo
tecnologica gera avangos na qualidade da capacidade e quantidade de producdo das
linhas produtivas de trabalho. As condi¢des de trabalho vém sendo generalizadamente
precarizadas ao redor de todo o mundo, tanto em paises periféricos quanto em paises
centrais. Isto ¢ uma consequéncia da ja referida reestruturacdo das classes sociais
predominantes, que buscam novas formas de dominio para seguir atendendo sua
necessidade e intencdo de acumulagdo de capital.

Nos termos de Karl Marx*, a exploracdo da for¢a de trabalho e a acumulagdo de

capital estdo intrinsicamente ligados:

A forga de trabalho tem de incorporar-se continuamente ao capital como
meio de expandi-lo; ndo pode livrar-se dele. Sua escravizagdo ao capital se
dissimula apenas com a mudanga dos capitalistas a que se vende, e sua
reprodugdo constitui, na realidade, um fator de reproducdo do proprio capital.
Acumular capital €, portanto, aumentar o proletariado.

Assim, o cerne estrutural do capitalismo transforma de maneira radical os
métodos de trabalho e de vida das classes da sociedade. E parte inerente das
contradigdes da acumulacdo capitalista na contemporaneidade. A efetivacdo desses
processos tem marcas especificas, a depender da correlagao de forcas, da luta de classes
¢ da relagdo do Estado com a sociedade e com o mercado’®.

Desde a era fordista, no periodo pds-guerra na Europa, os mecanismos sociais de
readequagdo dos parametros de trabalho estdvel vém contando com a outorga do Estado.
Desta forma, conseguem obter as condigdes ideais de regulagdo para concretizar os

novos preceitos exigidos pelo capitalismo dos séculos XX e XXI. Para Edmundo Dias*:

33 MARX, 1998, p. 177.
3% AMARAL, 2018, p. 246.
40 DIAS, 1999, p. 27.
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todo o processo conhecido como reestruturagdo produtiva nada mais € do que
a permanente necessidade de resposta do capital as suas crises. Para fazer-
lhes frente ¢ absolutamente vital ao capital — e aos capitalistas — redesenhar
ndo apenas sua estruturagdo ‘econdmica’, mas, sobretudo, reconstruir
permanentemente a relacdo entre as formas mercantis e o aparato estatal que
lhe da coeréncia e sustentagio.

Em diversos momentos da historia do capitalismo, foram estabelecidas
estratégias que seriam aptas a mobilizar, conjuntamente, governos e cidadaos para que
fossem capazes de frear as limitagcdes deste sistema de economia. No cendrio atual, e
com todo o advento da ja mencionada Industria 4.0, ou Era Tecnologica, surge a
chamada Economia de Compartilhamento (Sharing Economy) como uma forma de
ressignificar a logica de consumo, reduzindo a acumulacdo de bens e relativizando a
propriedade privada.

A Economia de Compartilhamento surgiu como uma inova¢ao nos conceitos
estruturais que construiram a sociedade contemporanea. Tomou impulso pelo
exponencial desenvolvimento tecnoldgico decorrido nas ultimas décadas e pela
necessidade de diminuicdo dos danos ambientais provocados pelo modelo economico
tradicionalmente consumista. H4 de se discutir, portanto, acerca da logica econdmica
sob a qual ¢ baseado este modelo.

Este debate, no entanto, ndo ¢ aquele da cldssica oposicdo entre capitalismo e
socialismo, ou capitalismo e comunismo, ainda que esse tema certamente continue em
pauta*!. H4 uma corrente que trata a Economia de Compartilhamento como fendmeno
que substitui o modelo padronizado de capitalismo industrial por um alternativo molde
de producdo cujo cerne se encontra no compartilhamento de servigos e bens. Pode
tratar-se de uma nova Otica econdmica a ser viabilizada pelo recente desenvolvimento
tecnolégico de compartilhamento.*?

Em uma répida e despretensiosa conceituacdo, pode-se dividir as atividades da
Economia de Compartilhamento em quatro largas classes: uso aumentado de bens
duraveis, recirculagdo de bens, troca de servigos e compartilhamento de bens
produtivos. Trata-se de um termo que busca caracterizar este momento de grandiosas
mudangas nas formas de acesso e utilizacao de bens e servigos. Atinge os mais variados
ramos econdmicos, desde a hospedagem e o transporte até as atividades financeiras e o

trabalho intelectual. Para Souza e Lemos*:

4l CARVALHO; MATTIUZZO, 2017.
42 CARVALHO; MATTIUZZO, 2017.
4 SOUZA; LEMOS, 2017. p. 60.
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A chamada economia do compartilhamento constitui o que diversos autores
caracterizam como uma nova etapa no processo de desenvolvimento
econdmico, simbolizado pela superagdo da logica de consumo em massa e
visando ao actimulo de bens, tipica do final do ultimo século, por um
momento em que o mercado, ja saturado por crises financeiras e pautado por
necessidades ligadas a sustentabilidade e ao uso racional dos bens, passa a
privilegiar novas formas de acesso a bens e a servigos. Em ultima instancia, a
economia do compartilhamento estd baseada no uso de tecnologia da
informagdo em prol da otimizagdo do uso de recursos através de sua
redistribuicdo, compartilhamento e aproveitamento de suas capacidades
excedentes.

No entendimento de Ricardo Abramovay**, a Economia do Compartilhamento
horizontaliza as relagdes humanas, descentralizando os instrumentos de produgdo e
troca. Abre caminhos para a cooperagdo direta entre individuos e empresas e contesta o
uso indiscriminado dos direitos autorais como base da inovagdo. Este novo modelo
econdmico, em todos os setores, desafia os parametros tradicionais de consumo,
diminuindo o monopolio do Estado na relagdo entre a sociedade e o mercado. Traz
aspectos que aumentam o protagonismo dos cidaddos no cenario da economia,
remodelam as relagdes humanas entre si € com o meio ambiente.

Para que possa demonstrar a forma através da qual a Economia do
Compartilhamento adquiriu  uma consideravel poténcia de disseminagdo, ¢
imprescindivel discorrer sobre os conceitos de Internet das Coisas e Custo Marginal
Zero. Nas palavras de Josiane Kramer®, a Internet das Coisas é capaz de ligar objetos e
pessoas em qualquer lugar do mundo através de uma rede global integrada. Individuos,
aparelhos, ferramentas, recursos naturais, linhas de produgdo, habitos de consumo e
praticamente todos os aspectos da vida social e economica, podem ser interligados e por
isso ela ¢ detentora de tanta atencgao.

A Internet das Coisas viabiliza a unido de varias pessoas em plataformas
digitais, de forma a produzir novas praticas econdmicas que constituem a pratica da
Economia Compartilhada. Através dela que se obtém a formulagio do
compartilhamento de bens e servigos. Para Ashton*®, pioneiro no uso deste termo, o

conceito

se baseia na ideia de que estamos presenciando o momento em que duas
redes distintas — a rede de comunica¢des humana (exemplificada na internet)

“ ABRAMOVAY, 2014. p. 107.
4 KRAMER, 2017. p. 48.
46 FINEP, 2015.
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e o mundo real das coisas — precisam se encontrar. Um ponto de encontro
onde ndo mais apenas “usaremos um computador”, mas onde o “computador
se use” independentemente, de modo a tornar a vida mais eficiente. Os
objetos — as “coisas” — estardo conectados entre si ¢ em rede, de modo
inteligente, e passardo a “sentir” o mundo ao redor e a interagir.

No entender de Jeremy Rifkin*’

, 0 capitalismo saird lentamente do palco da
economia mundial em virtude do avango da Internet das Coisas combinado com a
Economia Colaborativa. Para o autor, o surgimento da Internet das Coisas tem levado a
ascensdao de um novo sistema econdmico: os bens comuns colaborativos, e que isto ja
estd transformando o modo de vida das pessoas.

Com a ascensao da Internet das Coisas € do consumo colaborativo, onde 0s
consumidores deixam de assumir a posi¢do apenas de consumo e passam a adquirir a
roupagem também de produtores, existe a consequente queda no custo marginal, ou

seja, no custo gerado pela producdo ou execucgdo de bens e servicos. Ainda no entender

de Rifkin*®:

O antigo paradigma de proprietarios e trabalhadores, de vendedores e
consumidores, estd comecando a ruir. Os consumidores estdo se tornando
seus proprios produtores, eliminando a distingdo. Os prosumidores serdo cada
vez mais capazes de produzir, consumir e compartilhar seus proprios bens e
servigos entre si a custo marginal decrescente, criando novas maneiras de
organizar a vida econdmica em substitui¢do ao modelo capitalista tradicional.

A Internet das Comunicacdes, da Energia e dos Transportes estd convergindo
para criar uma rede neural global, conectando tudo a todos na Internet das Coisas. Essa
estrutura inteligente e indissolivel do século XXI tem acelerado a produtividade e
reduzido o custo marginal para produzir e distribuir unidades adicionais de bens e
servicos — descontados os custos fixos — a praticamente zero, tornando-os
essencialmente gratuitos. Como resultado, o lucro corporativo comega a minguar, os
direitos de propriedade perdem forca e a nogdo convencional de escassez economica da
lugar a possibilidade de abundincia a medida que setores inteiros da economia
ingressam na web com custo marginal zero. O desafio ¢ garantir a seguranca dos dados
e a protecdo do sigilo pessoal em um mundo aberto, transparente e conectado

globalmente®.

47 RIFKIN, 2016.
48 RIFKIN, 2016. p. 160.
49 RIFKIN, 2016.
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A hipotese de compartilhar bens e servigos alia-se a facilidade de comunicacao
trazida pelas novas tecnologias, e faz irromper um ambiente propicio para que este novo
modelo se desenvolva. Por 6bvio que a concep¢do de compartilhamento de bens e
servicos ndo ¢ tdo revolucionaria e ja figura na sociedade hd décadas. Contudo,
alcangou um novo patamar com a utilizagdo de plataformas tecnoldgicas que viabilizam
e facilitam o compartilhamento quase que instantdneo e em largas escalas.

As plataformas digitais agem como dinamizadores da conexdo entre o
consumidor e o fornecedor do servi¢o ou produto. Trazendo, além da comunicagdo entre
os dois sujeitos, a credibilidade necessaria para que a relagdo de consumo — ou neste
ponto melhor definida como relacdo de compartilhamento — aconteca e se desenvolva.
As plataformas inseridas ao servigo da Economia de Compartilhamento permitem que
cidaddos compartilhem servicos e bens entre si.

Para Dubois, Schor e Carfagna®®, a Economia Compartilhada é constituida por
praticas de consumo conectado (connected consumption), que enfatizam a reutilizacao
de produtos, e as conexdes ponto-a-ponto (peer-to-peer). Com isto, elimina-se
intermediarios, levando a conexdes pessoais, face a face, que estdo redesenhando os
modelos de negécio da economia tradicional.

Nos primérdios da Economia de Compartilhamento, que era a grande promessa
de capitalismo consciente do Século XXI, tinha-se a impressdo de que estava-se
tratando do fim da mentalidade consumista. O uso compartilhado de bens tomaria o
lugar da posse e a necessidade de compra da populagdo seria reduzida.

A Economia de Compartilhamento seria baseada na cooperagao, tendo aparecido
no cenario econdmico mundial como uma alternativa a crise econdémica, uma nova
forma de estabelecer relagcdes de consumo. Ter acesso aos servigos € bens seria mais
importante do que os possuir de fato, e a mudanga da l6gica de consumo a partir do uso
eficiente dos produtos. Um exemplo seria compra de veiculos, que estaria em franco
desuso, haja vista que os carros poderiam ser compartilhados entre os cidaddos, sem a
necessidade de que todos tivessem seus veiculos proprios.

Ao invés de existirem grandes quantidades de pessoas com seus veiculos
parados em suas residéncias, que seriam utilizados com pouca frequéncia, haveria
veiculos compartilhados entre varios consumidores. Desta forma, seria reduzido o

desperdicio, a frota circulante nas cidades, os congestionamentos, bem como

" DUBOIS; SCHOR; CARFAGNA, 2014, p. 50-57.
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contribuiria para a sustentabilidade ambiental. No seu cerne, o discurso e sua logica

soam como absolutamente complementares.

No entanto, a realidade é bem diferente do idealizado. Cidadaos comuns,

proprietarios de veiculos, por vezes desempregados — ou buscando uma renda extra —,

filiaram-se a plataformas de Sharing Economy que ofereciam o servigo de caronas.

Assim, houve a substituicdo dos antigos taxistas por motoristas ndo profissionais, que

utilizavam seus proprios carros para compartilhar com os cidadaos que necessitavam de

conducao.

O que deveria partir de um sistema de cooperagdo e real compartilhamento,

acabou por reformular a exploragdo de mao de obra das grandes empresas. Estas

passaram a utilizar aplicativos e plataformas digitais para explorar de maneira precaria a

mao de obra dos cidaddos que nelas se cadastravam como prestadores de servigos. No

entender de Slee':

Infelizmente, algo diferente e ao mesmo tempo mais sombrio estd
acontecendo: a Economia do Compartilhamento estd propagando um livre
mercado indspito e desregulado em areas de nossas vidas que antes estavam
protegidas. As companhias dominantes do setor se tornaram forgas grandes e
esmagadoras, e, para ganhar dinheiro e para manter suas marcas, estdo
desempenhando um papel mais e mais invasivo nas trocas que intermedeiam.
A medida que a Economia do Compartilhamento cresce, esta remodelando
cidades sem considerar aquilo que as tornava habitaveis. Em vez de trazer
uma nova fase de abertura e confianga pessoal a nossas interagdes, esta
criando uma nova forma de fiscalizagdo, em que os prestadores de servicos
devem viver com medo de ser delatados pelos clientes. Enquanto o da CEO
companhia se refere de maneira benevolente a suas comunidades de usudrios,
a realidade tem uma face mais sombria, definida pelo controle centralizado.
Os mercados da Economia do Compartilhamento estdo criando novas e nunca
antes nomeadas formas de consumo. A ideia de “uma graninha extra” retoma
os mesmos argumentos de quarenta anos atras a respeito do trabalho
feminino, que ndo era visto como um trabalho “de verdade”, que demanda
um salario minimo, e portanto ndo tinha de ser tratado da mesma forma — ou
valer o mesmo — que os trabalhos masculinos. Em vez de libertar individuos
para que tomem controle direto sobre as proprias vidas, muitas companhias
da Economia do Compartilhamento estdo dando fortuna a seus investidores e
executivos e criando bons empregos para seus engenheiros de programagao e
marqueteiros, gracas a remog¢do de protegcdes ¢ garantias conquistadas apds
décadas de luta social, e gracas a criagdo de formas de subemprego mais
arriscadas e precarias para aqueles que de fato suam a camisa. Existe uma
contradi¢cao em torno do nome “Economia do Compartilhamento” (sharing
economy). Nos pensamos no compartilhar como uma interagdo social, entre
iguais, sem carater comercial. O conceito de “compartilhamento” sugere
trocas que nao envolvem dinheiro, ou que sdo ao menos motivadas por
generosidade, pelo desejo de dar ou de ajudar. “Economia” sugere trocas de
mercado — a autocentrada troca de dinheiro por bens ou servigos. (...) Ndo
ha davida de que a palavra “compartilhamento” foi esticada para além dos
limites razoaveis a medida que a “economia do compartilhamento” cresceu e

1 SLEE,2017. p. 16 -22.
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se transformou. (...) A Economia do Compartilhamento ¢ jovem e esta
mudando rapidamente. Ela serd moldada pelo nosso comportamento como
consumidores, mas também pelo nosso comportamento como cidaddos e
como trabalhadores. As corporagdes da Economia do Compartilhamento
reivindicam que nos deveriamos confiar nelas e em suas tecnologias para
levar adiante fungdes exercidas por governos, garantindo uma experiéncia de
consumo segura, assegurando que o trabalho seja justo e digno e moldando as
cidades para que sejam mais habitaveis e sustentaveis. Nos ndo deveriamos
acreditar nisso. (...) a agenda da Economia do Compartilhamento apela para
ideais com os quais eu e muitos outros nos identificamos. Ideais como
igualdade, sustentabilidade e comunidade. @A  Economia do
Compartilhamento continua a ter o apoio e a fidelidade de muitas pessoas de
pensamento progressista — sobretudo jovens que se identificam fortemente
com as novas tecnologias — que estdo tendo seus melhores instintos
manipulados. E que serdo traidas. A Economia do Compartilhamento esta
invocando esses ideais para construir gigantescas fortunas privadas, erodir
comunidades reais, encorajar mais formas de consumismo e criar um futuro
mais precario e desigual do que nunca.

A oligopolizagdo e a atualizacdo da legislagdo sdo fatores emblematicos que
desenham o cendrio acima descrito. Eles ocorrem concomitantemente em todos os
quadrantes do mundo, com o intuito de desregulamentar os contratos de trabalho, com o
consequente desmantelamento dos direitos trabalhistas e da prote¢ao social.

Com a Industria 4.0 e seu arcabougo tecnoldgico (plataformas digitais,
inteligéncia artificial, robotica, a Internet das Coisas, entre outras>?), houve uma grande
mudanga na forma de organizacdo, controle e dinamica do trabalho. As classes sociais,
ao buscar adequar-se ao cenario politico-economico atual e manter a acumulagdo
capitalista, precisam de legitimacao as reformas econdmicas que impde. Assim, cria-se
uma nova cultura de trabalho, baseada em preceitos que deslocam os trabalhadores de
seu meio de trabalho protegido e abarcado por direitos, conduzindo-os ao campo do
trabalho autdbnomo, ou empreendedor.

Nas palavras de Amorim?>?,

existird desenvolvimento econdmico e criacdo de riqueza, sem, por outro
lado, haver necessariamente um aumento consideravel de empregos; facto
que se agravard consoante a maior utilizagdo, ao longo do tempo, dos
conceitos e tecnologias da “industria 4.0”; uma vez que as novas tecnologias,
juntamente com a “internet das coisas” e a inteligéncia artificial, estdo a
desconstruir a relag@o direta que até aqui existia entre a demanda, a produgao
e a forca de trabalho.

Arun Sundararajan caracteriza esta alteracdo da economia centrada para a

9954

economia compartilhada como “capitalismo baseado em multiddo*, uma inovadora

2 GONSALES, 2020. p. 125.
33 AMORIM, 2017, p. 250.
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forma de organiza¢do das atividades econdmicas que pode acabar por substituir o
modelo tradicional. O autor considera que esse novo paradigma altera o crescimento
econdmico e o futuro do trabalho, questionando se a tendéncia ¢ caminhar rumo a um
mundo de empreendedores habilitados que gozam de flexibilidade profissional e
independéncia, ou se as pessoas se tornardo trabalhadores digitais desprotegidos que
correm entre plataformas em busca da proxima fatia de trabalho por pega. E preciso
sobretudo, neste contexto, refletir sobre as importantes escolhas politicas, novas
dire¢des para as organizagdes de autorregulagdo, direito do trabalho e financiamento da
rede de seguranca social.

Nos termos de Antunes>>,

As tecnologias de informagdo e comunicagdo configuram-se, entdo, como um
elemento central entre os distintos mecanismos de acumulagio criados pelo
capitalismo financeiro de nosso tempo. Ao contrario do que ditava a
equivocada “previsdo” do fim do trabalho, da classe trabalhadora ¢ da
vigéncia da teoria do valor, o que temos, de fato, ¢ uma ampliagdo do
trabalho precério, que atinge (ainda que de modo diferenciado) desde os
trabalhadores e trabalhadoras da industria de software até os de call-center e
telemarketing — infoproletariado ou cibertrariado -, alcangcando de modo
progressivo os setores industriais, da agroindustria, dos bancos, do comércio,
do fast-food, do turismo e hotelaria, etc., e incorporando até mesmo
trabalhadores imigrantes, cujos numeros se expandem em todas as partes do
mundo. E quase impossivel, hoje, encontrar qualquer trabalho que nio tenha
alguma forma de dependéncia do aparelho celular.

Desta estratégia de acumulagdo capitalista emerge um plurifacetado conjunto de
empregos flexiveis que, em sua maioria, submetem os trabalhadores a condi¢des
precarias de emprego, eximidas de quaisquer garantias, seguridade e preservacgdo. Este
encadeamento de precarizagdo ndo se trata apenas de uma nova forma e condicao de
labor, mas sim de um processo de exploragdo de mao-de-obra ao qual sdo submetidos os
trabalhadores, alterando sua vinculacao a acumulagdo do capital.

No entender de Sundararajan®®, a Economia de Compartilhamento é um sistema
socioecondmico que se edifica em torno da partilha de recursos materiais ou humanos,
dos mais diversos lugares e culturas. O compartilhamento ocorre de muitas formas,
utilizando-se na maioria das vezes, da tecnologia da informacdo para qualificar com
informagdes as pessoas, empresas, organizacdes sem fins lucrativos e governos.

Possibilita, ainda, distribui¢do, partilha e o reaproveitamento de bens e servigos. A

54 SUNDARARAIJAN, 2016 apud KRAMER, 2017.
55 ANTUNES, 2020, p. 13.
56 SUNDARARAIJAN, 2016 apud KRAMER, 2017.
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assertiva ¢ de que, quando a informagdo sobre bens e servigos ¢ partilhada, o valor
desses produtos tende a aumentar para o mercado, para as pessoas e para a comunidade.

A uberizagdo vird a ser estudada em seu capitulo préprio, contudo, sua
associacdo aos conceitos e fundamentos da Economia Compartilhada apresentados
neste momento sdo essenciais para que se possa compreender de que maneira estas
novas relacdes econdmicas sdo capazes de afetar as condi¢des de trabalho dos cidadaos.

Para Kramer’’:

Juntamente com a promessa de um futuro glorioso anunciado pelos
defensores da Economia Compartilhada na qual cada individuo se torna um
microempreendedor, tendo a “liberdade” de trabalhar com o que quiser ¢ na
hora em que bem entender, ¢ necessario questionar-se se ndo ha por tras da
ideia da cooperacao e da solidariedade um mascaramento que visa esconder a
precarizagdo das relagdes de trabalho, bem como, uma nova forma de
apropriac@o dos lucros pelos grandes investidores e corporagdes, restando as
pessoas que colaboram nessa relagdo, apenas contribuir com seu patriménio e
trabalho, pois a maravilha do trabalhador independente ndo existe.

A Economia de Compartilhamento ¢ um novo e preocupante componente, que
pode ser um mal para a economia em geral, afetando, sobretudo a classe trabalhadora.
Autdnomos, fireelancers’® e diaristas encontram-se em postos de emprego cada vez mais
mal remunerados, e apenas as empresas contratantes que colhem grandes beneficios
dessas relagdes®®. Desta maneira, vislumbra-se a ascensdo do fendmeno da uberizacdo
das relagdes de trabalho, levando a precariza¢do e a exploragdo de mao-de-obra

mediante relagdes de trabalho virtualizadas.

ST KRAMER, 2017, p. 84.

8 Termo inglés que ¢é utilizado para caracterizar um profissional autdbnomo que executa atividades de
forma independente sem vinculo empregaticio

9 HILL, 2015.
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2. UBERIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO: ELEMENTOS PARA A
DEFINICAO DE UM CONCEITO

Criada por Garett Camp e Travis Kalanick, em 2009, inicialmente nos Estados
Unidos®, a empresa a UBER®!, cujo nome fora emprestado ao fendmeno da uberizagio,
¢ uma empresa de tecnologia prestadora de servigos na area do transporte urbano
privado. Chegou ao Brasil no ano de 2014, funcionando através de aplicativos em
smartphones e/ou tablets trazendo sua ideologia de caronas pagas, utilizando-se da
pratica da Economia Compartilhada. Sob o véu ilusorio da ideia de compartilhamento,
popularizou o discurso de proporcionar aos motoristas parceiros uma chance de se
tornarem empreendedores, autonomos, a UBER angaria milhares de motoristas que
prestam seus servicos, em horas interminaveis de trabalho e em troca de baixa
remuneracao.

Sdo muitos os indicios que apontam para a auséncia desta autonomia e deste
empreendedorismo. O maior ¢ mais latente deles ¢ a inexisténcia de qualquer
possibilidade de negociacdo entre o motorista parceiro ¢ a UBER. Na pratica, o
motorista assume a figura de funcionario que se submete as ordens e regras de sua
empregadora, sem, todavia, ter este vinculo reconhecido ou seus direitos trabalhistas e
sociais preservados.

Baseando-se nas relagdes de trabalho que seguem os mesmos moldes que a
UBER, amplia-se a precarizacdo e da flexibilizagcdo das relagoes de trabalho. Com a
aplicagdo e o desenvolvimento das tecnologias nos sistemas das empresas, existe um
movimento de diminui¢do do custo da forca de trabalho, que enseja na auséncia de
regulamentacdo ou até na violagdo dos direitos trabalhistas, com a ampliacdo crescente
das terceirizagoes.

Estd-se diante de uma problematica que muda radicalmente a concepcio de
emprego estavel, protegido e normativo, direito conquistado a custa de lutas historicas

162

dos trabalhadores no mundo e incorporado a cultura da cidadania laboral®s. A grande

%0 UBER, 2019.
' A empresa UBER e seus aspectos serdo melhor explicitados posteriormente, em sessdo propria.
62 ALONSO, 2007 apud AMARAL, 2018 p. 246.
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maioria das empresas que surgem no molde de Economia Compartilhada caracterizam-
se pela produgdo e reprodugio do trabalho dito como uberizado®.

O avango da Economia de Compartilhamento e da uberiza¢do das relagdes de
trabalho se d4 em razdo do crescimento e aprimoramento das plataformas digitais. Tais
plataformas que se tornaram um ambiente virtual amplamente disponivel, competente e
eficaz, sdo a tecnologia de conectividade adotada por grandes corporagdes. Ademais,
sdo de facil acesso a uma grande parte da sociedade, que se torna prestadora de servigo

e também consumidora das atividades ofertadas pelas plataformas. Para Linhart*.:

A sua maneira, essas companhias procuram reduzir o “jugo” que representam
para elas os direitos e garantias que constituem o outro lado da relagdo
assalariada. Assim, esforcam-se para desenvolver competéncias dos
individuos “que lhes permitam assumir a si proprios”, a enfrentar por conta
propria os riscos, sem deixar de prendé-los com imposigdes suficientemente
fortes para garantir o lucro. Isso ocorre sob a forma do
autoempreendedorismo e, particularmente, da economia de plataforma digital
(como o Uber). Esses trabalhadores, apresentados como amantes da liberdade
e da aventura, da ousadia e da flexibilidade, veem-se diante de imposicdes
bastante especificas em termos de equipamentos (carro, bicicleta), vestuario e
até roteiros de interacdo verbal, que sdo obrigados a respeitar sob pena de
multa. As plataformas também estabelecem os precos a serem cobrados e
recebem avalia¢des dos clientes, ndo hesitando em punir os trabalhadores,
recorrendo, portanto, a um poder disciplinar

Muitas corporagdes aproveitam-se da esséncia do compartilhamento na intencao
de mascarar negocios tradicionalmente capitalistas como se fossem compartilhados.
Corre-se, portanto, o risco de transformar-se na sua propria desvalorizagdo e
esvaziamento, quando utilizada pelas empresas para a precariza¢do das relagdes
profissionais.®> O fendmeno da uberizagdo esta vinculado as grandes corporagdes que
desenvolvem plataformas digitais e possibilitam seus aos seus trabalhadores parceiros
a oferta e execu¢do de seu servico. Uma forma nova de organizagdo do trabalho que se
instalou pelo mundo inteiro, flexibilizando e precarizando as relacdes trabalhistas.

Assim, para Vasapollo:

As novas figuras do mercado de trabalho, os novos fendmenos do
empreendedorismo, cada vez mais se configuram em formas ocultas de
trabalho assalariado, subordinado, precarizado, instavel, trabalho ‘autonomo’
de ultima geragdo, que mascara a dura realidade da reducdo do ciclo

9 A conceituacdo e defini¢do de uberizagdo das relagées de trabalho e trabalho uberizado serdo tratadas
no decorrer deste capitulo.

SLINHART, 2017.

% KRAMER, 2017. p. 76.

35



produtivo. Na verdade, trata-se de uma nova marginalizag@o social e ndo de
um novo empresariado®.

No Brasil, esta flexibilizagdo ganhou grande impulso com o advento da Lei n°.
13.467/2017, intitulada Reforma Trabalhista, sancionada no ano de 2017. Houve
inumeras alteragdes ao ordenamento juridico, ceifando uma série de direitos trabalhistas
e sociais e incluindo nas normas vigentes modalidades de trabalho que favorecem o
empresariado e fortalecem o sistema capitalista.

Com o intuito de delinear este pensamento e assimilar os reflexos da uberizagdo,
flexibilizagcdo e precarizagdo das relagdes laborais, este capitulo divide-se em quatro
secdes. A primeira discorre acerca da conceituacdo e defini¢do dos requisitos apontados
pela legislagdo brasileira para a configura¢do do vinculo de emprego, apresentando-se,
ainda, as diferengas existentes nas definigoes das relagdes de trabalho e das relagdes de
emprego. Também traz elementos distintivos do contrato de trabalho e analisa
pressupostos caracterizadores da relagdo de emprego.

A segunda secdo traz apontamentos sobre a empresa UBER, sua trajetoria e
relacionamento com motoristas parceiros cadastrados. A terceira se¢do busca
demonstrar a relagdo de conexd@o existente entre a uberizagdo e a precariza¢do €
flexibilizagdo, tracando diferencas entre os conceitos. Dedica-se, ainda, a nogao de falso
empreendedorismo, com o objetivo de demonstrar de qual maneira os trabalhadores
iludem-se com o ideal de autonomia, quando na verdade seguem sendo funciondrios
subordinados, porém despidos de suas garantias e direitos trabalhistas e sociais. Por fim,
sera abordada a precarizagdo do trabalho especificamente nas relagdes entre motoristas

de aplicativo e UBER, tragando um panorama apds a Reforma Trabalhista.

2.1 O vinculo empregaticio na legislacdo trabalhista brasileira

Inicia-se este capitulo trazendo as defini¢des e conceitos necessarios a defini¢ao
de vinculo empregaticio na legislagdo brasileira. Serd de extrema importancia apresentar
as diferencas entre as definicdes das relagdes de trabalho e das relagdes de emprego

existentes no nosso ordenamento juridico, a conceituacdo de contrato de trabalho e

%VASAPOLLO, 2005.
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também analisar individualmente os pressupostos da caracterizagdo da relagdo de
emprego, contextualizando-os ao tema deste estudo.

Acerca das definicdes de relagdo de trabalho e de emprego, existem teorias
contrapostas. As duas maiores correntes doutrindrias que teorizam estas relagdes
divergem entre si, trazendo grades controvérsias no cendrio juridico trabalhista atual.
Tratam-se da teoria contratualista e a teoria anticontratualista®’.

Os anticontratualistas que ndo ha necessidade de nenhuma espécie de contrato
firmado entre empregado e empregador para que exista a relagdo empregaticia.
Apontam que o termo correto a ser utilizado ¢ relagdo de trabalho e nado relagdo de
emprego, pois entendem que as partes — empregador e empregado — necessitam apenas

ter o consenso ¢ livre iniciativa para exercer suas respectivas fun¢des®®. Para Garcia,

A existéncia do vinculo trabalhista ndo exige pactuagdo ou manifestacao da
vontade neste sentido, bastando a ocorréncia (objetiva) da prestacao de
servigos, o que ja seria suficiente para fazer incidir as regras juridicas
pertinentes, evidenciando uma relagdo de natureza estatutaria. Entende-se que
o trabalho, em si, ja faz com que o empregado seja inserido na empresa®.

De outra banda, os defensores da teoria contratualista, asseveram que todas as
relacdes empregaticias sdo de natureza contratual. Em outras palavras, somente existird
relagdo de emprego se ambas as partes estiverem em comum acordo e obedecerem a

isitos fati tratuai t d d fi de lei’®. I
requisitos faticos contratuais, entre empregador e empregado na forma de lei’’. Ives

Gandra da Silva Martins Filho diz que,

baseada no contrato de locagdo de servicos (locatio operarum), do qual
nasceu o contrato de trabalho, considera que a relagdo de trabalho surge de
um contrato bilateral (ato juridico que depende da vontade de duas partes),
oneroso (prestacdo de ambas as partes), comutativo (as prestacdes devem ser
correspondentes em valor), consensual (basta o acordo de vontades para
gerar efeitos), de prestacdo sucessiva (a obrigacdo do pagamento de
remuneragdo surge a cada periodo trabalhado) e “intuitu personae” (importa
a pessoa do trabalhador), ainda que possa ser de adesdo (as principais regras
ja vém predeterminadas pelo empregador)”!.

Assim, prevalece no entendimento doutrinario a teoria contratualista, indicando

a imprescindibilidade de um vinculo de natureza contratual entre empregador e

87 LEITE, 2018.

8 LEITE, 2018, p. 243

% GARCIA, 2009, p. 58

"0 LEITE, 2018, p. 241

"' MARTINS FILHO, 2010, p.101.
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empregado, sendo o contrato de trabalho visto como negdcio juridico. A relagdo
contratual, permeada de manifestacdo de vontade, expressa ou tacita, origina o vinculo
de trabalho e possibilita a sua manutengio.”?

Na legislacdo trabalhista brasileira, desde os anos de 1940, o reconhecimento do
vinculo empregaticio ¢ realizado através da comprovacdo da presenca dos elementos
fatico-juridicos gerais da relacdo de emprego. Todavia, antes de estabelecer quais sdo
esses pressupostos, ¢ necessario reconhecer a diferenga entre uma relagdo de trabalho e
uma relagdo de emprego’™.

A relagdo de trabalho possui um carater genérico, de modo que engloba “todas
as relagdes juridicas caracterizadas por terem sua prestagdo essencial centrada em uma

obrigagdo de fazer consubstanciada em labor humano™4,

Representa todas as
modalidades de prestagdo de trabalho existentes no mundo juridico atual e se refere a
quaisquer relagdes que envolvam alguma forma de trabalho, sem restringir-se a uma
situacdo especifica que exija a figura do empregador.

Nesta hipdtese englobaria, por exemplo, a relagdo de trabalho autonomo, a
relacdo de trabalho eventual, de trabalho avulso e outras modalidades de pactuagdo de
prestacio de labor. E, pois, um género a que se acomodam todas as formas de pactuagio
de presta¢do de trabalho existentes no mundo juridico atual’. O que se percebe é que
nestas relagdes de trabalho ndo estdo presentes um ou mais requisitos elencados no art.
3° da CLT’¢, indispensaveis a caracteriza¢do da relagdo de emprego.

No que tange a relagdo de emprego, esta corresponde a um tipo legal proprio e
especifico, inconfundivel com as demais modalidades de rela¢do de trabalho. Trata-se
de uma figura que, por sua relevancia socioecondmica e singularidade na dindmica
juridica, esta sob especial tutela do Direito do Trabalho””. Assim, € a relagdo protegida
pela legislacdo trabalhista, trazida na CLT e em demais instrumentos normativos

atinentes a matéria.

2 GARCIA, 2009, p. 58.

3 OHOFUGI, 2019, p. 26.

" DELGADO, 2019, p. 333.

5> DELGADO, 2019, p. 333.

76 BRASIL. Consolidagdo das leis do trabalho. Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a
consolidacdo das leis do trabalho. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452.htm>. Acesso em: 01 ago. 2021.

""DELGADO, 2019, p. 335.
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Outro ponto consideravel a respeito da relacdo de emprego, ¢ que esta presume a
existéncia de um contrato de trabalho, conforme explicitado no art. 44278 da CLT. Nas
palavras de Delgado”, o contrato de trabalho é um “negdcio juridico expresso ou tacito
mediante o qual uma pessoa natural obriga-se perante pessoa natural, juridica ou ente
despersonificado a uma prestagdo pessoal, ndo-eventual, subordinada e onerosa de
servigos”. Assim, a relacdo de emprego compreende nas obrigagdes advindas de
contrato individual de trabalho, que vinculam o empregado ao empregador®’.

E de suma importancia para o deslinde deste estudo e de seu objetivo especifico
destacar que o contrato de trabalho pode ser celebrado de forma tacita, expressa ou
verbal. Sendo quem de maneira ticita, ocorrerda ainda que ndo haja qualquer
manifestagdo entre as partes. Ou seja, ndo ¢ necessaria a assinatura prévia de quaisquer
documentos para que se considere formalizado o contrato individual de trabalho entre os

sujeitos da relagdo®!. Para Garcia,

O contrato de trabalho por ser conceituado como o negocio juridico em que o
empregado, pessoa natural, presta servigos de forma pessoal, subordinada e
ndo eventual ao empregador, recebendo, como contraprestacdo, a
remunera¢do. O objetivo imediato do contrato de trabalho ¢é a prestacdo dos
servigos. O objetivo mediato, como bem juridico, é o trabalho em si %2,

Outra maneira eficaz de se diferenciar uma relacdo de trabalho de uma relacdo
de emprego ¢ através da forma como o trabalhador presta seus servicos. Em relagoes de
emprego, o trabalhador ¢ subordinado, vinculado a um empregador, e ndo detém o
poder de mando e direcdo das atividades e servicos que presta. J4 o trabalhador
auténomo, via de regra parte integrante de uma relagdo de trabalho, possui o poder de
direcdo sobre a propria atividade, autodisciplinando-se segundo seus critérios pessoais.

Nas palavras de Amauri Mascaro Nascimento:

A diferenga entre trabalhador auténomo e subordinado baseia-se num
suporte, 0 modo como o trabalho é prestado. O modo como o trabalho ¢
prestado permite distinguir melhor entre trabalho subordinado e trabalho
auténomo desde que seja percebido que ha trabalhos nos quais o trabalhador
tem o poder de direcdo sobre a propria atividade, auto disciplinando-se
segundo seus critérios pessoais, enquanto ha trabalhadores que resolvem abrir
mao do poder de direcdo sobre o trabalho que prestardo, fazendo-o nao

8 O Artigo 442, da CLT, assevera: “contrato individual de trabalho é o acordo ticito ou expresso,
correspondente a relagdo de emprego™.

7 DELGADO apud ALCANTARA, 2018, p. 56

80 ALCANTARA, 2018, p. 53.

81 ALCANTARA, 2018, p. 54.

82 GARCIA, 2009. p. 62.
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coativamente como na escraviddo, mas volitivamente como exercicio de uma
liberdade, transferindo, por contrato, o poder de dire¢do para terceiros em
troca de um salario, portanto, subordinando-se. Aqueles que detém o poder
de direg@o da propria atividade sdo autonomos e aqueles que alienam o poder
de diregdo sobre o proprio trabalho para terceiros em troca de remuneragio
sdo subordinados. Como se manifesta o poder de direcdo e quais as suas
dimensdes? O poder de direcdo desenvolve-se em triplice dimensdo.
Compreende o poder de organizagdo, o poder de controle e o poder
disciplinar. O subordinado, ndo detendo o poder de direcdo, submete-se ao
poder de organizacdo de terceiro, ¢ sabemos que quem organiza os meios de
produgdo ou a prestagdo de servigos no exercicio de uma atividade, cujos
resultados sdo proprios, ¢ o empresario. O subordinado abre mao do poder de
organizagdo. Pertence ao empresario. Se o trabalhador auto organizar-se sera
'piccoli imprenditori' do art. 2.083 do Caodigo Civil da Italia (1942), ndo sera
empregado. Segundo aspecto do poder de direcdo esta no poder de controle,
que ¢ resultado de uma organizagdo hierarquica na qual o trabalho de alguém
pode ser fiscalizado dirigido por outrem. A lei brasileira considera
empregador aquele que dirige a prestagdo de servigos de outrem. O terceiro
angulo do poder de direcdo consiste no poder disciplinar, de fundamento para
uns contratual, para outros institucional, reconhecido pela doutrina
predominante, dai por que no trabalho subordinado sujeita-se o trabalhador as
sangdes disciplinares que segundo as normas juridicas sdo previstas ou
toleradas®3.

Uma vez compreendida tal diferenciacdo das relagdes, o ordenamento juridico
trabalhista delimitou alguns critérios para que se caracterize a existéncia de uma relagdo
de emprego. No Brasil, a CLT dispde, entre outros aspectos, 0s requisitos para que se
diferenciem as relacdes de trabalho e de emprego e quais as caracteristicas necessarias o
reconhecimento do vinculo empregaticio. Estes requisitos estdo elencados nos arts. 2° e

3°da CLT, que asseveram:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a
prestacdo pessoal de servigo.

§ 1° - Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos da relagao de
emprego, os profissionais liberais, as instituigdes de beneficéncia, as
associagdes recreativas ou outras instituicdes sem fins lucrativos, que
admitirem trabalhadores como empregados.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de
natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario.

Paragrafo unico - Nao havera distingdes relativas a espécie de emprego ¢ a

condi¢do de trabalhador, nem entre o trabalho intelectual, técnico ¢ manual®.

8 NASCIMENTO, 2006. p. 435-436.

8 BRASIL. Consolidagdo das leis do trabalho. Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a
consolidacdo das leis do trabalho. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452 . htm>. Acesso em: 01 ago. 2021.
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Nesta toada, Delgado® assevera que, para a relagdo empregaticia ser
configurada, ¢ necessaria a conjugacdo de elementos imprescindiveis, chamados de
fatico-juridicos. Sendo eles: (requisito 1) prestacdo de trabalho por pessoa fisica a um
tomador qualquer; (requisito 2) a pessoalidade pelo trabalhador; (requisito 3) a nio-
eventualidade; (requisito 4) a onerosidade; (requisito 5) a subordinagdo ao tomador
dos servicos. A auséncia de qualquer um destes requisitos implica na ndo-caracterizagdo
do vinculo de emprego, passando a relagdo a ser apenas uma relagdo de trabalho.

Assim, conforme delimitado no artigo 3° da CLT, para que se configure o
vinculo empregaticio ¢ necessario que estejam presentes, cumulativamente, 0s
elementos da pessoa fisica, pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e
subordinagdo. E importante analisar cada um deles de forma especifica.

Sobre a pessoa fisica (requisito 1), a CLT considera que empregado ¢ pessoa
fisica. Entende-se, assim, que a prestagdo do servigo € sempre por uma pessoa natural®é.
Ao trabalhador, cabe ser pessoa fisica, de modo que ao empregador € possivel a figura
de pessoa fisica, juridica ou ente despersonalizado®’.

Delgado justifica a existéncia de tal requisito sob o fundamento de que “os bens
juridicos tutelados pelo Direito do Trabalho (vida, satude, integridade fisica e psiquica,
seguranga, igualdade em sentido substancial, bem estar, lazer, etc.) importam a pessoa
fisica, ndo podendo, em grande parte, ser usufruidos por pessoas juridicas” 3%. E ainda
complementa: “a propria palavra ftrabalho ja denota, necessariamente, atividade
realizada por pessoa natural, ao passo que o verbete servigos abrange obrigacao de fazer

789 Portanto, nas relagdes de

realizada quer por pessoa fisica, quer pela juridica
emprego, inexiste a possibilidade de contratacdo de pessoa juridica, sendo tal
circunstancia uma distor¢ao do contrato de trabalho, vedada na legislacdo patria.

Ja o elemento da pessoalidade (requisito 2) presume que o trabalho deve ser
realizado somente pelo trabalhador contratado, sem, em regra, a hipotese deste se fazer
substituir por outro. Este requisito busca assegurar o vinculo empregaticio entre

empregado e empregador, tendo como seu principal ponto de distingdo, a fungibilidade

do contrato de trabalho. Segundo Delgado:

8 DELGADO, 2019, p. 337.

% DELGADO, 2019, p. 338.

87 “Os entes despersonalizados estdo elencados no artigo 12 do Codigo de Processo Civil Brasileiro,
sendo eles a massa falida, o espolio, a heranga jacente, a heranga vacante, a sociedade irregular e o
condominio edilicio” (SENA, 2012, p. 1).

8 DELGADO, 2019, p. 338-339.

% DELGADO, 2019, p. 338-339.
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E essencial a configuragio da relagio de emprego que a prestagio do
trabalho, pela pessoa natural, tenha efetivo carater de infungibilidade, no que
tange ao trabalhador. A relagdo juridica pactuada — ou a efetivamente
cumprida — deve ser, desse modo, intuitu personae com respeito ao prestador
de servigos, que ndo podera, assim, fazer-se substituir intermitentemente por
outro trabalhador ao longo da concretizagdo dos servigos pactuados®.

Todavia, o elemento da pessoalidade nio se deduz pela letra fria da lei. E uma
construcdo doutrindria que deriva da obrigagdo personalissima e intransferivel do
trabalhador, uma caracteristica intuitu personae do contrato de trabalho. Rodriguez’!
pondera que o trabalhador contrai uma obrigacao principal, consequéncia da celebragao
do contrato, de colocar sua energia pessoal a servigo do empregador. Assim, ndo ha de
ser indiferente a pessoa cujas energias sdo colocadas a disposi¢do, pois a qualidade,
quantidade e modalidade dessa energia podem variar de uma pessoa para outra.

Frisa-se que ¢ vidvel a eventual substituicdo de um empregado por outro desde
que ndo desconfigure a pessoalidade, como em substitui¢des eventuais ou nos termos da
lei.. Quando destas substitui¢des legais, o trabalhador substituto, via de regra, constitui
uma nova relacdo juridica em relacdo ao empregador sem que exista confusdo entre a
relagdo do substituto e do substituido®?.

Nas palavras de Nascimento e Nascimento®, pessoalidade significa que €
vedado ao empregado, por sua propria iniciativa, fazer-se substituir por outra pessoa
sem a permissdo do empregador. Havendo este consentimento, a substituicdo pode
ocorrer sem que haja a descaracterizacdo do elemento da pessoalidade. Por fim, este
elemento incide unicamente somente sobre a figura do empregado®, eis que impera no
Direito do Trabalho a figura da despersonalizacdo da pessoa juridica do empregador.

O requisito 3 trata da ndo eventualidade (habitualidade). Esta se caracteriza, em
uma breve sintese, na obrigagdo minima de permanéncia do trabalhador. Ou seja, a
exigéncia de que ele exerca o trabalho de forma continuada e ndo esporadica. Nao
prescinde que o labor seja executado todos os dias, porém a atividade deve se repetir-se
com certa frequéncia junto ao empregador, demandando-se uma regularidade no

exercicio laboral. Delgado conceitua o trabalho eventual desta forma:

% DELGADO, 2019, p. 339.

9 RODRIGUEZ, 2000. p. 178.

92 DELGADO, 2019, p. 340.

9 NASCIMENTO; NASCIMENTO, 2018. p. 201.
% DELGADO, 2019, p. 340.
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Pode-se formular a seguinte caracterizagdo do trabalho de natureza eventual:
a) descontinuidade da prestagdo do trabalho, entendida como a nao
permanéncia em uma organizagdo com animo definitivo; b) ndo fixagdo
juridica a uma tnica fonte de trabalho, com pluralidade variavel de
tomadores de servicos; ¢) curta duracdo do trabalho prestado; d) natureza do
trabalho tende a ser concernente a evento certo, determinado e episddico no
tocante a regular dindmica do empreendimento tomador dos servigos; €) em
consequéncia, a natureza do trabalho prestado tenderd a ndo corresponder,
também, ao padrdo dos fins normais do empreendimento. *>

Este conceito, porém, ¢ permeado de controvérsias na doutrina, nos textos de lei
e na jurisprudéncia. Por esta razdo, Delgado®® desenvolveu quatro teorias principais para
delinear tal requisito, sendo elas: a teoria da descontinuidade, a teoria do evento, a teoria
dos fins do empreendimento e a teoria da fixacao juridica.

A teoria da descontinuidade — que ja fora rejeitada pela CLT — estabelece que o
trabalho serd eventual quando for descontinuo, que possa ser fragmentado no tempo.
Delgado define por trabalho eventual aquele, “com rupturas e espagamentos temporais
significativos com respeito ao tomador de servigos examinado” *7.

Quanto a teoria do evento, esta considera eventual o empregado que ¢ admitido
em virtude de determinado fato, evento ou acontecimento. E aquele que ird exercer um
trabalho esporadico. Tendo em vista que a CLT possibilita a contratagdo de trabalhador
por prazo determinado, vinculado a um evento ou fato/acontecimento especifico, esta
teoria também ndo fora recepcionada pela legislagdo vigente®s.

A teoria dos fins do empreendimento elenca que ¢ considerado eventual o
trabalhador que realizar tarefas que nao estdo ligadas ou inseridas nos fins normais da
empresa ou do empregador. Exatamente pelo fato de ndo serem relacionadas a
atividade-fim do empregador, as atividades serdo esporadicas e de estreita duragdo®.
Esta teoria ¢ a mais prestigiada pela doutrina e recepcionada de melhor forma nos
julgamentos.

Por fim, Delgado!® traz a teoria da fixacdo juridica ao tomador dos servigos.
Como o proprio nome sugere, enuncia que o trabalhador eventual é aquele que ndo se
fixa em uma s6 fonte de trabalho, descaracterizando a fixag¢do juridica com um s6

empregador. Todavia, esta teoria também ndo ¢ aceita e recepcionada pela doutrina e

%> DELGADO, 2019. p. 344.
% DELGADO, 2019, p. 341-344.
7 DELGADO, 2019, p. 342.
% DELGADO, 2019, p. 343.
% DELGADO, 2019, p. 343.
10 DELGADO, 2019, p. 344
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pela jurisprudéncia, haja vista que a exclusividade ndo ¢ um requisito elencado no art. 3°
da CLT!"! para a configuragdo do vinculo de emprego.

O requisito 4 é o da onerosidade. As relagdes empregaticias tém como intengao
uma contraprestagdo econdmica, vez que o contrato de trabalho, como ja referido, ¢
bilateral, oneroso, comutativo, consensual, de prestacdo sucessiva e intuitu personae. A
onerosidade ¢ o elemento fatico-juridico componente da relacdo de emprego ao ponto
em que o sujeito oferece sua for¢a de trabalho e disposi¢do em troca de uma garantia
econdmica. Esta é representada pela remuneracdo e ¢ realizada pelo tomador do
servigo.10?

Todavia, a mera contraprestagdo pecuniaria aos servigos prestados nao se mostra
suficiente para a configuragdo da relagdo empregaticia. E essencial para a existéncia da
onerosidade, que se analise através de dois planos: um plano objetivo e um plano
subjetivo. O plano objetivo se refere ao proprio pagamento, em virtude do contrato de
emprego pactuado entre as partes. J4 no plano subjetivo, a onerosidade manifesta-se
pela intengdo contraprestativa, pela intengdo econdmica conferida entre as partes!?®,

Para Delgado, nao deve a onerosidade ser analisada apenas pela otica do labor
em si realizado, eis que este elemento estd presente em qualquer relagdo de trabalho.
Todavia, na relagcdo empregaticia existe um conjunto diferenciado de prestacdes
mensuraveis, atribuindo-se valor econdmico a for¢a de trabalho do empregado, que ¢
colocada a disposi¢ao do empregador, de forma que, em contrapartida, o trabalhador
recebe o beneficio remuneratorio!*,

Trata-se, por fim, da necessidade de que o trabalhador receba uma
contraprestagdo financeira pelo trabalho prestado. A CLT, em seu art. 3°195, assevera
que empregado € quem presta servicos mediante saldrio, sendo esta contraprestacdo
pecunidria que impulsiona e incentiva o trabalhador a continuar a realizar seu trabalho,
considerando suas necessidades financeiras de subsisténcia.

A subordinagdo (requisito 5) como pressuposto da existéncia da relagdo de

emprego se revela como o mais importante dentre os elementos ja citados. Para

101 BRASIL. Consolidagéo das leis do trabalho. Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a
consolidacdo das leis do trabalho. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452 . htm>. Acesso em: 01 ago. 2021.

102 OHOFUGI, 2019, p. 29.

103 DELGADO, 2019, p. 347

104 DELGADO, 2019, p. 347.

105 BRASIL. Consolidagéo das leis do trabalho. Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a
consolidacdo das leis do trabalho. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del5452 . htm>. Acesso em: 01 ago. 2021.
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Delgado, ainda que a relacdo de emprego “resulte da sintese indissoluvel dos cinco
elementos fatico-juridicos que a compdem, serd a subordinacdo, entre todos esses
elementos, o que ganha maior proeminéncia na conformacdo do tipo legal da relagdo
empregaticia” 196,

O termo do artigo 3° da CLT!%’, que menciona o elemento da subordinag¢io, traz
a figura da dependéncia entre o empregado e o empregador. Assim, “considera-se
empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza nao eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario” (grifo nosso).

I[lustrado no artigo 3° supra colacionado, o requisito da subordina¢do tem a
finalidade de demonstrar a vulnerabilidade da figura do trabalhador na relag¢do de
emprego. Assim, a subordinacdo pode ser conceituada como a “situacdo juridica
derivada do contrato de trabalho, pela qual o empregado comprometer-se-ia a acolher o
poder de dire¢do empresarial no modo de realiza¢do de sua prestagdo de servigos™!%8,

Para Gomes e Gottschalk!”, a subordina¢do é o elemento nuclear para a
configuragdo do tipo legal da relagdo de emprego, por ser a principal marca de
diferenciagdo das demais relagdes de trabalho, em particular do trabalho auténomo. Sua
natureza estd estabelecida na relacdo de dependéncia entre o empregado e o
empregador, onde o primeiro submete-se ao poder diretivo, disciplinar e fiscalizatério
do segundo. Desta forma, a relacdo de poder e dependéncia tornam-se assimétricas, vez
que o empregador detém os poderes diretivos e de comando, cabendo ao empregado
observar e atender as diretrizes decorrentes do contrato de trabalho.

Contudo, no direito trabalhista brasileiro, o elemento subordinacio ¢é
interpretado em uma visdo objetiva, ou seja, atuando sobre o modo de realizacdo do

10 & incorreto, em um viés

trabalho e ndo sobre a pessoa do empregado. Para Delgado
juridico, que se tenha uma visdo subjetiva da subordinagdo, ou seja, que a compreenda
como atuante sobre a pessoa do trabalhador, criando-lhe estado de sujeicdo (status
subjectiones).

Ainda que este status subjectiones possa efetivamente acontecer com frequéncia,

do ponto de vista sociojuridico, ele ndo explica o conceito e a dindmica essenciais da

relacdo de subordinac¢do. Como exemplo disto, pode-se citar os altos empregados e

106 DELGADO, 2019, p. 348.

107 BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em: 16 abr. 2021.

108 DELGADO, 2019, p. 346.

109 GOMES; GOTTSCHALK, 2005, p. 85.

O DELGADO, 2019, p. 349-350.

45



trabalhadores intelectuais que ndo tem sua subordinagdo captada pela visdo subjetiva do

elemento. Para Delgado:

A concepgdo subjetiva do fendmeno da subordinagdo — hoje inteiramente
superada — expressa-se com maior proximidade pela palavra dependéncia (a
propdsito, utilizada pelo caput do art. 3° da CLT para se referir a
subordinagdo). Efetivamente, a expressdo dependéncia acentua o vinculo
pessoal entre as partes componentes da relagdo de emprego, correspondendo
a uma fase tedrica em que nao se havia ainda firmado a nogdo essencialmente
juridica do fenomeno da subordinagdo. De qualquer modo, hoje a
compreensdo dominante acerca da dualidade “poder de direcdo versus
subordina¢do” ndo mais autoriza o recurso a qualquer matiz subjetivista no
tratamento desse tema. Por essa razdo, interpreta-se tal elemento sob a
perspectiva essencialmente objetiva. Mais: considera-se que a intengdo da lei
¢ se referir a ideia de subordinag¢do quando utiliza o verbete dependéncia na
definigdo celetista de empregado. Para o consistente operador juridico onde a
CLT escreve “... sob a dependéncia deste...” deve-se interpretar “mediante
subordinagdo” (caput do art. 3° do diploma consolidado)!!!.

E evidente ainda que o requisito da subordinacdo pode manifestar-se nas
relagdes de emprego de forma sutil, ainda mais ao se considerar os avangos tecnologicos
que podem acabar por mascara-la. Desta feita, a conceituag¢ao ao redor do elemento teve
de ser ampliada de modo a adequar-se as evolugdes dos vinculos trabalhistas. Sob este

fundamento, Delgado!!?

assevera que a subordina¢do se manifesta em trés dimensoes,
sendo elas: a cldssica, a objetiva e a estrutural.

No entender do autor, a subordinagdo classica trata-se da “situacdo juridica
derivada do contrato de trabalho, pela qual o trabalhador compromete-se a acolher o
poder de diregdo empresarial no tocante ao modo de realizagdo de sua prestacao
laborativa™!!3. Esta se manifesta através da intensidade de ordens do empregador ao
empregado e se apresenta como a configuracdo original de subordinagdo, evoluida das
antigas relacdes de servidao para as atuais relagdes de produgao.

J& a subordinagdo objetiva se manifesta de maneira mais sutil, integrando o
empregado aos valores e objetivos do empreendimento de seu empregador. Ou seja, a
atividade ¢ exercida pelo trabalhador conforme o que o empregador coordena e

direciona, importando, neste conceito, a integracdo do obreiro aos objetivos

empresariais. Delgado define a subordinagdo objetiva da seguinte forma:

Objetiva ¢ a subordinagdo que se manifesta pela integragdo do trabalhador
nos fins e objetivos do empreendimento do tomador de servicos, ainda que

" DELGADO, 2019, p. 350.
2 DELGADO, 2019, p. 352.
'3 DELGAGO, 2019, p. 349.
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113

afrouxadas “...as amarras do vinculo empregaticio”. Lancada na doutrina
patria pelo jurista Paulo Emilio Ribeiro de Vilhena, esta nogdo “... vincula a
subordinagdo a um critério exclusivamente objetivo: poder juridico sobre
atividade e atividade que se integra em atividade”. Conforme exposto pelo
jurista, a subordinagdo pode traduzir uma “relacdo de coordenagdo ou de
participacdo integrativa ou colaborativa, através da qual a atividade do
trabalhador como que segue, em linhas harmonicas, a atividade da empresa,
dela recebendo o influxo préoximo ou remoto de seus movimentos...”. Como
se percebe, a integragdo do obreiro e seu labor aos objetivos empresariais é
pedra de toque decisiva a essa dimensdo do fendémeno sociojuridico
subordinativo.!4

Como ultima dimensdo, tem-se a subordinagdo estrutural, que presume a
inser¢do do obreiro na dindmica de seu tomador de servigos. Nao ¢ vinculada ao
recebimento, mas sim pela existéncia do acolhimento estrutural da sua dindmica de
organizacdo ¢ funcionamento do empregador, pelo empregado. Nas palavras de
Delgado, “ndo importa que o trabalhador se harmonize (...) aos objetivos do
empreendimento, nem que receba ordens diretas das especificas chefias deste: o
fundamental ¢ que esteja estruturalmente vinculado a dindmica operativa da atividade
do tomador de servigos™!13.

A compreensdo multidimensional acerca da subordina¢do ¢é percebida pela
jurisprudéncia e pela doutrina, como modo de incluir novas formas de trabalho que
surgem em razdo dos avangos tecnoldgicos, tais como o trabalho a distancia, o home
office, dentre outros. Outrossim, esta compreensdao moderna do requisito também ¢é o
foco da atencdo do legislador, a exemplo da Lei n°. 12.551/2011, que conferiu nova
redacdo ao caput do art. 6° da CLT. A Lei também inseriu um paragrafo tnico no
referido artigo, incorporando, de maneira implicita, os conceitos de subordinacdo

objetiva e de subordinagdo estrutural "®

Art. 6°. Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de
emprego.

Paragrafo tnico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho

alheio!”.

114 DELGADO, 2019, p. 352.

S DELGADO, 2019, p. 353.

116 DELGADO, 2019, p. 354.

17 BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em: 16 abr. 2021.
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Como se depreende da leitura do artigo 6° acima colacionado, ha a equiparacao,
com o fim de reconhecimento da relagdo de emprego, dos conceitos de subordinagdo
objetiva e de subordinagdo estrutural a subordinagdo cldassica. Desta feita, a inovagao
da CLT “permite considerar subordinados profissionais que realizem trabalho a
distancia, submetidos a meios telematicos e informatizados de comando, controle ¢
supervisdo”!'®. Ao compreender a subordinag¢do sob estas trés dimensdes (cldssica,
objetiva e estrutural) hd a adequacdo deste o conceito juridico a realidade do cenario
trabalhista atual, expandido o liame juslaborativo dos direitos sociais e fundamentais.
Demonstra-se, ainda, o potencial de adequagdo da Legislacdo Trabalhista aos novos

desafios da sociedade e economia capitalistas.

2.2 A empresa UBER

Neste momento inicial do Capitulo 2, antes de se partir para a definicao
propriamente dita da uberizagdo das relagdes de trabalho, cabe aqui trazer uma breve
digressdo historica sobre a empresa UBER. E importante destacar seu surgimento,
forma de funcionamento e demais especificacdes necessarias para um perfeito
entendimento do objeto desta pesquisa.

A UBER ¢ uma empresa de tecnologia, prestadora de servigos na area do
transporte urbano privado, fundada nos Estados Unidos no ano de 2009. Seu
funcionamento se da através do uso de seu aplicativo, desenvolvido para tablets e/ou
smartphones, com acesso a internet.

Segundo a propria UBER, a ideia inicial da criagdo do aplicativo, e
consequentemente da empresa, aconteceu quando Garett Camp e Travis Kalanick, seus
fundadores, estavam participando de uma conferéncia chamada Le Web, na Franga. A
ideia de criar o aplicativo surgiu quando, ao final do evento, os fundadores encontraram
uma enorme dificuldade em localizar um taxi ou motorista particular. Entdo, tiveram a
ideia de criar um aplicativo que facilitasse a locomoc¢do das pessoas pelas cidades,

aplicando seu projeto, inicialmente, na cidade de Sdo Francisco nos Estados Unidos!".

8 DELGADO, 2019, p. 354.
19 UBER, 2019.

48



A empresa surgiu como uma startup'?° e acabou por se tornar uma multinacional
presente em mais de 700 cidades em 63 paises. Possui cerca de 3 milhdes de motoristas
parceiros por todo o mundo, sendo mais de 600 mil destes somente aqui no Brasil. O
inicio de seus trabalhos em terras brasileiras fora em junho de 2014 durante a Copa do
Mundo FIFA, na cidade do Rio de Janeiro, depois abrangendo as cidades de Sao Paulo,
Brasilia e Belo Horizonte!?!.

UBER vem do alemao iiber e significa algo superior ou incrivel. Com base
nisto, a empresa alega que busca fornecer aos seus motoristas parceiros e seus usuarios
uma experiéncia incrivel e superior a tudo que j& existe no mercado. Na intengdo de
contribuir com a mobilidade urbana e tornar as cidades mais inteligentes e eficientes!?2.

Segundo as diretrizes informadas pela empresa em seu proprio website, ela
busca promover a comunicagdo imediata dos motoristas e dos usudrios que precisam de
locomogao, através de sua plataforma digital. Seu aplicativo trabalha nesta logistica de
ligar o usudrio que solicita 0 motorista € o motorista que esta disponivel para atender
aquela solicitacdo. A plataforma determina o valor que serd cobrado pelo deslocamento
e também oferece um GPS que informa ao motorista qual trajeto seguir e também
permite ao usuario que acompanhe este trajeto em seu aplicativo. Ao final da viagem, a
UBER intermedia o pagamento correspondente, retendo uma porcentagem para si,
repassando ao motorista sua cota e, ainda, solicita ao usuario que avalie sua experiéncia,
dando uma nota ao motorista.

Portanto, percebe-se que ndo ha qualquer autonomia dos motoristas no que tange
a forma da prestag@o dos servicos, eis que a UBER detém a soberania em definicao dos
precos, adaptando-os da melhor forma a beneficiar sua estratégia de negocios. Mais um
indicio que confirma esta auséncia de autonomia ¢ pela determinag¢do da tarifa
(porcentagem) a ser paga pelo motorista @ UBER. Tal percentual ¢ estabelecido de
maneira unilateral e se baseia no mecanismo de oferta e demanda, novamente visando a
atender os interesses da empresa e ndo dos prestadores de servico, que insistentemente e
erroneamente sao intitulados de parceiros.

Cabe trazer aqui a reflexdo de que os verdadeiros parceiros possuem a

autonomia de decidir sobre seus negocios, em verdadeira parceria com a empresa a qual

120 “pequenos projetos empresariais, ligados a investigagdo e desenvolvimento de ideias inovadoras (...)
Diferenciam-se, geralmente, por serem empresas muito dindmicas e com um potencial de crescimento
acelerado que, muitas vezes, resulta da sua ligacdo as universidades e laboratérios ¢ a utilizagdo e
aplicacdo da sua tecnologia e know-how no mundo empresarial” (TABORDA, 2006).

121 UBER, 2019.

122 UBER, 2019.
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prestam seus servicos, buscando a melhor estratégia para ambos. No caso da UBER,
inexiste a figura da negociacdo entre o motorista e a empresa. Logo, o motorista acaba
por assumir a figura de um funcionario que deve submeter-se as ordens e regras de sua
empregadora, sem, todavia, ter este vinculo reconhecido ou seus direitos trabalhistas e
sociais preservados.

Em sua apresentacdo no mercado econdomico, a UBER se denomina uma
empresa que objetiva apenas o compartilhamento dos veiculos, através de caronas
pagas, sem qualquer subordinacdo ou burocracia entre as partes envolvidas. Sua
promessa de atuagdo ¢ a de oferecer um meio de transporte acessivel e confortavel aos
cidaddos/consumidores e trazer uma oportunidade facil de obtencdo de renda aos
motoristas parceiros.

Baseia-se, por 6bvio, no discurso de que proporciona aos seus parceiros a
perspectiva de se tornarem empreendedores, donos de seu préprio negécio, livres de
chefes ou horarios rigidos de trabalho. Discurso este que pode acabar por dissimular o
verdadeiro cendrio enfrentado pelos motoristas cadastrados que acabam por ter sua mao
de obra explorada através de pequenas contraprestagcdes financeiras em troca de horas
interminaveis de trabalho.

A realidade ¢ que os parceiros permanecerem durante grandes periodos de
tempo a disposi¢ao da empresa — acreditando estarem apenas aguardando o chamado de
uma carona — recebendo remuneragao apenas pelo tempo trabalhado, sem contabilizar o
tempo em espera e, ainda, desprovidos de todas as garantias que goza um trabalhador
formal.

Fica evidente a utilizacdo camuflada da Economia de Compartilhamento, no
intento de ocultar a real face de um negdécio tradicional. E isto afeta e precariza, como ja
mencionado anteriormente, as relagdes de trabalho. Neste viés, tem-se o pensamento de
Mike Bergan: “ndo confie em ninguém que queira pegar algo que todos nos
compartilhamos e lucramos igualmente e dar a alguém para lucrar exclusivamente!?3,
Vencida esta breve explanacdo acerca da empresa, ¢ hora de passar ao estudo da

uberizagdo propriamente dita.

123 Tradug@o livre do original: "Don’t trust anyone who wants to take something that we all share and
profit from equally and give it to someone else to profit from exclusively”.
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2.3 Deterioracao das relacoes laborais e falso empreendedorismo

Com o desenvolvimento e aplicacdo das tecnologias digitais nas empresas € em
seus sistemas produtivos, ha um movimento de diminui¢do do custo da forca de
trabalho. Isto enseja a auséncia de regulamentacdo ou até na violacdo dos direitos
trabalhistas, com a consequente crescente das terceirizagdes.

Para Alonso!?*, estd-se diante de uma problematica que muda radicalmente a
concepgdo de emprego estavel, protegido e normativo, direito conquistado a custa de
lutas histéricas dos trabalhadores no mundo e incorporado a cultura da cidadania
laboral. A grande maioria das empresas que surgiram e ainda surgem neste molde de
Economia Compartilhada se caracteriza pela produgdo e reproducido do trabalho dito
como uberizado.

A Economia de Compartilhamento trouxe aos cidadaos a infundada promessa de
uma carreira promissora, onde os outrora trabalhadores assalariados e cumpridores de
horarios se tornariam microempreendedores, donos de suas jornadas e com a liberdade
de trabalharem da forma que mais lhes interessasse € no horario em que preferissem.
Todavia, com o passar do tempo, o que se enxerga na sociedade ¢ a figura da
precarizagdo das relagdes de trabalho. Uma realidade que ndo se vislumbrava no ideal
inicial de compartilhamento, onde supostamente haveria solidariedade e cooperagao.

Franco e Ferraz!'?’

acreditam que nd3o ha um movimento generalizado de
Economia do Compartilhamento, pautado em valores cooperativos, como usualmente
defendido na midia e até em trabalhos académicos. Assim, a uberizacdo nao consiste
em compartilhar um objeto, um espaco ou uma troca de servigos, mas a propria venda
da forca de trabalho — ainda que a aparéncia imediata ndo deixe explicita tal relagao
econdmica.

Este ¢ um labor digitalizado, realizado por meio de atuacdo presencial, que vem
a ser controlado e organizado pelas plataformas digitais de métodos algoritmicos. As
plataformas, geridas por tecnologias de informagdo, convertem-se na produ¢do de mao
de obra e garantem que os trabalhadores sejam subsumidos as empresas que adotam a
Economia Compartilhada. Sem o acesso e utilizagdo das plataformas digitais, os

obreiros estdo impedidos de vender sua capacidade de trabalho. Através da utilizagao de

plataformas digitais, as empresas, empregadoras, obtém uma capacidade de controle da

124 ALONSO, 2007 apud AMARAL, 2018 p. 246.
125 FRANCO; FERRAZ, 2019.
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jornada de trabalho e de produc¢ado laboral dos empregados, onde quer que estes estejam
realizando suas atividades.

Como bem delineado por Abilio!?¢:

A uberizagido (...) refere-se a um novo estagio da exploragdo do trabalho, que
traz mudangas qualitativas ao estatuto do trabalhador, a configura¢do das
empresas, assim como as formas de controle, gerenciamento e expropriagao
do trabalho. Trata-se de um novo passo nas terceirizagdes, que, entretanto, ao
mesmo tempo que se complementa também pode concorrer com o modelo
anterior das redes de subcontratagdes compostas pelos mais diversos tipos de
empresas.

A ascensdo da uberizagdo déa-se, quase que exclusivamente, em razdo do
crescimento e aprimoramento das plataformas digitais. Havendo ambiente virtual eficaz,
competente e amplamente disponivel, a tecnologia de conectividade foi adotada de
forma expressiva por empresas e grandes corporagdes. E, além de tudo, sdo disponiveis
e de facil acesso a um significativo contingente da sociedade que acaba por se tornar
prestadora de servico e também consumidora das atividades ofertadas por estas
plataformas.

Assim, muitas empresas se aproveitam da esséncia dessa ideia para mascarar
negocios capitalistas tradicionais, como se fossem compartilhados. O fendémeno
da Economia Compartilhada, que se apresenta em sua esséncia com grandes beneficios
sociais e ambientais, seja de construcdo ou de exercicio de uma utopia social para os
trabalhadores que dela participam, corre o risco de transformar-se na sua propria
desvalorizagdo e esvaziamento, quando utilizada pelas empresas para a precarizacao das
relagdes profissionais!?’.

Para Ursula Huws!?8, as empresas da Economia de Compartilhamento, em suma,
sdo responsaveis pela producdo e reproducdo da uberizagdo do trabalho, contribuindo
com a ampliacdo de fragdes precarizadas da classe trabalhadora. Trata-se de um
processo de inser¢ao das populagdes latentes e estagnadas no mercado de trabalho,
competindo e substituindo setores tradicionais e profissionais, sob precarias condi¢des
de trabalho e com alta tecnologia.

Grandes corporagdes se utilizam desta estratégia como forma de apropriacdo da

mao-de-obra barata de trabalhadores. Estes que, neste novo modelo economico, adotam

126 ABILIO, 2017.
127 KRAMER, 2017. p. 76.
128 HUWS, 2014 apud MORAES; OLIVEIRA; ACCORSI, 2019. p. 76.
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a roupagem de auténomos, prestadores de servico, e livram assim livram as empresas
que os contratam de arcar com quaisquer encargos previdenciarios ou trabalhistas.
Nessa relacdo de emprego, os meios de producdo do trabalhador ndo o tornam menos
subsumido, podendo, alias, significar o contrario: uma subsun¢do ainda maior, em um
cenario de subordina¢do estrutural'?’.

Para driblar o desemprego, a crise econdmica ou ainda aumentar sua renda, os
trabalhadores passam a se cadastrar em plataformas digitais de prestacdo de servigos e
oferecem sua mao de obra por um valor irrisério. Assim, acabam por ficar sem qualquer
resguardo trabalhista e sob a ilusdo de que se tornaram empreendedores e
independentes.

A uberizagdo ¢ método de acumulagdo de capital que reproduz uma nova forma
de subsuncdo dos trabalhadores, que acabam por ndo integrar um vinculo trabalhista e
ser responsaveis pelos principais meios de producdo da atividade produtiva. No

entender de Slee!™*:

O debate precisa deixar de lado o foco exclusivo na tecnologia. Precisa
reconhecer que nao ha solugdes faceis para problemas sociais complexos — e
menos ainda para os conflitos reais e para as injustigas que permeiam a
sociedade. A completa negligéncia da Economia do Compartilhamento em
relacdo a historia dos movimentos colaborativos e cooperativos ¢ uma das
razdes pelas quais foi tao facilmente cooptada pelo mundo dos negécios.

Em que pese exista a associacdo da Economia de Compartilhamento a atividade
uberizada, deve-se considera-las como sendo atividades distintas. A uberizagdo nao
consiste no compartilhamento de objetos ou servigos, mas sim na venda da propria forca
de trabalho, mesmo que, em um primeiro momento esta relagdo econdomica nao pareca

tdo explicita. Nas palavras de Franco e Ferraz!3!:

Em um primeiro momento, podemos enxergar a uberizagdo apenas como
uma solugdo remediadora do desemprego, visto o potencial de absor¢ao de
mao de obra ndo inserida no mercado de trabalho formal, e uma possibilidade
de maior satisfagdo do mercado consumidor. Contudo, aprofundando a
analise sobre tendéncias do mercado de trabalho, concorréncia capitalista e
avancos tecnologicos, podemos perceber que empresas uberizadas
apresentam vantagem competitiva em relagdo as demais — com reducdo de
capital constante adiantado pelo capitalista, redugdo do mais-valor
compartilhado com o Estado e atrelamento da remuneragdo do trabalhador a
efetiva realizag@o do valor —, o que, de certa maneira, propensa o perecimento
das organizagdes tradicionais nos ramos onde atuam e/ou a migracao delas

129 CHAVES JUNIOR; MENDES; OLIVEIRA, 2017.
130 SLEE, 2017. p. 186.
131 FRANCO; FERRAZ, 2019, p.12-13.
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para formas semelhantes de operagdo. Assim, h4 a tendéncia de ampliagdo
progressiva desse tipo de relagdo de trabalho, a qual facilita a acumulagdo
capitalista a0 mesmo tempo que aumenta o trabalho precério — sem protegao
juridica e com aumento dos riscos da atividade ao proprio trabalhador.

E importante frisar também que, com a utilizacio das referidas tecnologias, nio
apenas a atividade laborativa dos trabalhadores ¢ monitorada. Sao controlados de forma
minuciosa, também, seu comportamento e as atividades que realizaram.
Consequentemente, o pagamento acaba sendo relacionado a produtividade, e ndo mais

ao tempo de trabalho. Nas palavras de Slee!:

a vantagem oriunda dos pregos baixos cobrados pelas empresas da Economia
do Compartilhamento — razdo pela qual atraem tanto interesse de
investidores e, consequentemente, possuem um elevado valor de mercado —
ndo ¢ apenas um produto da eficiéncia tecnolodgica, mas também da
habilidade de driblar ou mudar as leis

E evidente que as companhias que utilizam as plataformas digitais como meio de
exercer a Economia de Compartilhamento deixam de arcar com uma gama de despesas
oriundas da folha de pagamento de seus fornecedores de mao de obra. Os mesmos
classificam-se como autdbnomos, meros prestadores de servigos. Assim, através desde
subterfugio, esquivam-se do pagamento de verbas trabalhistas, custos com manutengao,
tempo de espera ou sobreaviso, horas em deslocamento, responsabilidade sobre
acidentes de trabalho ou quaisquer obrigacdes decorrentes de seguridade social.

A plataforma que foi pioneira neste servico ¢ a da empresa UBER,
suprarreferida. Ela trouxe consigo a visdo acima exemplificada, de caronas pagas,
utilizando-se do utopico discurso da Economia Compartilhada.

Mais de uma década apods sua criacdo, o neologismo da uberizagdo, espalhado
ao redor do mundo, teve origem na referida plataforma, virando sindnimo da
precarizagdo das relagdes de trabalho. O termo uberizagdo das relagdes laborais, possui
esta nomeagdo em alusdo a UBER, considerada o exponente neste fendmeno de novas
organizagdes de trabalho e relacdes de emprego a partir dos avangos da tecnologia.

Ainda no raciocinio proposto por Slee':

O debate sobre o status de emprego na Economia do Compartilhamento vai
se arrastar por um longo tempo, e pode terminar numa area nebulosa, em que
os trabalhadores cairdio num vazio, dependendo de um entendimento

132 SLEE, 2017, p. 177.
133 SLEE, 2017. p. 182.
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especifico sobre horas trabalhadas e exclusividade. Ser um funciondrio ndo ¢
um caso de sim ou ndo: um emprego ¢ uma questdo de direitos e
responsabilidades. De acordo com a jurista Sanjukta Paul, podemos pensar
nesses direitos sem precisar enfrentar a espinhosa definicdo legal sobre
emprego. Ela toma como exemplo o direito dos motoristas da Uber em
negociar com o empregador. A empresa faz as vezes de “saldo de empregos”,
que “coordena empregos de curto prazo em setores cujos trabalhos sdo por
natureza sazonais, flutuantes, ¢ no qual empregadores tém uma necessidade
de encontrar trabalhadores para fungdes de cumprimento imediato”. A Uber
alega que os passageiros sdo empregadores, € que seus ‘‘motoristas
parceiros”, como ja vimos, estdo prestando um servigo. Mas, como aponta
Sanjukta Paul, leis antitruste proibem que os vendedores de bens ou servigos
coordenem seus pregos; portanto, se motoristas independentes fixassem entre
si um prego comum — como a Uber faz —, isso seria ilegal. O fato de a
corporagdo levar a cabo essa coordenacgdo de tarifas por meio de motoristas
supostamente independentes mostra que a “Uber esta operando um saldo de
empregos virtual e lucrativo, e o faz em condigdes que ndo seriam permitidas
a seus proprios trabalhadores”.

A expressdo uberizar se difundiu como forma de delinear e corporificar a
tendéncia das relacdes na nova Economia de Compartilhamento. Um novo viés de
gestdo de empresas e negdcios no qual os consumidores e fornecedores de servigos sdo
postos em contato direto, em um sistema onde os intermediédrios ndo atuam diretamente,
sendo estes as proprias plataformas digitais que possibilitam o encontro do profissional
supostamente autonomo e seu tomador de servico. Ainda que a UBER tenha sido a
pioneira neste sistema, o fendmeno da uberizagao fora replicado em diversos setores da
economia, como hospedagem, entregas de alimentos e produtos, prestagdo de servicos,

dentre outros.

Podemos entender a uberizagdo como um futuro possivel para empresas em
geral, que se tornam responsaveis por prover a infraestrutura para que seus
“parceiros” executem seu trabalho; ndo ¢ dificil imaginar que hospitais,
universidades, empresas dos mais diversos ramos adotem esse modelo,
utilizando-se do trabalho de seus “colaboradores just-in-time” de acordo com
sua necessidade. Este parece ser um futuro provavel e generalizdvel para o
mundo do trabalho. Mas, se olharmos para o presente da economia digital,
com seus motoristas Uber, motofretistas Loggi, trabalhadores executores de
tarefas da Amazon Mechanical Turk, j4 podemos ver o modelo funcionando
em ato, assim como compreender que ndo se trata apenas de eliminagdo de
vinculo empregaticio: a empresa Uber deu visibilidade a um novo passo na
subsungao real do trabalho, que atravessa o mercado de trabalho em uma
dimensdo global, envolvendo atualmente milhdes de trabalhadores pelo
mundo e que tem possibilidades de generalizar-se pelas relagdes de trabalho
em diversos setores'3*.

Como se percebe no excerto acima, a uberizagdo estd vinculada as grandes

empresas que desenvolvem plataformas digitais e online que possibilitam seus aos seus

134 ABILIO, 2017.
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trabalhadores parceiros a oferta e execucdo de seu servigo. Uma nova maneira de
organizac¢do do trabalho que se instalou por todo o mundo, modificando, flexibilizando
e precarizando as relagdes trabalhistas.

Segundo Slee, este modelo de negdcio ¢ tdo somente mais um tipo de trabalho
colaborativo, que ilude e desprové os trabalhadores de vinculos empregaticios. Utiliza o
meio virtual para negociar produtos e servigos concretos, fechando contratos, na maior
parte das vezes, mediante contraprestacdo monetaria, sendo de responsabilidade da
plataforma a intermediag@o entre as partes, ndo protagonizando a negociagdo'*.

Conforme se percebe por todos as evidéncias trazidas até aqui, a evolucao das
tecnologias deu muito mais forga a pratica da Economia de Compartilhamento. Além de
ser uma alternativa para os utilitarios do servigo, que deixam de custear a compra de um
veiculo, por exemplo, passando a utilizar o servico de caronas pagas, foi também uma
estratégia de sobrevivéncia dos trabalhadores. Pessoas que estavam desempregadas ou
precisando de renda extra, viram nestas empresas a chance de prover sua subsisténcia.

Nas palavras de Ricardo Antunes'’®, a uberiza¢do é um processo no qual as
relagdes de trabalho sdo crescentemente individualizadas e invisibilizadas, assumindo,
assim, a aparéncia de “prestagdo de servico” e obliterando as relagdes de assalariamento
e de exploragdo do trabalho.

As ditas empresas que se utilizam da Economia Compartilhada para praticar
seus negocios, de certa forma, aproveitam-se da crise econdOmica mundial e do
desemprego para aumentar sua exploracdo de forca de trabalho. Tendo em vista que a
legislagdo patria acerca desta pratica ainda ¢ escassa, o Brasil acaba sendo um alvo
estratégico para as startups’3’.

Sob o pretexto de uma evolugdo tecnologica, os trabalhadores acabam por se
submeter a uma flexibilizagdo e precarizagdo das relagdes de trabalho. O que
verdadeiramente ocorre ¢ a exploracdo evidente da forca de trabalho dos ditos
colaboradores ou parceiros que ndo sdo vistos como funcionarios e, por conseguinte,

permanecem sem qualquer resguardo de seus direitos trabalhistas e sociais.

135 SLEE, 2017

136 ANTUNES, 2020. p. 11.

137 “Startup nomeia a combina¢do contemporinea entre inovagdo, empreendedorismo e um amplo
mercado de fundos de investimento (os chamados investidores-anjo). Sdo pequenas empresas de alto
potencial lucrativo; a inovagdo aqui se refere ao desenvolvimento tecnoldgico, mas também a
possibilidade de criarem novos modelos de negocios” (ABILIO, 2017).
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Para Abilio'®8, a uberizagdo do trabalho resulta de processos globais em curso
h4 décadas e que envolvem transformacdes no controle, gerenciamento e organizagao
do trabalho. Desse modo, as plataformas sdo reconhecidas como um resultado, ao
mesmo tempo que materializam um novo estagio desse processo. Tal processo
consolida o trabalhador como um autogerente-subordinado que ja ndo ¢ contratado,
mas se engaja no trabalho via a adesdo as plataformas.

E a autora ainda complemente este entendimento, referindo que:

nessa condigdo de quem adere e ndo mais ¢ contratado, o trabalhador
uberizado encontra-se inteiramente desprovido de garantias, direitos ou
seguranca associados ao trabalho; arca com riscos e custos de sua atividade;
esta disponivel ao trabalho e ¢ recrutado e remunerado sob novas logicas.
Assim, a uberiza¢do conta com um gerenciamento de si que, entretanto, ¢é
subordinado e controlado por novos meios, que hoje operam pela
automatizacdo em dimensdes gigantescas de extragdo e processamento de
dados; estdo em jogo novas formas de gerenciamento, controle e vigilancia
do trabalho, por meio das programagdes algoritmicas!’.

A uberizagdo das relagdes de trabalho contende exatamente neste ponto, trata-se
da relacdo precarizada entre a empresa — utilizadora de plataformas digitais para
oportunizar a prestagdo de servicos — e o trabalhador, que passa a ser visto como
autonomo. Seu foco principal ¢ o dito trabalho por demanda, onde os trabalhadores,
cadastrados em plataformas digitais, oferecem seu servigo e permanecem no aguardo de

que alguém os solicite.

A uberizagdo, portanto, ndo surge com o universo da economia digital: suas
bases estdo em formagdo ha décadas no mundo do trabalho, mas hoje se
materializam nesse campo. As atuais empresas promotoras da uberizagdo —
aqui serdo tratadas como empresas-aplicativo — desenvolvem mecanismos de
transferéncia de riscos e custos ndo mais para outras empresas a elas
subordinadas, mas para uma multiddo de trabalhadores auténomos engajados
e disponiveis para o trabalho. Na pratica, tal transferéncia ¢ gerenciada por
softwares ¢ plataformas online de propriedade dessas empresas, os quais
conectam usuarios trabalhadores a usuarios consumidores e ditam e
administram as regras (incluidos ai custos e ganhos) dessa conexido'4.

Em decorréncia deste processo de uberizagdo, os trabalhadores uberizados
confrontam a precarizagdo ¢ a flexibilizagdo das suas relagdes de trabalho. Conceitos

estes que a seguir serdo minudenciados e diferenciados. Para Standing,

3% ABILIO, 2019.
139 ABILIO, 2019
140 ABILIO, 2017.
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Uma maneira de descrever o precarizado ¢ como ‘habitantes’. O ‘habitante’ ¢
alguém que, por uma razdo ou outra, tem um conjunto de direitos mais
limitado que o dos cidaddos. A ideia de ‘habitante’, que pode ser rastreado
até os tempos romanos, tem sido, geralmente, aplicada a estrangeiros que
recebem direitos de residéncia e direitos para exercerem seu comércio, mas
ndo direitos plenos de cidadania'*!,

Como afirma Alves'#?, a precariedade é uma condigdo intrinseca do trabalho de
ordem capitalista, mediante a transformagdo da forca de trabalho em mercadoria. Esta
caracterizacdo de for¢a de trabalho como mercadoria inicia-se a partir da
universalizagdo do trabalho livre e tem como particularidade a inseguranca daqueles que
ndo detém os meios de produgdo. Estes, vulneraveis e necessitados, vém-se forcados a

vender sua for¢a e trabalho aos que detém os ditos meios de produgdo. Portanto,

o conceito de precarizagdo diz respeito a um modo de reposi¢do socio-
historica da precariedade. Se a precariedade ¢ uma condigdo, a precarizagao
€ um processo que possui uma irremediavel dimensao historica determinada
pela luta de classes e pela correlacdo de forcas politicas entre capital e
trabalho!®.

Nas palavras de Potengy e Castro'#

, “a expansdao da microinformatica no
Brasil ocorreu em um ambiente caracterizado pelo enxugamento do Estado, cortes de
gastos das empresas, deterioragdo dos servigos publicos, praticas de gestdo da forga de
trabalho que se traduzem na precarizagdo das condi¢des e do estatuto do trabalho,
como a subcontratacdo, a prestacao de servigos e o conta-proprismo”. Ainda, seguindo
os ensinamentos de Standing, precariza¢do ndo ¢ somente sobre o nivel de salarios em
dinheiro ou de rendas auferidas em qualquer momento especifico, mas a falta de apoio
da comunidade em momentos de necessidade, a falta de beneficios assegurados da
empresa ou do Estado e a falta de beneficios privados para complementar ganhos em
dinheiro!#.
Ao discorrer sobre essa conceituacdo, Antunes traz em sua obra classes que

viriam a definir esta nova morfologia das relacdes trabalhistas:

Além dos assalariados urbanos e rurais que compreendem o operariado
industrial, rural e de servicos, a sociedade capitalista moderna vem
ampliando enormemente o contingente de homens e mulheres terceirizados,
subcontratados, part-time, que exercem trabalhados temporarios, entre tantas

141 STANDING, 2014, p. 33

142 ALVES, 2007.

43 ALVES, 2007, p. 114

144 POTENGY, CASTRO, 2000, p. 2
145 STANDING, 2014, p. 30
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outras formas assemelhadas de informaliza¢do do trabalho, que proliferam
em todas as partes do mundo!4S.

Ainda referenciando Ricardo Antunes'4’, ao tratar deste tema em uma de suas
palestras, ele afirma que o trabalho reestruturado com maquinéario e desprovido de
direitos ao trabalhador ¢ o cenario ideal para o capitalismo. Tal aprofundamento ¢ um
fendmeno mundial oriundo dos ultimos abalos que os alicerces capitalistas sofreram
desde 1968. Desde entdo, o ideal neoliberal se refor¢a, ampliando a hegemonia do
capital financeiro, a acumulagdo flexivel e a eliminacdo de sindicatos que ndo se
alinham com o modelo capitalista. O professor aponta também alguns exemplos de
flexibilizagdo, precarizagdo e terceirizag¢do do trabalho em outros paises, e cré que estes
exemplos apontam que a precarizagdo do trabalho ¢ a tragédia do nosso tempo, pois a

excec¢do esta virando a regra.

Na Inglaterra, existe algo chamado de contrato de Oh. E um contrato sem
tempo determinado. Vocé s6 trabalha e ganha quando for solicitado, mas tem
que estar de prontiddo o tempo todo; (...) O servigo de Uber também é um
exemplo. Enquanto taxi paga taxas e impostos, os motoristas de Uber nada
pagam para prestar esse servico. Estd havendo uma ‘uberizagdo’ do trabalho;
(...) O Walmart, nos EUA, terceiriza contratos, que nada mais ¢ que a
terceirizacdo da mao-de-obra. A empresa tem de 6 a 9 mil fornecedores que,
por sua vez, tem 60 mil empresas. Muitas delas no sul da China, onde se sabe
que ha abusos ao trabalhador; (...) A intensificacdo da precarizagdo do
trabalho ¢ a volta da escraviddo. Onde ndo ha luta, onde ndo ha resisténcia, o
empresariado se agranda'*s,

Ja a flexibilizagdo ¢ um fenomeno que ocorre quando a legislacdo vigente se
torna demasiadamente rigida para fins mercadologicos, e deve ser mais flexivel, sob o
argumento de proporcionar vantagens aos seus tutelados, independente de ser

9

empregado ou empregador'®®. Esta flexibilizagdo, para Sussekind, “pressupde a

intervengao estatal, ainda que basica, com normas gerais abaixo das quais nao se pode
conceber a vida do trabalhador com dignidade™!™°.
Krein, ao se referir a flexibiliza¢do da legislagdo trabalhista — iniciada nos

paises do capitalismo central nos anos 1980 e no Brasil nos anos 90, observa que ela

146 ANTUNES, 2005, p. 17

147 Fala retirada da transcrigio da palestra ministrada pelo Prof. Ricardo Antunes, no auditorio da
Federagdo dos Trabalhadores na Agricultura do Estado do Parand (FETAEP) sobre “Terceirizagdo e
Violéncia no Trabalho”, em junho de 2016.

148 Fala retirada da transcrigio da palestra ministrada pelo Prof. Ricardo Antunes, no auditorio da
Federacdo dos Trabalhadores na Agricultura do Estado do Parand (FETAEP) sobre “Terceirizagdo e
Violéncia no Trabalho”, em Junho de 2016.
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tem duas perspectivas bem definidas. Primeiro, a de possibilitar maior liberdade as
empresas na determinacdo das condi¢des de uso, contratacdo e remuneracdo do
trabalho. E, em segundo lugar, possibilitar ajustes no volume e no preco da forca de
trabalho na perspectiva de reduzir seu custo!>!.

Complementando o entendimento de Krein, Abilio discorre que o cerne da
flexibilizagdo em realidade estd nesse movimento que transfere para o trabalhador a

administracdo de seu trabalho, dos custos e dos riscos, sem com isso perder o controle

sobre sua producao:

flexibilizagdo s6 tem sentido critico se o compreendermos como mudangas
contemporaneas do processo de trabalho ligadas a relagdo entre Estado,
capital e trabalho; a relacdo entre inovagdes tecnoldgicas, politicas dos
Estados nacionais na promogdo dos fluxos financeiros e de investimento,
aumento do desemprego ¢ de novas formas de exploracdo que também
envolvem mudangas subjetivas do trabalhador. Refere-se a relagdo entre a
mobilidade do capital e a do trabalho em nivel global. A flexibilizagdo
também pode ser compreendida mais simplesmente como as formas
contemporaneas de eliminagdo de direitos associados ao trabalho e, ainda
mais do que isso, da transferéncia de riscos, custos e trabalho ndo pago para
os trabalhadores. Essa transferéncia envolve a extensdo do tempo de
trabalho, assim como sua intensificagdo, em formas mais ou menos
reconheciveis!2,

Sobretudo, a maneira pela qual a precarizac¢do das relagdes se espalha e vigora
na esfera trabalhista ¢ através da flexibilizagdo das normas vigentes, que incentiva a
ocorréncia das novas modalidades de labor trazidas pela Industria 4.0 e pela Economia
Compartilhada. As modificacdes nas circunstancias de trabalho acontecem, em sua
maioria, quando ha crise estrutural no modelo produtivo e, sob a ideia de que as novas
regulamentacdes serdo benéficas e protetivas ao empregado, sendo possivel garantir o

emprego através da adogdo de medidas flexiveis!>?

. Em suma, quando flexibilizadas as
normas trabalhistas e as inovagdes adotadas resultem em prejuizo aos trabalhadores,
ocorre a precarizagdo das relagdes empregaticias.

As oportunidades de trabalho ofertadas aos autonomos, ou
autoempreendedores fazem do trabalho uma atividade cada vez mais informal,
precaria e flexivel, surgindo novas figuras contratuais para formalizar as tratativas

entre demandante e prestador. Como exemplo disto, cita-se o surgimento do contrato

zero hora (zero hour contract) no Reino Unido, que utiliza a metodologia do trabalho

ISl KREIN, 2007, p. 2
152 ABILIO, 2017.
153 ANTUNES, 2011.
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chamado just in time!’*, onde se remunera o trabalhador apenas pelo trabalho
efetivamente realizado, independentemente do tempo em que este ficou a disposi¢ao,
aguardado uma solicitagdo!>>.

No instituto de wuberizagdo, emerge a existéncia de uma nova maneira de
precarizagdo das relagdes de trabalho, que se camufla de autogestio e
empreendedorismo. Os colaboradores tém a ilusdo de que estdo trabalhando de forma
autonoma, sendo gestores de seu tempo e de seu labor, sem perceberem que sdo, na
realidade, furtados de seus direitos e garantias e explorados em sua for¢a de trabalho.

Através da uberizagdo, vivencia-se um novo estagio de exploragdo do trabalho,
com a passagem do status de trabalhador mensalista para trabalhador enquadrado como
nanoempresario de-si-mesmo permanentemente disponivel para o trabalho. Isto permite
que as empresas retirem as garantias minimas de trabalho e ao mesmo tempo
mantenham relagdes de subordinagdo com o trabalhador, reduzindo drasticamente a
regularidade do assalariamento formal e as garantias dos direitos sociais e
trabalhistas!®.

Com o proposito de seguir buscando a sua subsisténcia, driblar a crise
econdmica e o desemprego, uma avolumada gama de trabalhadores foi submetida a um
novo regime de trabalho, através de sua integracdo individual no mercado. O
trabalhador, para conseguir inserir-se, acaba precisando aprender a empreender,
autogerir-se ou tornar-se empregavel, tomando para si os riscos de seu trabalho. Forma-
se, portanto, ao invés de um universo de trabalhadores independentes, um ambiente que
proporciona a explora¢do, o aumento da desigualdade e a auséncia total de resguardo
dos direitos sociais e trabalhistas.

Para Soeiro e Campos!'>’

, 0 empreendedorismo ainda que se apresente como uma
saida para a crise do emprego, acaba por refor¢ar a concepgao neoliberal arraigada no
amago do problema. O ideal do empreendedorismo, que se baseia na autonomia e na
liberdade dos trabalhadores, carrega consigo uma vontade politica cada vez mais clara:

convencer os trabalhadores de que cada um ¢ responsavel pela situacdo em que se

154 Trabalhador just in time “trata-se de uma tendéncia global de transformagdo do trabalhador em
trabalhador autébnomo, permanentemente disponivel ao trabalho, reduzido a um autogerente subordinado
a0 mesmo tempo que esta desprovido de qualquer direito ou protecdo associados ao trabalho, assim como
de qualquer garantia sobre sua propria remuneragdo e limites sobre seu tempo de trabalho” (ABILIO,
2020).
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encontra, portanto, se suas iniciativas nao forem bem sucedidas, a culpa ¢
exclusivamente sua.

Este novo empreendedorismo ¢ uma consequéncia de toda a revolugdo do
mercado econdmico discorrido ao longo do capitulo 1. A chegada da 4“ Revolucdo
Industrial, que proporcionou ferramentas tecnologicas e digitais que alavancaram a
Economia de Compartilhamento. Esta, por sua vez, possibilita a execu¢ao deste modelo
informal de trabalho de nano empreendedores, autogestores, empresarios de si mesmos.
Para Hill'>8, a Economia Compartilhada pode ser um mal para a economia e afeta
sobretudo os trabalhadores. Diaristas, autonomos e freelancers a cada dia estdo em
empregos mais mal remunerados cujas empresas contratantes sdo as Unicas a colher
grandes beneficios.

Para Abilio,

A uberizagdo, portanto, consolida a passagem do trabalhador para o
microempreendedor. Essa consolidagdo envolve novas logicas que contam,
por um lado, com a terceirizagdo da execugdo do controle sobre o trabalho
das empresas para uma multiddo de consumidores vigilantes; e, por outro
lado, com o engajamento da multiddo de trabalhadores com relagdo a sua
propria produtividade, além da total transferéncia de custos e riscos da
empresa para seus “parceiros”!%.

A convicgdo de que este modelo econdmico é capaz de democratizar o acesso
aos bens e servigos, ndo pode ter a capacidade de causar uma cegueira coletiva diante de
um modelo que cada vez mais destrdéi os pobres e concentra renda. A utilizagdo da
Economia Compartilhada traz consigo uma imensiddo de pessoas em situagdo de
precarizagdo do trabalho submetidas a novas formas de exploracdo, que resultam da
particularizacdo das relagdes empregaticias, adocdo de tecnologias e fragilizacdo de
direitos. O mundo estd em uma mudanga no ambito trabalhista, em que os vinculos se
tornardo cada vez mais superficiais, ou serdo inexistentes!¢°,

Conforme j& mencionado, o trabalho aqui referido ¢ subsumido ao capital, sem a
figura de autonomia dos trabalhadores, que, ainda que paregam empreendedores
auténomos, aparecem nesta relagdo de emprego como funciondrios precarizados e sem

qualquer preservacgdo de direitos trabalhistas e sociais.

1% HILL, 2015.
159 ABILIO, 2017.
160 KRAMER, 2017.
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2.4 Precarizacio do trabalho no caso Uber e a Reforma Trabalhista no Brasil

Este estudo optou refinar a pesquisa e limitar seu recorte de analise as relagdes
entre a empresa UBER e seus os prestadores de servico (motoristas parceiros). Ainda
que a UBER ndo seja a inica empresa que se utiliza da Economia Compartilhada, esta
fora a pioneira neste molde de compartilhamento de servigos e, dentre tantas outras que
atuam no mercado ¢ a que mais se destaca e através da qual melhor se vislumbram a
precarizagdo e o falso empreendedorismo.

Outrossim, fora através de plataformas digitais — como a utilizada pela UBER —
que a Economia de Compartilhamento evoluiu. Sdo elas que permitem a contrata¢do de
servigos autonomos no lugar de empregados formais, e acabam por incitar as reflexdes
acerca da prote¢do dos direitos dos trabalhadores em face da automagdo. Para Abilio, “o
Uber tornou evidente tendéncias mundiais do mercado de trabalho, que envolvem ndo
s0 a transformacao do trabalhador em microempreendedor, mas também do trabalhador
em trabalhador amador produtivo, questdo que desenvolvo ao longo da analise™!®!"

Neste ponto passaremos a discorrer acerca das praticas utilizadas pela UBER
para controlar e organizar as atividades realizadas por seus motoristas, que acabam por
promover a subordinagdo dos trabalhadores. E necessario que seja desmistificada a
afirmativa de que os motoristas possuem uma relacdo de autonomia e que figuram como
pequenos empresarios/empreendedores.

Para Abilio!®?, a UBER promove a conexdo entre uma multiddo de motoristas
amadores pagos e outra multiddo de usudrios que buscam transporte com tarifas
reduzidas em relagdo aos taxis. De uma forma considerada predatoria e com poucas
regulamentacdes, a empresa rapidamente reconfigura o mercado privado da mobilidade
urbana.

No cenario do mercado de trabalho brasileiro, motofretistas, motoristas,
esteticistas, caminhoneiros, operarios da constru¢do civil, babas, trabalhadores do setor
de limpeza, assim como professores, advogados, médicos, e varias outras profissdes ja
contam com plataformas digitais que oportunizam a uberizagdo de seu trabalho. A
economia em geral ¢ permeada por espacos virtuais de compra e venda de trabalho,

denominado e-marketplace. O qual ¢ um universo virtual extremamente propicio para a

161 ABILIO, 2017.
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transformagdo de trabalhadores em microempreendedores, assim como de trabalhadores
em trabalhadores amadores!'6?.

A UBER, como ja referido anteriormente, ¢ um exemplo de startup bem
sucedida. Esta modalidade de empresa que traz uma espécie de materialidade ao espirito
empreendedor do capitalista contempordneo e a um novo formato de futuras
corporacdes. Livra-se dos custos do trabalho mantendo os ganhos e controle sobre a
produgdo. As startups que se assentam com plataformas digitais, concretizam o auge do
modelo da empresa enxuta, com um numero infimo de empregados e milhares de
empreendedores conectados, de consumidores engajados, de trabalhadores amadores,
sendo fundamentais na consolida¢do do e-marketplace'*.

A startup objeto deste estudo, a UBER, afirma ndo ser uma empresa de
transporte privado e sim de tecnologia, mera desenvolvedora de um aplicativo que
viabiliza a conexdo entre motoristas parceiros e cidaddos que desejam uma carona
paga. A UBER alega que ndo possui nenhuma frota e tampouco emprega motoristas,
sendo, portanto, apenas uma empresa de tecnologia'®.

A Economia de Compartilhamento impulsiona o mundo para um novo
paradigma, transformando as relacdes de trabalho. Nesta economia, hd um prestador de
servigos, um contratante ¢ um intermediador. Em tempos de flexibiliza¢do das normas
trabalhistas, ¢ imprescindivel que se faca uma reflexao acerca da responsabilidade dos
intermediadores, a exemplo da UBER, que organiza e mantém a plataforma, com
objetivo de auferir lucros e remunerar trabalhadores pela prestacdo do servico de
motorista'®. Desta forma, “o uso de plataformas como a UBER tem se tornado bastante
significativa e merecedora de reflexdo acerca da utilizagdo da tecnologia, pois podem
permitir a contratacio de mao-de-obra barata para quase todas as atividades
promovendo, portanto, a precarizagdo do trabalho™ 167,

A UBER recruta milhares de motoristas parceiros sob a promessa de que eles
poderdo se autogerir, aumentar sua remuneragdo, angariar 6timos valores de forma
simples e dedicando a quantidade de horas de trabalho que melhor lhes interessar. No
entender da empresa, ela ndo possui qualquer ingeréncia sobre a operagdo da

plataforma, sendo, para tanto, os prOprios motoristas parceiros os operadores e
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contratantes da plataforma. Sob este argumento, a UBER ndo se responsabiliza por arcar

com qualquer encargo trabalhista, tributdrio ou social destes trabalhadores. Segundo

Abilio:

O Uber, assim como outras empresas que operam com a mesma logica,
estabelece regras, critérios de avaliagdo, métodos de vigilancia sobre o
trabalhador e seu trabalho, ao mesmo tempo que se exime de
responsabilidades e de exigéncias que poderiam configurar um vinculo
empregaticio. Consumo, avaliacdo, coleta de dados e vigilancia sdo
elementos inseparaveis. Em realidade, o controle sobre o trabalho ¢
transferido para a multiddo de consumidores, que avaliam os profissionais a
cada servico demandado'¢®.

Todavia, a UBER retém de seus motoristas parceiros um percentual de do valor

cobrado por cada carona, sendo este valor estabelecido unilateralmente pela empresa.

Em troca de poder usufruir da tecnologia de conexdo com os passageiros, oferecida pela

empresa, cabe ao trabalhador apenas aceitar os valores impostos em nome desta unica

contrapartida.

Abilio aponta a fragilidade do discurso da UBER, de que os motoristas

cadastrados na plataforma sdo apenas motoristas parceiros e nao empregados da

empresa. O motorista, no entender da empresa, ¢ mero usuario cadastrado que trabalha

de acordo com as diretrizes da empresa, da maneira que melhor lhe aprouver. E

complementa:

As empresas-aplicativo firmam-se no mercado como mediadoras entre
consumidores e trabalhadores-microempreendedores, provendo a
infraestrutura necessaria — ainda que virtual — para que esse encontro
aconteca. Para tanto, assim como a proprietaria que recebera a comissdo pelo
trabalho da manicure, o Uber recebe uma porcentagem (de 25%) por atuar
como mediador entre a multiddo de consumidores-poupadores ¢ a multidao
de motoristas amadores. Obviamente, sua atuagdo ¢ muito mais complexa
que isso. Assim como a “parceira” manicure ndo estd em relagdo de
igualdade com o proprietario ou a proprietaria do saldo para definir seus
ganhos, a intensidade de seu trabalho, a extensdo de sua jornada, o
trabalhador uberizado também tem seu trabalho subsumido. Entretanto, as
formas de controle, gerenciamento, vigilancia e expropria¢do de seu trabalho
sdo ao mesmo tempo evidentes e pouco tangiveis: afinal, o estatuto do
motorista ¢ de um trabalhador auténomo, a empresa nao ¢ sua contratante, ele
ndo ¢ um empregado, mas um cadastrado que trabalha de acordo com suas
proprias determinagdes; a0 mesmo tempo, o que gerencia seu trabalho é um
software instalado num smartphone: mesmo definindo as regras do jogo, a
empresa aparece mais como uma marca do que de fato como uma empresa.
Mas o discurso sobre a “parceria” entre empresas-aplicativo e trabalhadores,
assim como a imaterialidade destas, rapidamente se esfumacam quando
trabalhadores uberizados se apropriam de seu poder enquanto multiddo e

168 ABILIO, 2017.
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estabelecem formas coletivas de resisténcia e de negociagdo. Nesse momento
as formas de controle, expropriagio e opressdo ficam explicitas'®’.

Ao se tornar um motorista parceiro, o trabalhador da Uber assume uma série de
obrigagdes, sob o risco de ser desligado da plataforma. Deve fazer uma quantidade
minima de corridas para seguir sendo associado - sem deixar de referir que a empresa
sugere que o motorista trabalhe vestido trajes sociais; deve também oferecer bebidas e
balas aos passageiros, € ndo tem o direito de se recusar ou ndo cumprir determinadas
metas, o que fragiliza ainda mais o discurso de que os parceiros sdo seus proprios
chefes'’?.

Tal fragilidade fica ainda mais evidente quando se observa que a Uber realiza
uma avaliagdo do motorista parceiro, realizada pelos usudrios do servico, que vai de
zero a cinco pontos, e, periodicamente, contabiliza essa pontuacdo. Se esta nota for
inferior a 4,6 pontos, a Uber pode descredenciar ou suspender motoristas. Cada dia mais
a empresa recruta novos motoristas, sem se preocupar com a lucratividade dos parceiros
jé cadastrados, que acabam por disputar passageiros, enfrentando um constante aumento
na oferta de carros'’!.

No mesmo sentido, Kramer afirma que:

Os condutores falaram ao jornal Estaddo e disseram-se decepcionados em
func¢do do retorno financeiro baixo ¢ da pressdo feita pela empresa. O Sr.
Amauri Pereira, foi motorista da Uber por 1 ano, ele diz “E pura ilusdo. O
Uber engana o trabalhador. Promete que vocé€ vai ganhar R$ 7 mil, entdo
vocé se mata, trabalha 12 horas por dia e ndo ganha R$ 3 mil", diz. "Se
dependesse disso, estava passando fome." Outro parceiro ficou bem menos
tempo, em apenas 2 semanas percebeu que ndo conseguiria alcangar o valor
prometido: “Meu propdsito era tirar R$ 250 por dia. Nao passei da metade",
afirma. "Ficar dependendo do Uber traz sérios danos para a sua vida
financeira e pessoal. Nao volto nunca mais." O principal motivo da decepcao
e da desisténcia dos motoristas ¢ o financeiro: O Motoboy Fabiano Andrade
disseque essa forma de trabalho é desumana: "Na minha melhor semana,
consegui R$ 900. S6 o custo com manutencdo do carro e combustivel é de R$
500. E ainda tem os 25% que ficam com o Uber". “So6 gerou desgaste fisico e
débito.”. E, além disso, informam que a empresa faz pressdo psicologica,
mandando e-mails ¢ mensagens a todo momento se desligar o aplicativo,
embora a Uber divulgue o “trabalhe quando quiser, faca teu horario”. O
consultor Flaminio Fichmann que ¢ especialista em transportes afirma que:
“O Uber ndo esta preocupado com a rentabilidade dos parceiros. A empresa
so tem olhos para a propria rentabilidade. Por isso, existe rotatividade grande,
com muitos motoristas saindo e¢ entrando”. A Uber se apresenta como um
servico de tecnologia que possibilita “caronas” entre os interessados e
denomina os trabalhadores como “motoristas parceiros”, estes por sua vez
ndo possuem qualquer garantia de direitos sociais, seguros pessoais etc. A
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empresa acaba por compartilhar de fato os riscos do negdcio com os
motoristas que sequer podem discutir os percentuais de reembolso pelo
trabalho realizado. Se o parceiro ¢ um autébnomo, ele deveria fixar o prego do
proprio servigo, ou pelo menos ter a autonomia para negocia-lo. Neste caso
quem fixa a tarifa unilateralmente ¢ a UBER, que exerce ainda controle sobre
os motoristas'’?.

Ainda corroborando com estes argumentos, Hill'”? traz o questionamento se os
motoristas parceiros da UBER realmente seriam donos de seus proprios negocios, pois
nem sequer possuem a liberdade de rejeitar uma solicitacdo de viagem ou negociar seu
valor. Em seu entendimento, o que se observa no caso especifico desta empresa ¢ um
aumento de jornada, auséncias de garantias laborais, que fatalmente precarizam a
relacdo de emprego.

Como se observa, todos os custos do labor recaem sobre o motorista parceiro
que € responsavel por arcar com os dispéndios do automovel cadastrado na plataforma —
manuten¢do, impostos, combustivel — e ainda com o percentual de cada viagem retido
pela UBER. Sem deixar de mencionar com os impostos sociais (FGTS e INSS) que,
caso sejam recolhidos, serdo de também inteira responsabilidade do trabalhador. Porém,
ainda que ndo receba qualquer contrapartida, o motorista ¢ obrigado a prestar um bom
servico, submeter-se a avaliacdo da empresa e sob a remuneracao que ela estipula.

Para Antunes,

Na Uber: trabalhadores e trabalhadoras com seus automoveis arcam com as
despesas de seguros, gastos de manutencdo de seus carros, alimentagdo,
limpeza, etc., enquanto o “aplicativo” se apropria do mais-valor gerado pelo
sobre trabalho dos motoristas, sem nenhuma regulag@o social do trabalho. A
principal diferenca entre o zero hour contract e o sistema Uber ¢ que, neste
ultimo, os/as motoristas, ao recusarem as solicitagdes, correm o risco de
serem demitidos. A relacdo de trabalho é, entdo, ainda mais evidente. Dos
carros para as motos, destas para as bicicletas, patinetes etc. A engenhosidade
dos capitais ¢, de fato, espantosa'’*.

O autor complementa:

Uber ¢ outro exemplo mais do que emblematico (...) o “aplicativo” — na
verdade, uma empresa privada global de assalariamento disfarcado sob a
forma de trabalho desregulamentado — apropria-se do mais-valor gerado pelo
servico dos motoristas, sem preocupagdes com deveres trabalhistas
historicamente conquistados pela classe trabalhadora. Em pouco tempo, essa
empresa se tornou global, com um numero espetacularmente grande de
motoristas que vivenciam as vicissitudes dessa modalidade de trabalho
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instavel. (...) Submetidos a essas modalidades de trabalho, com contratos
“zerados”, “uberizados”, “pejotizados”'”, “intermitentes”, “flexiveis”, os
trabalhadores ainda sdo obrigados a cumprir “metas”, impostas
frequentemente por praticas de assédio capazes de gerar adoecimentos,
depressdes e suicidios. Em 2017, os assédios que ocorreram na empresa Uber
assumiram uma dimensdo tdo grave que levaram, inclusive, & demissdo de
seu CEO, envolvido nessas praticas escusas que se repetem em muitas
empresas globais. Vale recordar também que a justica britanica reconheceu
em primeira instancia, recentemente, a burla presente nessas modalidades de
“servigos”, obrigando as empresas a estenderem aos trabalhadores e
trabalhadoras os direitos trabalhistas vigentes!’s.

Em virtude da nova realidade da reorganizacdo do mercado econdémico e,
automaticamente, das empresas, trazidas pela Industria 4.0, é imperioso refletir acerca
das tutelas juridicas podem ser garantidas aos trabalhadores de Economia de
Compartilhamento. Cabe frisar que a discussdo que cerca o uso de plataformas digitais
e sua tutela juridica ndo ¢ de exclusividade das relagdes de trabalho/parceria advindo da

UBER, mas sim da maioria das empresas que se utilizam deste novo modelo de

177

negocio. Esta intermediacdo de servigos que, para Kramer'’/, estd longe de tratar-se

apenas de compartilhamento e requer reflexdes mais aprofundadas, especialmente no
que se refere ao mundo do trabalho.

Neste ponto, retoma-se a discussdo acerca da flexibilizagdo das normas
trabalhistas, que deixam um terreno fértil para que crescam cada vez mais as relagdes de
trabalho uberizadas e, consequentemente, precarizadas. Aqui no Brasil, entende-se que
o primeiro grande passo da legislagdao no rumo da flexibilizacdo das normas trabalhistas
foi a promulgacdo da Lei n® 13.352/16 “Saldo Parceiro - Profissional Parceiro”

sancionada pelo governo de Michel Temer em outubro de 2016. Abilio assevera que:

Em outubro de 2016, o governo de Michel Temer sancionou uma lei que
passou desapercebida nos embates sobre as terceirizagdes. A lei “Saldo
parceiro — profissional parceiro” desobriga proprietarios de saldes de beleza a
reconhecerem o vinculo empregaticio de manicures, depiladora(e)s,
cabelereira(o)s, barbeiros, maquiadora(e)s e esteticistas. O estabelecimento
torna-se responsdvel por prover a infraestrutura necessaria — os demais
trabalhadores seguem sendo reconhecidos como funcionarios — para que suas
“parceiras” e “parceiros”, agora legalmente autonomos, realizem seu
trabalho. Assim, aquela manicure que trabalha oito horas por dia ou mais,
seis vezes por semana, para o mesmo saldo, podera ser uma prestadora de
servicos. Talvez por referir-se ao trabalho tipicamente feminino,
aparentemente irrelevante e socialmente invisivel, a lei foi recebida mais
como perfumaria do que como a abertura legal da porteira para a uberizagao

7

175 De acordo com Antunes (2018), pejotizacdo se trata de “referéncia a pessoa juridica (PJ), que é
falsamente apresentada como “trabalho auténomo” visando mascarar relagdes de assalariamento
efetivamente existentes e, desse modo, burlar direitos trabalhistas" (p. 29).
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do trabalho no Brasil' (...) Voltando para os saldes de beleza, o trabalho
tipicamente feminino oferece-nos as raizes da flexibilizagdo do trabalho que
atravessa o mercado de cima a baixo. A indistingdo entre o que € € o que nio
¢ tempo de trabalho, a fusdo entre esfera profissional e esfera privada e a
impossibilidade de mediagdes publicamente instituidas na regulacdo do
trabalho, a indefini¢do quanto ao que é e o que ndo ¢ trabalho s@o alguns dos
elementos que costuram a vida das mulheres. No mais precério trabalho da
costureira em domicilio, da empregada doméstica, da dona de casa podemos
encontrar elementos que hoje tecem a exploragdo do trabalho de forma
generalizada!’®,

Alguns meses ap6s a san¢do de Lei 13.352/16, aponta no cenario legislativo
brasileiro a PLC 38/2017 — também nomeada de PL 6787/2016 — apresentada pelo
Governo Temer como Reforma Trabalhista. Depois de sua aprovacdo na Camara e no
Senado, a Reforma (Lei n°. 13.467/17) foi sancionada em 13 de julho de 2017 e passou
a vigorar em 11 de novembro 2017.

Ainda que em meio a um grande descontentamento da populagdo, a Reforma
Trabalhista fora aprovada e sancionada com uma rapidez excepcional. O governo Temer
promoveu uma fervorosa campanha em favor da Reforma, inclusive pela propria agenda
politica do partido intitulada “Uma Ponte Para o Futuro™”°. Os argumentos centrais da
Reforma sdo os de que ela modernizaria as Leis Trabalhistas Brasileiras, que eram
consideradas ineficientes e antigas, contudo, sem acarretar em perda de direitos aos
cidadaos.

O governo se utilizava do slogan “modernizacdo trabalhista: direitos garantidos

2 180

e novas oportunidades para publicizar a Lei n°. 13.467/17, que alteraria mais de 200

dispositivos da CLT. Ao apresentar justificativa a necessidade de realizacdo da Reforma

Trabalhista, o Governo afirmava que a mesma adviria para:

a) eliminar a inseguranga juridica; b) gerar empregos (ou reduzir o
desemprego); ¢) ndo eliminar ou reduzir direitos; d) respeitar a Constitui¢ao;
e) autorizar a flexibilizagdo, como forma de melhorar a vida dos
trabalhadores; f) modernizar a legislagdo, acompanhando a evolugdo
tecnologica; e g) fortalecer a atuagdo sindical'®!.

178 ABILIO, 2017.

179 FUNDACAO ULYSSES GUIMARAES; PMDB, 2015. Em definicio dada pela propria fundacio,
Uma ponte para o Futuro, é “programa destina-se a preservar a economia brasileira e tornar viavel o seu
desenvolvimento, devolvendo ao Estado a capacidade de executar politicas sociais que combatam
efetivamente a pobreza e criem oportunidades para todos”.
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Em virtude do cenério nacional em que fora aprovada a Reforma, Pochmann!8?
defende que a reforma trabalhista indica para a uberizagdo das relagdes de trabalho em

nosso pais. Ao encontro deste pensamento, tem-se o entender de Antunes:

tem como objetivo precipuo destruir todas as conquistas do mundo do
trabalho e da classe trabalhadora, construidas desde o inicio do século 20 no
Brasil. A jornada de trabalho de oito horas, o descanso semanal, o salrio
igual para trabalho igual, o pagamento de horas extras, tudo aquilo que, de
algum modo, foi consolidado na legislagdo do trabalho em 1943, com a
Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, esta sendo demolido pelo atual
governo e pelo grupo que se apoderou do aparelho de Estado comandado por
Temer e um grupo de deputados a mando do capital, sob hegemonia do
nucleo financeiro. O objetivo, portanto, ¢ destrogar a legislagdo social
protetora do trabalho!®?,

A ampla literatura disponivel sobre o tema contesta os argumentos apresentados
para justificarem a necessidade da Reforma Trabalhista e demonstra a auséncia de
relacdo de causa e consequéncia entre o rigor da antiga CLT e a incidéncia de
informalidade e desemprego. Krein aponta que a Reforma fora orquestrada sob

argumentos que ndo encontram evidéncias empiricas na realidade:

1. ha intimeros estudos que mostram que a flexibilizagdo nao ¢ capaz de gerar
emprego; 2. a produtividade ndo decorre da flexibilizagdo, mas de inumeros
outros fatores, tende sempre ser pro-ciclica, crescendo no momento que a
economia incrementa; 3. a seguranga juridica almejada pelas empresas ¢ para
fazerem o que ¢ bom para os seus negocios, transferindo a inseguranga aos
trabalhadores; 4. o ataque a Justica do Trabalho pelo niimero expressivo de
processos trabalhistas é outra faldcia, pois a Justica Federal, mesmo tendo
menos capilaridade, tem um numero de processos maior. Ou seja, € o ataque
as institui¢des que possam colocar freios a liberdade do empregador de fazer
0 quiser com os seus assalariados; 5. gera uma competitividade espuria, em
que a reducdo de custos recai somente sobre a condicdo de vida dos
trabalhadores, reforcando uma tendéncia de maior rebaixamento dos salarios;
6. fragiliza imensamente as fontes de financiamento da seguridade social e
das politicas sociais. Enfim, ¢ uma reforma que atende os pleitos dos
empresarios para reduzir custos, mas com imenso potencial de esgarcar o
tecido social e aprofundarmos uma sociedade marcada pela desigualdade,
violéncia e exclusdo social.!®*

> analisam minuciosamente o texto da

Calabresi Coelho e Meyer Scramin'®
Reforma Trabalhista e percebem que certos pontos se tratam claramente da retirada ou
do comprometimento direto de alguns direitos anteriormente previstos na CLT

(Consolidacao da Leis Trabalhistas). Outros pontos, considerados mais perversos pelos
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autores, tratam da possibilidade de reducdo (ou flexibilizag¢dao) de diversos direitos que
até entdo estavam assegurados pela CLT, especialmente através de negociagdes entre o
coletivo de trabalhadores e o empregador.

Passa-se, portanto, a expor os pontos principais da Reforma que trazem um
manifesto assentimento estatal a uberizagdo das relagdes de trabalho. Logo em seguida
este estudo trard a explicitacdo das razdes que acabam por relacionar a flexibilizagdo das
normas trabalhistas e os fendmenos da uberizagdo e precarizagdo.

No que tange ao Direito Material, Castro!8¢ traz os seguintes apontamentos:

No Direito Material: a) Trabalho intermitente para qualquer atividade e sem
garantia sequer do recebimento do salario minimo; b) Teletrabalho (sem
limitagdo da jornada, dificulta responsabilizagdio do empregador por
acidentes ¢ permite a transferéncia dos custos ao empregado); c)
“Autdénomo”, que trabalha com ou sem exclusividade, de forma continua ou
ndo; d) Permite expressamente e, com isso, até incentiva, as dispensas
coletivas e o PDV; e) Estabelece mecanismos processuais que, em concreto,
impossibilita a anulagdo das clausulas de negociagdo coletiva por agdo
individual, dificultando a acdo coletiva; f) Enfraquece os sindicatos, tornando
facultativa a contribuicdo obrigatdria e ndo criando outra fonte de
sustentacdo; g) Estabelece o negociado sobre o legislado, sem garantia
efetiva para um questionamento na Justiga; h) Atrai a légica do Direito Civil
como fonte subsidiaria, sem restri¢des do Direito do Trabalho, valendo-se das
normas civeis, inclusive, apenas parcialmente.

Ja no Direito Processual do Trabalho, a Reforma traz o afastamento da
competéncia da Justica do Trabalho, permitindo que as relagdes de suposta prestacdo de
servico sejam regidas e julgadas conforme o Codigo Civil. Reduzem o teto para a
concessdao do beneficio da assisténcia judiciaria gratuita para o valor de R$ 2.258,32 ¢
permite a condenag¢do de honorarios advocaticios em sucumbéncia reciproca, o que
ainda impede o acesso a Justiga do Trabalho!'®’.

Uma das principais mudangas na legislagdo trabalhista proveniente da Reforma ¢é
a regulamentacdo do contrato de trabalho intermitente (que a seguir sera
minudenciado). Sob a justificativa de que promoveria seguranca juridica e seria veiculo
de modernizacdo das relagdes de trabalho, a implementacdo do trabalho intermitente

promove meios para que as empresas adaptem a necessidade de trabalho aos parametros

empresariais. Para Krein:

Ao se justificar como provedora da “seguranca juridica” e como veiculo para
a “modernizacdo” das relagdes de trabalho, a reforma trabalhista promove os

186 CASTRO, 2020.
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meios para que as empresas ajustem a demanda do trabalho a légica
empresarial, reduzindo aqueles custos que garantem estabilidade e seguranga
ao trabalhador. Ao mesmo tempo em que legaliza a desresponsabilizagdo das
empresas sobre os trabalhadores que contrata, a reforma estimula e legaliza a
transformag¢do do trabalhador em um empreendedor de si proprio,
responsavel por garantir e gerenciar sua sobrevivéncia em um mundo do
trabalho que lhe retirar a ja fragil rede de protecio social existente. E isto
que fica evidente se analisarmos as regulamentagdes propostas em relagdo ao
trabalho temporario, terceirizado, jornada parcial, trabalho auténomo, assim
como a criagdo de uma nova forma de contrato, qual seja, a do trabalho
intermitente!$8.

Em seu art. 443'%°, a Reforma trabalhista traz a inovag¢do legistativa do contrato
intermitente, que também ¢é conhecido como contrato de zero hora (zero hour contract)
— figura ja trazida e referida anteriormente neste estudo. Este contrato permite que o
trabalhador fique subordinado ao seu contratante, que tem o direito de se utilizar da mao
de obra conforme sua necessidade. Nos termos do §3° do art. 443: “considera-se como
intermitente o contrato de trabalho no qual a prestacdo de servi¢os, com subordinagdo,
ndo ¢ continua, ocorrendo com alternancia de periodos de prestacdo de servigos e de
inatividade, determinados em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de
atividade do empregado e do empregador”!*°,

A figura do trabalho intermitente, j& existente em outros paises, revela a
subsuncao real do trabalho ao capital, vez que outorga aos empregadores/contratantes
um poder discriciondrio sobre os trabalhadores/prestadores de servigo. Assim, o
contrato intermitente permite a prestacdo de servicos de forma descontinuada, com
alternancia de periodos, e com o pagamento proporcional & quantidade de horas
efetivamente trabalhadas. Além de subordinar o trabalhador as necessidades eventuais

do empregador. Neste interim, Antunes afirma:

A instabilidade e a inseguranga sdo tragos constitutivos dessas novas
modalidades de trabalho. Vide a experiéncia britdnica do zero hour contract
[contrato de zero hora], o novo sonho do empresariado global. Trata-se de
uma espécie de trabalho sem contrato, no qual ndo ha previsibilidade de
horas a cumprir nem direitos assegurados. Quando ha demanda, basta uma
chamada e os trabalhadores e as trabalhadoras devem estar on-line para
atender o trabalho intermitente. As corporagdes se aproveitam: expande-se a

188 KREIN, 2017.

139 Art. 443: O contrato individual de trabalho podera ser acordado tacita ou expressamente, verbalmente
ou por escrito, por prazo determinado ou indeterminado, ou para prestacdo de trabalho intermitente. § 3°
Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a prestagao de servigos, com subordinacao,
ndo ¢ continua, ocorrendo com alternancia de periodos de prestacdo de servicos e de inatividade,
determinados em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de atividade do empregado e do
empregador, exceto para os aeronautas, regidos por legislacdo propria.

190 Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), 1943.

72



“uberizagdo”, amplia-se a “pejotizacdo”, florescendo uma nova modalidade
de trabalho: o escravo digital. Tudo isso para disfargar o assalariamento'®!.

Quando contratados neste molde, os empregados ndo possuem uma jornada pré-
definida, ou seja, permanecem disponiveis 24 horas por dia a seu empregador, o qual
podera dispor de sua forca de trabalho a qualquer momento, pagando apenas pelas horas
trabalhadas. O contratante devera avisar seu contratado da atividade laboral com 3 dias
de antecedéncia, e cabe ao trabalhador aceitar ou ndo a oferta, no prazo de até 1 dia.
Inexiste qualquer previsibilidade em relagdo ao niimero de horas contratadas, nem a
remuneracgao a ser recebida, o que produz incerteza para o trabalhador, além de um forte
impacto social, na medida em que reduz as contribui¢des previdencidrias e os direitos
trabalhistas!'®2.

No que tange a remuneragdo do trabalho, os valores pagos sob esta modalidade
contratual ndo precisam corresponder ao salario minimo mensal, vez que a remuneragao
¢ proporcional as horas de efetivo trabalho. Assim, o trabalhador se torna responsavel
por gerenciar sua sobrevivéncia na instabilidade. Ademais, o contrato intermitente
reproduz, no entender de Teixeira!®?, a falsa e absurda premissa de que o contrato de
trabalho se estabelece entre dois iguais (a0 mesmo tempo em que a lei € inequivoca
sobre a manutencdo da relagdo de subordinac¢do) caso confirme presenca € ndo
compareca, o trabalhador paga uma multa de 50% ao empregador. A reforma s6 ndo
chega ao ponto de eximir o empregador de fazer o mesmo.

O relator da Reforma, em defesa do trabalho intermitente, argumenta que a
modalidade gerara novos empregos — contudo ndo aponta de através de quais maneiras
— e ainda que este tipo de contratacdo traria supostos efeitos sociais pois constituiria
uma oportunidade para aqueles que estdo acessando o primeiro emprego e/ou que
precisam conciliar trabalho e estudo. A argumenta¢do do governo traz o sentido de que
o contrato intermitente seria simplesmente uma regulamentagdo dos bicos, atingindo os
trabalhadores que se envolvem em trabalhos esporadicos, sem jornada de trabalho
definida, de forma eventual. Todavia, a realidade ¢ que o trabalho intermitente podera

acabar por ser uma forma de promover instabilidade e rebaixamento da remuneragado do
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trabalhador em diversos setores, também podendo trazer a intensifica¢do do trabalho,
aumentado sua carga e reduzindo o nimero de horas pagas'®*.
A autora complementa seus apontamentos sobre o novo contrato intermitente,

aduzindo que:

O contrato intermitente se torna um veiculo para que trabalhadores antes
regidos pela CLT em tempo integral se tornem “trabalhadores just in time”,
trabalhando e recebendo estritamente de acordo com as necessidades da
empresa. Trata-se de legalizar o estabelecimento de uma nova logica de
subordinagdo, gestdo e controle da for¢a de trabalho, que pode se generalizar
por diversos setores da economia. Esse tipo de contrato ja existe em outros
paises e suas consequéncias sdo desastrosas para a saude e para a vida dos
trabalhadores. Pesquisas ja realizadas apontam que trabalhadores submetidos
a esse regime trabalham, a depender de cada periodo, muito mais ou muito
menos do que os empregados contratados em regimes normais. Ou seja, suas
vidas passam a ser completamente determinadas pelas demandas de curto
prazo das empresas. Assim, ao invés de se subordinar aos ditames
empresariais apenas durante a jornada de trabalho, os trabalhadores passam a
ter toda a sua vida vinculada aos designios empresariais, sem que possam
planejar sua vida pessoal e profissional, ficando sempre a espera do chamado
do empregador. Na pratica, os trabalhadores ficam ininterruptamente a
disposicao dos empregadores, uma vez que sua condi¢ao precaria ndo lhes da
outra alternativa que ndo seja aceitar qualquer trabalho que surgir. Sdo
nefastas as repercussdes em termos de condigdes de acidentalidade, tanto
pelos prolongamentos excessivos das jornadas, quanto pela auséncia de
continuidade nas atividades, reduzindo o vinculo do trabalhador com seu
processo de trabalho, por conseguinte, seu saber fazer em dado ambiente!?,

Além da figura do contrato intermitente, a Reforma Trabalhista também alterou
e acrescentou outra modalidade contratual que claramente chancela a precarizagao das
relacdes de trabalho e a diminui¢do dos direitos sociais dos trabalhadores. A Lei n°.
13.467/17 inseriu no ordenamento juridico a figura da contratacdo de trabalhador
auténomo em seu art. 442-B: “a contratacdo do autdbnomo, cumpridas por este todas as
formalidades legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a
qualidade de empregado prevista no art. 30 desta Consolidagdo!*®.

Desta forma, a CLT afirma que a contratagdo de trabalhadores supostamente
autonomos, cumpridas as formalidades legais, “com ou sem exclusividade, de forma

continua ou ndo”, afasta a qualidade de empregado. Para Teixeira:

A inclusdao desse artigo pode ser compreendida como a legalizacdo da
pejotizagdo do trabalhador e a legalizagdo da eliminagdo de todos os direitos
garantidos pela CLT. Esse artigo busca restringir o conceito de empregado, o
que implica, de fato, excluir um vasto contingente da classe trabalhadora da
protegdo do direito trabalhista, possibilitando que qualquer trabalhador se

194 TEIXEIRA, 2017.
195 TEIXEIRA, 2017.
19 Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), 1943.
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torne uma pessoa autbnoma, independentemente de sua dedicagdo e
assiduidade. Os pilares que estruturam o reconhecimento de vinculo
empregaticio sdo assim eliminados, o que torna cabivel a pergunta: para que
registrar um trabalhador se ¢ legal contratd-lo como autonomo? Com esse
paragrafo, a reforma possibilita uma séria desestruturagdo do mercado de
trabalho formal. Para trabalhadores que hoje sdo obrigados a se tornar pessoa
juridica, ainda que trabalhem com assiduidade e exclusividade para a mesma
empresa, se desfaz a possibilidade de exigirem seus direitos na justiga
trabalhista. Trabalhadores que hoje sdo contratados pela CLT tém diante de si
a perspectiva da demissdo e de sua transformag¢do em trabalhadores
autébnomos. Para completar, a regulagdo do trabalho auténomo, tal como se
apresenta na reforma, gera uma contradicdo com o discurso do proprio
governo sobre o imperativo da reforma da previdéncia, uma vez que a
legalizacdo irrestrita do trabalho auténomo obviamente acarretara queda na
arrecadacdo das contribuigdes previdenciarias. Por fim, as referéncias
relativas & contratagdio do trabalhador supostamente autébnomo
descaracterizam a relacdo de emprego disfarcada. Trata-se aqui de uma
tentativa direta de eliminagdo das normas de saude e seguranga do trabalho
pela raiz, ou seja, os empregadores buscam ndo serem classificados
juridicamente como tal, de modo a serem eximidos de qualquer
responsabilidade pela preservagdo da integridade fisica daqueles que
produzem seus lucros'?’.

Outra alteragdo legislativa que se entende merecer destaque ¢ a diz respeito a
possibilidade de sucumbéncia reciproca em caso de procedéncia parcial das
reclamatorias trabalhistas. A inovagdo trazida pelo §3° do art. 791 - A!®® refere que, ao
dar parcial procedéncia aos pedidos, o magistrado arbitrard honorarios de sucumbéncia
reciproca, que ndo poderdo ser compensados entre si. A figura desta sucumbéncia ¢ a
maior contradi¢ao que pode existir dentro de um processo do trabalho, eis que este ¢
regido pelo principio da gratuidade, que abrange todas as despesas e custas
processuais'®’.

O impacto desta alteragdo ja pode ser visto no cendrio de Justiga Trabalhista
atual. Castro, ao se referir ao montante de processos que tramitam atualmente na Justica

do Trabalho, relata que:

O ntimero de novos processos na Justica do Trabalho caiu 20% em um ano,
movimento que pode estar associado a reforma trabalhista, diz o relatdrio
“Justica em Numeros”, do CNJ (Conselho Nacional de Justica). As cifras do
estudo sdo referentes a 2018. Foram abertos 3,5 milhdes de processos na
Justica do Trabalho. Em 2016 e 2017, houve 4,3 milhdes de casos novos em
cada ano, o maior numero da série histérica do Justica em Numeros, iniciada
em 2009.69 Segundo a Coordenadoria de Estatistica do TST, entre janeiro e

97 TEIXEIRA, 2017.

198 Art. 791-A: Ao advogado, ainda que atue em causa propria, serdo devidos honorarios de sucumbéncia,
fixados entre o minimo de 5% (cinco por cento) e 0 maximo de 15% (quinze por cento) sobre o valor que
resultar da liquidag@o da sentenga, do proveito economico obtido ou, ndo sendo possivel mensura-lo,
sobre o valor atualizado da causa. § 30 Na hipotese de procedéncia parcial, o juizo arbitrara honorarios de

sucumbéncia reciproca, vedada a compensacao entre os honorarios.
99CASTRO, 2020.
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setembro de 2017 as Varas do Trabalho receberam 2.013.241 reclamagdes
trabalhistas. No mesmo periodo de 2018, o niimero caiu para 1.287.208
reclamagdes. Segundo o relatério: a redugdo dos processos ingressados pode
estar relacionada a reforma trabalhista aprovada em julho de 2017, tendo
entrado em vigor em novembro de 2017. Uma das principais mudangas
provocadas pela reforma foi fazer com que o trabalhador que perder uma
acdo também possa ser obrigado a pagar os custos dela. A diminui¢do no
nimero de casos trabalhistas novos, a0 mesmo tempo em que a Justiga do
Trabalho manteve sua produtividade, puxou uma inédita queda geral na
quantidade de casos pendentes em todos os 90 tribunais pesquisados pelo
CNJ. O levantamento ndo inclui o STF (Superior Tribunal Federal)?®,

Cabe referir que sdo inumeras as alteragdes trazidas pela Reforma Trabalhista,
porém, haja vista que o objeto desta pesquisa ¢ a uberizagdo das relagdes de trabalho,
enfoca-se aqui apenas as inovagdes que se consideram relevantes a analise deste ponto.
As figuras do contrato intermitente, trabalhador autonomo e da sucumbéncia reciproca
sdo elementos que deixam margem a precarizagdo das relagdes do trabalho e diminuem,
sobremaneira, a prote¢do estatal aos direitos dos trabalhadores. Pode-se dizer, ainda,
que distorcem a funcdo pela qual surgiu o Direito do Trabalho.

Para Delgado®"!

, quando de seu surgimento o Direito do Trabalho adquiriu o
carater de um dos principais mecanismos de controle e atenuagdo das distor¢des
socioecondmicas inevitaveis do mercado e sistema capitalistas. “Ao lado disso, também
dentro de sua fun¢do democratica e civilizatoria, o Direito do Trabalho consumou-se
como um dos mais eficazes instrumentos de gestdo e moderacdo de uma das mais
importantes relacdes de poder existentes na sociedade contemporanea, a relacdo de
emprego”?%2,

A razdo da existéncia e a fun¢do das regras proprias do Direito do Trabalho, no
contexto capitalista, sdo a protecdo do trabalhador e de seus direitos. Seu objetivo ¢
proteger o empregado de ser transformado em um objeto, em uma sociedade baseada na

troca entre trabalho e capital. Neste sentido, Maior leciona que

a protecdo a quem trabalha ¢ o que esta no inicio, no principio da existéncia
de normas que protejam o trabalhador, em sua relacdo com o capital. O
principio ¢ o que estd no inicio e que justifica, a luz da Constituicdo, a
aplicagdio ou o afastamento de wuma regra. Regra e principio,
consequentemente, ndo sdo espécies de normas juridicas, mas partes de um
mesmo conceito. A regra so se tornard norma quando sua aplicacdo puder ser
fundamentada no principio que a instituiu. O principio, assim, qualifica--se

200 CASTRO, 2020.
21 DELGADO, 2019, p. 61.
202 DELGADO, 2019, p. 61.

76



como 0 que estd “no principio mesmo” da criacdo de um determinado
conjunto de regras®®>.

As inovacgdes e alteracdes trazidas pela Reforma Trabalhista reclinam as nogdes
de protecao dos trabalhadores e todos os principios e diretivas que regem a existéncia do
Direito do Trabalho e sua justica especializada, estas que buscam trazer e fazer viger as
medidas de explora¢do consideradas aceitaveis. A Lei N. 13.467/2017 subverte e
enfraquece o principio da prote¢do?** e incentiva a explorag¢do do trabalhador. Ainda
que existam novas formas e moldes de trabalho e economia, que exijam certa medida de
flexibilizacdo, a legislagdo deve acompanhar as novas mudangas, sem, contudo, deixar

de observar seus principios fundamentais. Conforme Viana,

o Direito do Trabalho tera de ser flexivel, mas ndo no sentido de abrir espaco
ao mais forte - e sim no de persegui-lo em suas mutagdes. Ao mesmo tempo,
tera também de ser rigido na defesa de seu principio mais importante - o da
protecdo - do mesmo modo que o capital também o é quando se trata de
acumular riquezas em poucas maos>%>,

Destaca-se aqui que nao € cabivel a alegacdo de que o labor desenvolvido pelos
motoristas parceiros da UBER seja enquadrado como contrato intermitente, constante
do art. 443 da CLT. Para que houvesse este enquadramento, seria necessaria a
contratacdo e subordinagdo do trabalhador pela UBER, o que ndo acontece. Conforme
se minudenciard no decorrer do proéximo capitulo, existe nos tribunais do trabalho do
Brasil um longo debate acerca do reconhecimento do vinculo empregaticio entre os
motoristas parceiros ¢ a UBER e, ainda, em havendo este reconhecimento, qual seria a
sua qualificag@o e subordinagdo juridica.

Assim, entende-se que a flexibilizagdo das normas trabalhistas, que traz a figura
do contrato intermitente e do trabalhador autbnomo, € um passo em dire¢do a chancela
estatal ao fendmeno da uberizacdo do trabalho. Como assevera Castro??®, o Estado
naturaliza o trabalho uberizado ao trazer a naturalizagdao do trabalho em intermiténcia,
das condi¢des de ser chamado ao labor eventualmente e de ndo perceber um salério

minimo mensal.

203 MAIOR, 2017.

204 “Informa este principio que o Direito do Trabalho estrutura em seu interior, com suas regras, institutos,
principios e presungdes proprias, uma teia de protecdo a parte hipossuficiente na relagdo empregaticia - o
obreiro -, visando retificar (ou atenuar), no plano juridico, o desequilibrio inerente ao plano fatico do
contrato de trabalho” (DELGADO, 2019, p. 233).

205 VIANA, 2004, p. 242.

206 CASTRO, 2020.
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A Reforma Trabalhista torna fértil o terreno para que cres¢am, a cada dia, a
[lexibilizagcdo e a precarizagdo do trabalho, criando a figura do ja referido trabalhador
Just in time. Ao regulamentar e liberalizar o contrato intermitente, o trabalho autonomo
e outros modelos ja explicitados, a Lei 13.467/2017 permite o uso indiscriminado destas
formas de contratacdo e a substituicdo de empregos efetivos por prestagdes de servicos

para a realizacdo de qualquer atividade.
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3. A POSICAO DO TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO SOBRE O
VINCULO DE EMPREGO DE MOTORISTAS COM A EMPRESA UBER (2014-
2020)

Apds discorrer teoricamente sobre fenomenos da  economia de
compartilhamento e da uberizagcdo das relagdes laborais, a dissertagdo passa a
concentrar seus esfor¢os na relacdo juridica vivenciada entre os motoristas parceiros € a
UBER. Desta forma, este terceiro e ultimo capitulo tem por objetivo avaliar o
entendimento do Tribunal Superior do Trabalho (TST) sobre vinculo empregaticio entre
0s motoristas e a empresa.

Nao sdo poucas as criticas, dentro e fora do Brasil, sobre a utilizacdo da pesquisa
Jjurisprudencial como técnica de pesquisa. Um dos problemas apontados ¢ a suposta
falta de rigor metodologico, o que acaba instrumentalizando a jurisprudéncia a um mero
recurso retorico/erudito. Para a dissertacdo, no entanto, a jurisprudéncia ndo ¢ tratada
como um meio, mas um fim: a pesquisa junto ao TST procurar desvelar a forma como a
Corte lida com os desafios impostos pela economia de compartilhamento e a uberiza¢do
das relagOes laborais. Para tanto, toma como base referencial o Método de Andlise de
Decisoes (MAD), elaborado por Roberto Freitas Filho e Thalita Moraes Lima
(FREITAS FILHO; LIMA, 2020). O MAD oferece estratégias a serem empregadas ao
se analisar decisdes judiciais e obter resultados comparaveis e aprecidveis.

Este capitulo sera subdividido em duas partes. A primeira tem por objetivo
descrever a metodologia empregada, desde uma abordagem introdutoria sobre a
pesquisa jurisprudencial em si, como também um detalhamento sobre o modus operandi
do MAD. Apbs, sera descrita como foi realizada a pesquisa, os recortes nela aplicados
e os passos percorridos na obten¢do dos resultados. Ao final, serd apresentada uma
pequena tabela que sistematiza as decisdes encontradas acerca do tema, obtidas na
busca de acordaos no site do Tribunal Superior do Trabalho.

A segunda secdo se destina a analise qualitativa. Os acérdaos encontrados serdo
minuciosamente descritos, contendo a andlise do itinerario das decisdes de primeira,
segunda e terceira instancias e os fundamentos arguidos — em especial, uma analise

critica da fundamentagdo empregada pelos ministros do TST.
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3.1 Descri¢do da metodologia

A expressdo jurisprudéncia ¢ comumente utilizada para reportar-se a um
conjunto de decisdes dos tribunais. Todavia, este ndo € o Unico sentido. Jurisprudéncia,
do latim iurisprudentia, também se refere a Ciéncia do Direito, a atividade empreendida
ao prudens — o perito em matéria juridica — de ius dicere, dizer ou interpretar o
Direito?”’. A pesquisa de jurisprudéncia, como um método de pesquisa empirica, trata-
se de um instrumento de exploragdo, usado na busca de dados que se baseiam na
observagdo ou experimentagdo de fatos?%%.

A expressdo empirica designa evidéncia sobre o mundo fundada na observagdo/
experimentacao de fatos reais ou, em outras palavras, dados. No ambito do Direito, tais
fatos podem ser histéricos ou contemporaneos, fundamentados em legislagio ou
jurisprudéncia, ser o resultado de entrevistas ou pesquisas e até fruto de pesquisas
auxiliares ou de coleta de dados primarios para serem utilizados em pesquisas futuras?®®.

Ao manifestar-se sobre o cenario atual da pesquisa empirica e da andlise de
jurisprudéncia no Brasil, ¢ necessario avaliar a conjuntura de criticas a respeito da
pesquisa em Direito no pais. Os diagndsticos sdo pouco otimistas?!?, tendo em vista que
o ensino nos cursos de Direito ¢ essencialmente a “transmissdo dos resultados da pratica
juridica de advogados, juizes, promotores e procuradores, € ndo em uma producdo

académica desenvolvida segundo critérios de pesquisa cientifica®!!. Neste sentido:

Um dos grandes problemas da area ¢ a falta de qualificagdo e experiéncia dos
eventuais candidatos a pesquisadores, amadores recrutados na advocacia
privada, na magistratura, no ministério publico, muitos sem o menor preparo,
tornando a pesquisa em direito uma atividade secundaria e diletante, ainda
menos importante do que o ja desprestigiado ensino?!2.

Para Xavier, a pesquisa em Direito também pode ser medida criticada pela
auséncia de uma discussdo metodoldgica nos trabalhos académicos juridicos, que, por
muitas das vezes, traduzem-se em opinides informadas a partir de uma selecao arbitraria
das fontes disponiveis. Em sua maioria, ndo hd como determinar de que forma as

pesquisas foram feitas. H4 uma espécie de caixa-preta entre o tema da pesquisa — que

207 RODRIGUES JUNIOR, 2010.

208 FERREIRA; FERREIRA, 2020.

209 EPSTEIN; KING, 2013, apud FERREIRA; FERREIRA, 2020.
210 XAVIER, 2015

211 NOBRE, 2004, p. 7.

212 OLIVEIRA; ADEODATO, 1996, apud XAVIER, 2015.
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por vezes nem mesmo chega a ser um problema de pesquisa — e as conclusdes
apresentadas pelos autores. Além disto, “os procedimentos, as amostras (tedricas e

empiricas), as técnicas de coleta de dados, a técnica de andlise do material etc., tudo isso

séo preocupagdes pouco lembradas nos trabalhos académicos em direito™?!2.

No contexto especifico da pesquisa jurisprudencial, Rodrigues Junior?!# assevera
que a jurisprudéncia ¢ indice de aplicagdo teodrica e que a introdug¢do dos informativos
jurisprudenciais e o acesso imediato aos acorddos pela rede criou, nos tltimos dez anos,
o que se poderia chamar de dogmadtica judicializada. O autor entende que nao cabe a
jurisprudéncia atuar criativamente, nem gerar novos institutos juridicos ou figuras
juridicas ndo pensadas. Para ele, “a jurisprudéncia pode criar, mas ndo lhe pode
demandar esse papel. E, ao fazé-lo, oferece importantes subsidios a doutrina. No

entanto, ¢ da dogmatica que se deve exigir a fun¢do criativa. Se ela renuncia a esse

oficio € escora-se no que os tribunais afirmam, perde sua ratio essendi”'>.

No mesmo sentido, Puppe (2006) afirma que:

A jurisprudéncia — pelo menos entre nés — de hd muito estd decidida a
caminhar sem a ajuda da ciéncia do direito. O resultado disso, como
demonstrado a partir dos exemplos da jurisprudéncia sobre o dolo de
homicidio e a desisténcia da tentativa de homicidio ¢ a inseguranga juridica e
arbitrio?!®.

Além das criticas a jurisprudéncia em si, ha muitas criticas concernentes a sua
utilizagdo como técnica de pesquisa. Um dos pontos envolve a auséncia de rigor

metodolégico e cientifico, fundamentos juridicos e confiabilidade. Neste sentido,

217

Rodrigues Junior-'’ afirma:

E crescente o nimero de estudos sobre como decide o Supremo Tribunal
Federal, quais os fundamentos de suas decisdes, os autores mais citados e
como sdo resolvidos os casos de controle concentrado. Apresentam-se
nimeros e, quando hd maior requinte, graficos e tabelas, o que causa uma boa
impress@o no leitor. O problema que se coloca, entdo, é o seguinte: qual o
rigor dessas pesquisas? A resposta a essa questdo deve ser oferecida
tomando-se por base uma singela constatacdo: a excecdo do Superior
Tribunal de Justica, que possui a tnica base de dados verdadeiramente

universal do paifs, contendo fodas as decisdes (colegiadas e singulares)

23 XAVIER, 2015.

214 RODRIGUES JUNIOR, 2010.

215 RODRIGUES JUNIOR, 2010.

216 PUPPE, 2006, p.113.

217 Rodrigues Junior, em sua literatura, utiliza-se como exemplo a pesquisa empirica de jurisprudéncia
relacionada ao STF, portanto, sua fala dedica-se a este 6rgdo. Outrossim, sua critica pode ser estendida a
pesquisa jurisprudencial como um todo.
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e todos os despachos publicados desde sua instalagdo, desconheco um
tribunal que disponha de semelhante acervo de julgados. Se existir, é
provavel que seja um tribunal local, mas dificilmente terd fodas as decisoes,
desde sua instalacdo, em razdo de que, a maior parte deles foi instituida ainda
no século XIX. Para se limitar essa objecdo ao rigor das pesquisas
“empiricas” de jurisprudéncia aos textos publicados sobre o Supremo
Tribunal Federal, bastam duas importantes informacdes, que provavelmente
sdo desconhecidas do grande ptblico: 1) o STF ndo publica fodas as decisdes
colegiadas que foram estampadas nos didrios de Justica; 2) suas decisdes
monocraticas sdo publicadas por meio de uma selecdo de entre as “mais
relevantes” (nunca entendi ao certo qual o critério objetivo utilizado para
lastrear essa escolha), o que implica dizer, um nimero enorme de decisdes
ndo ¢ langado na base de dados do STF. De modo explicito, € absolutamente
adequado afirmar que ndo hd uma “base de dados universal” de acérdaos e
decisdes monocraticas do STF, ainda que se limite a pesquisa, por exemplo,
a0 ano de 2012218

No entender de Rodrigues Junior, haveria apenas duas maneiras de se proceder
em uma pesquisa jurisprudencial confidvel de decisdes do Supremo, por exemplo, com
o devido rigor cientifico. Isto envolveria: (a) delimitar o periodo da investigagdo, sair
da internet e levantar diario por diario da Justica, obtendo uma coleta segura de dados;
(b) apresentar um critério estatistico, capaz de atenuar ou prever os efeitos dos desvios
inerentes a uma pesquisa com dados incompletos. Nao sendo assim, somente seria
possivel afirmar-se sobre tendéncias ou impressoes a respeito dos julgamentos do STF,
advertindo-se necessariamente ao leitor de que existem dificuldades em uma pesquisa
realizada apenas com base em consulta ao sitio eletronico do tribunal.

Rodrigues Junior?'® diz ainda que, salvo raras excegdes, grande parte das
conclusdes sobre pesquisas de jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal, extraidas
exclusivamente de sua base eletronica, sofrem de um vicio de origem. E, em sua
maioria, ndo se diferenciam muito de opinides pessoais, a0 passo em que surgem com o
tragico efeito de mascarar resultados imprecisos com a majestatica imunidade da

empiria. Ainda complementa:

Essas pesquisas sdo até uteis, desde que se faga a adverténcia quanto a seu
carater puramente exemplificativo ou, se a pretensdo ¢ oferecer um dado
realmente empirico, com o oferecimento do modelo estatistico utilizado. Se a
universalidade (considerada a existéncia de dados desde a instituigdo do
6rgdo) ¢ hoje uma nota restrita a poucos tribunais, um deles o STJ, faz-se
indispensavel a redugdo das ambi¢des dos pesquisadores ¢ a informagdo ao
leitor quanto as limitagdes objetivas da pesquisa. Afinal, ndo ha nada mais
perigoso do que o uso manipulado ou desastroso de informagdes
teoricamente neutras e objetivas®2’.

218 RODRIGUES JUNIOR, 2013.
219 RODRIGUES JUNIOR, 2013.
220 RODRIGUES JUNIOR, 2013.
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Outra critica comumente feita a pesquisa jurisprudencial em trabalhos
académicos ¢ sua utilizacdo como cherry picking (‘“evidéncia suprimida”). Trata-se de
uma expressao inglesa muito funcional para descrever a escolha pontual de um dado ou
caso especifico para afirmar uma posi¢ao, suprimindo ou ignorando evidéncias ou dados
significativos que possam contradizer aquela posi¢do. A pratica ¢ bastante comum na
pratica juridica e largamente empregada em trabalhos académicos. Sao situagdes em que
juristas, no intento de fundamentar suas convic¢des sobre determinados temas, elegem
estrategicamente decisdes de casos concretos que se adequam ao seu fim??!. Alfama
define o sentido de utilizar-se tal expressdo neste contexto:

Disso se extrai o sentido da utilizacdo da expressdo nesse contexto. Ao pé da
letra, "cherrypicking" significa “escolher cerejas”. A ideia da expressdo ¢ a
de selecionar algo em detrimento de um todo. Na argumentagdo juridica, a
terminologia se refere a supressdo de evidéncias para defesa falaciosa de uma
tese. O jurista que utiliza esse enviesado procedimento hermenéutico, com o
unico intuito de reforcar sua fundamentacdo comparativa, desconsidera
propositadamente particularidades de cada um dos paises, notadamente: as
especificidades de seus arranjos institucionais ¢ de sua cultura politica; as

divergéncias contextuais e estruturais; e¢ as dissidéncias doutrinarias e
jurisprudenciais®?2.

No contexto na pesquisa jurisprudencial, a pratica de cherry picking ocorre
quando o pesquisador, por meio de sua pré-compreensdo, opinido pessoal, ja detém o
resultado/conclusdo de sua pesquisa, passando apenas a escolher qual a jurisprudéncia
mais condizente ao seu objetivo, € ndo perfazendo todo o procedimento metodologico
para avaliar a real compatibilidade dos julgamentos com seu caso concreto. Opta-se, de
maneira arbitraria, por decisdes que interessam aos seus objetivos, sem a analise de
critérios estabelecidos para a concepgao dos respectivos entendimentos, sem internalizar
as fontes juridicas relevantes, podendo produzir resultados errdneos e meramente

argumentativos. Para Menezes:

a tese escolhida (...), por antecipacdo ¢ mediante a vontade do intérprete,
procura a fundamentagdo juridica para a sua confirmagdo. O pensamento
preconcebido instaura, assim, uma busca por legitimag¢des em jurisprudéncias
outras para conceder uma roupagem juridica. E uma clara distor¢io da
racionalidade juridica e nitida intengdo de corroboragdo de um raciocinio
pessoal®?.

21 ALFAMA, 2021.
22 ALFAMA, 2021, p. 4.
223 MENEZES, 2019, p. 160.
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No mesmo sentido, Somerville sustenta que “fazer escolhas seletivas entre as
evidéncias existentes, de modo a enfatizar os resultados que apoiam uma determinada
posicao, ignorando ou descartando quaisquer achados que ndo a apoiem, ¢ uma pratica
conhecida como colheita de cereja — cherry picking — e ¢ uma marca da ciéncia pobre
ou pseudociéncia’??,

Todavia, indo de encontro as criticas apontadas por grande parte da comunidade
juridica, Dimoulis traz um viés mais plural da pesquisa juridica. Ele parte do
pressuposto de que, utilizando-se de uma metodologia aceitavel, “a existéncia de
pesquisas mal feitas ndo implica a inutilidade de estudos sérios e metodologicamente
replicaveis. Da mesma forma que a existéncia de textos doutrinarios de baixa qualidade
académica nio ¢ motivo suficiente para extirpa-los das bibliotecas juridicas™?. E o
autor ainda complementa:

Sem pesquisar a jurisprudéncia ndo podemos compreender as formas de
aplicagdo das normas juridicas. Trata-se de fonte do direito relevante para a
vida social, produzindo-se o saber dogmatico mediante a interagdo entre
doutrina e jurisprudéncia. A pesquisa jurisprudencial tem tradicionalmente
carater qualitativo. S3o avaliados os argumentos empregados na
jurisprudéncia, assim como a saturacdo probatdria, a pertinéncia dos métodos
interpretativos utilizados e uma série de outros critérios que ndo podemos
esmiugar aqui. Além disso, a pesquisa jurisprudencial ¢ necessaria para
compreender os comportamentos das instituigdes que aplicam o Direito,

sendo avaliados os raciocinios juridicos apresentados nas decisdes, suas
origens e consequéncias, culturais, econdmicas ou politicas??®,

Abdicar de todos os beneficios, ferramentas e do levantamento da pesquisa
jurisprudencial significa produzir uma visdo distorcida do Direito, eis que ignora os
problemas concretos e naturaliza o conceito de ordenamento juridico mediante sua

fixagdo na legislagio e na doutrina aprioristica?’.

Portanto, ciente de todas as
dificuldades e criticas acerca da pesquisa de jurisprudéncia no Brasil, a dissertacdo opta
por eleger uma andlise qualitativa de decisdes prolatadas pelo Tribunal Superior do
Trabalho acerca do tema objeto deste trabalho.

Como orientacdo metodologica, este trabalho se vale do Método de Analise de

Decisoes (MAD) como critério de exame dos acérdaos proferidos pelo TST. Publicada

224 SOMERVILLE, 2011. Tradugdo livre de: “Choosing to make selective choices among competing
evidence, so as to emphasize those results that support a given position, while ignoring or dismissing any
findings that do not support it, is a practice known as “cherry picking” and is a hallmark of poor science
or pseudo-science”.

225 DIMOULIS, 2013.

226 DIMOULIS, 2013.

227 DIMOULIS, 2013.
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em 2010 por Thalita Moraes Lima e Roberto Freitas Filho, o MAD traga estratégias a
serem empregadas ao se analisar decisdes judiciais e obter resultados comparaveis e
apreciaveis??®. Em suma, o método viabiliza:

1) Organizar informagdes relativas a decisoes proferidas em um determinado

contexto;

2) Verificar a coeréncia decisoria no contexto determinado previamente; e

3) Produzir uma explicagdo do sentido das decisdes a partir de interpretagao

sobre o processo decisorio, sobre a forma das decisdes e sobre os argumentos
produzidos®%.

O MAD ¢ desenvolvido em trés fases: (a) pesquisa exploratéria, (b) recorte
objetivo e (c) recorte institucional. Em sede preliminar, ¢ realizada a pesquisa
exploratoria com o intuito de que pesquisador se adapte com o rol de discussdes acerca
de determinado ponto, escolhendo-se uma bibliografia basica para especificar os
componentes centrais do contetido a ser pesquisado. Quanto ao recorte objetivo, efetua-
se um recorte da questdo-problema juridica pertinente, para que se escolha as
concepcdes principais do tema em discussdo, ficando a critério do pesquisador
investigar a objecdo entre teorias, institutos ou conceitos juridicos. Por fim, realiza-se o
recorte institucional, que se refere a escolha da instituigdo a ser pesquisada®3°.

No presente estudo, pode-se observar a realizagdo da primeira etapa do MAD, a
pesquisa exploratoria, foi realizada no decorrer dos dois primeiros capitulos, com a
abordagem da contextualizacdo historica, conceitos e principais institutos
indispensaveis ao entendimento do fendmeno da uberizagdo das relagdes de trabalho.
Neste terceiro capitulo, portanto, serdo analisados como recorte objetivo os acérdaos
proferidos pelo Tribunal Superior do Trabalho que versem sobre processos trabalhistas
cuja discussdo se deu acerca do reconhecimento (ou nao) do vinculo empregaticio entre
a UBER e seus motoristas parceiros. O objetivo ¢ de analisar quais os fundamentos
juridicos utilizados pelos julgadores e em quais principios ou artigos de lei basearam
seu entendimento.

No que tange ao recorte quanto a institui¢do, escolheu-se o TST por ser a
instdncia mais elevada de julgamento dos processos trabalhistas no Brasil, também

responsavel por editar Simulas e Orienta¢des Jurisprudenciais que servem de guia para

228 FILHO; LIMA, 2010
229 FILHO; LIMA, 2010, p. 7.
230 FILHO; LIMA, 2010
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as decisdes, sentencas e acorddos de todos os demais 6rgdos judiciais trabalhistas do
pais.

Quanto ao recorte temporal, o levantamento parte de 2014, ano da chegada da
UBER no Brasil, até 2021. A coleta dos dados foi realizada em consulta ao sitio
eletronico do TST?*!. O intuito desta busca fora de encontrar os acorddos que tratassem
de decisdes sobre o reconhecimento (ou ndo) do vinculo empregaticio entre a UBER e
0S motoristas parceiros.

No sitio do TST, na aba PESQUISA LIVRE, no indicador CONTENDO AS
PALAVRAS, fora inserida a palavra UBER. Na aba FILTROS, inseriu-se o recorte
temporal, no indicador JULGAMENT O-INICIO, a data de 01/01/2014 e, no
JULGAMENTO-FIM, a data de 31/08/2021. Na aba DOCUMENTOS, foram
selecionadas as op¢oes: TST e ACORDAOS.

Desta pesquisa, retornaram 49 Acérdaos. Todavia, percebeu-se que, dentre eles,
houve a presenca de muitos que ndo tratavam do objeto deste estudo, sendo, portanto,
descartados dos resultados. Foram selecionados apenas acorddos que efetivamente
tratassem sobre o reconhecimento (ou nao) do vinculo empregaticio entre a UBER e o
motorista parceiro. Assim, restaram 05 acordaos a serem analisados.

Para uma melhor elucidagdo desta pesquisa, os acérdaos foram numerados (por
ordem cronolégica, sendo o acorddo designado como 0/ o mais antigo € o 05 o mais
recente. A Tabela 1 sistematiza os dados levantados: designagdo, numero do processo,

6rgdo judicante, ministro relator e data de publicacdo.

TABELA 1: ACORDAOS DO TST SOBRE RECONHECIMENTO DO
VINCULO EMPREGATICIO ENTRE MOTORISTAS E A EMPRESA UBER

N. PROCESSO Orgio Relator Publicacio

01 | AIRR - 11199- | 8 Turma Dora Maria da Costa 31/01/2019
47.2017.5.03.0185

02 | RR - 1000123- | 5* Turma Breno Medeiros 07/02/2020
89.2017.5.02.0038
03 | AIRR - 10575- | 4* Turma Alexandre Luiz Ramos 11/09/2020

88.2019.5.03.0003

231 https://jurisprudencia.tst.jus.br/
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04 | RR - 10555- | 4* Turma Ives Gandra Martins Filho 05/03/2021
54.2019.5.03.0179

05 | Ag-AIRR- 1001160- | 5* Turma Breno Medeiros 20/08/2021
73.2018.5.02.0473

FONTE: elaboragdo propria (2021).

Na proxima sessdo, estes acérdaos serdo detalhadamente avaliados. Sera
apresentado um resumo dos casos, a cronologia das posi¢des adotadas em distintos
graus jurisdi¢do e, de maneira especial, a fundamentagcdo empregada pelo TST. Neste
proximo ponto serd trazido, ainda, o ponto de vista desta pesquisadora acerca do
posicionamento do TST quanto ao reconhecimento (ou nao) do vinculo empregaticio,

através de uma analise critica e fundamentada das decisoes.

3.2 Analise qualitativa da jurisprudéncia

O Acérdao 01 trata do pedido de um motorista do aplicativo que buscava o
reconhecimento do vinculo empregaticio com a empresa UBER. No primeiro grau de
jurisdi¢do, o juizo entendeu que o reclamante se recusou a responder completamente aos

232 Esta penalidade,

questionamentos formulados, aplicando-lhe a confissdo ficta
sopesada com as demais provas documentais colhidas nos autos, resultou na
improcedéncia da agdo, sob o fundamento de ndo reconhecer a relagdo de emprego
entre as partes. O segundo grau de jurisdicdo manteve a senten¢a de primeiro grau, por
entender a inexisténcia de subordinacdo, que ¢ requisito fatico-juridico necessario para a
configuragio da relagdo de emprego®.

A parte reclamante, irresignada com as decisdes de primeiro e segundo grau que

ndo lhe reconheceram o vinculo empregaticio com a UBER, apresenta recurso de revista

232 O fendmeno da confissdo ficta vem descrito no artigo 385, §1° do Cédigo de Processo Civil e
assevera: “Cabe a parte requerer o depoimento pessoal da outra parte, a fim de que esta seja interrogada
na audiéncia de instru¢do e julgamento, sem prejuizo do poder do juiz de ordena-lo de oficio. § 1° Se a
parte, pessoalmente intimada para prestar depoimento pessoal e advertida da pena de confesso, ndo
comparecer ou, comparecendo, se recusar a depor, o juiz aplicar-lhe-4 a pena. (Codigo de Processo Civil,
2015)”.

233 Conforme ja minudenciado no capitulo 2 deste trabalho, o art. 3° da CLT traz os requisitos necessérios
para a configuracdo do vinculo empregaticio, sendo eles: pessoa fisica, pessoalidade, ndo eventualidade,
onerosidade ¢ subordinagao.
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ao Tribunal Superior do Trabalho, com posterior agravo de instrumento, buscando a
reforma da decisdo e o reconhecimento da relacdo de emprego. Alega a existéncia clara
de subordinacdo, sob o argumento de que o empregado estava submisso aos comandos
sobre a forma de desenvolver seu labor e também a controles continuos. Além de estar
sujeita a aplicacdo de punigdes e sangdes caso praticasse condutas consideradas
inadequadas pela empresa.

O reclamante alega a infringéncia aos arts. 1°, III e IV, e 7° da Constitui¢ao
Federal e dos artigos 2°, 3° e 6° da Consolidacao das Leis do Trabalho. Mesmo mediante
tais argumentos, a 8 Turma do TST entendeu pela auséncia de prova robusta do
requisito da subordinagdo juridica, bem como de violagdo aos artigos acima referidos,
negando provimento aos recursos.

O Acérdao 02 também versava sobre o reconhecimento do vinculo com a
empresa UBER. No primeiro grau de jurisdi¢do, o juizo entendeu por acolher a tese
apresentada pela empresa, de que ndo haveria vinculo de empreso, em razao da auséncia
dos elementos pessoalidade e subordinagdo. Todavia, diferentemente dos demais
acordao ja analisados, neste processo, o segundo grau de jurisdi¢do entendeu por
reformar a sentencga, reconhecendo o vinculo de emprego. O Tribunal regional apontou
a existéncia dos elementos caracterizadores da relacdo de emprego entre as partes,
reconhecendo a atividade fim da UBER como sendo o transporte, a pessoalidade da
prestacao dos servicos e também a subordinagdo, pela inteligéncia do § tinico do art. 6°
da CLT?*,

A UBER, irresignada com a decisdo de segundo grau que reconheceu o vinculo
empregaticio do reclamante, apresenta recurso de revista ao TST, com posterior agravo
de instrumento, buscando a reforma da decisdo e o ndo reconhecimento da relacdo de
emprego. Alega que a empresa presta servigos de intermediacao digital, bem como que
restou demonstrada, em prova oral, a autonomia na prestacao de servigos, sem qualquer
existéncia de subordinagao.

A recorrente alega a infringéncia aos arts. 5°, LIV e LV, e 170, caput e IV da
Constituicao Federal, dos artigos 389, 447§ 2° e 489, II do Codigo de Processo Civil e
do art. 3° da CLT. Mediante tais argumentos, a 5* Turma do TST entendeu por das

4Art. 6°. CLT: Nio se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o
executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os
pressupostos da relacdo de emprego. Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e
diretos de comando, controle e supervisao do trabalho alheio.
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provimento ao agravo e reformar a decisdo de 2° grau, afastando o reconhecimento do
vinculo de emprego. Fundamenta que restou comprovada a autonomia e flexibilidade
das atividades prestadas pelo motorista, bem como do percentual repassado ao mesmo
(75% a 80%) ser condizente com a relagdo de parceria e ndo do liame empregaticio.

O Acordao 03 trata de reclamatoria trabalhista onde o reclamante, motorista do
aplicativo, buscava o reconhecimento do vinculo empregaticio com a empresa UBER. O
juizo de primeiro grau, ao sentenciar o feito, entendeu pelo ndo reconhecimento do
vinculo de emprego entre as partes, por auséncia dos elementos fatico-juridicos
essenciais a caracterizacao da relagdo de emprego.

Quando da decisdo do recurso ordindrio interposto pelo reclamante, o Tribunal
Regional entendeu pela manuten¢do da sentenca do primeiro grau, sob seus proprios
fundamentos, reconhecendo sua condi¢do de trabalhador auténomo. O obreiro,
inconformado com as decisdes proferidas nos primeiro e segundo graus de jurisdigdo,
interpde recurso de revista ao TST, com posterior agravo de instrumento, buscando a
modificacdo da decisdo, para que se passe a reconhecer o vinculo empregaticio. Traz em
suas alegagoes a violagdo dos art. 2°, 3° e 6°, §u, da CLT e dos arts, 1°, Il e [V, 5°, LV e
7° da CF, argumentando ser inquestionavel a existéncia da relagdo de emprego.

Ainda assim, a 4* Turma do TST decidiu por negar provimento aos recursos
interpostos. Argumentou que decretar a auséncia de vinculo de emprego aos motoristas
de aplicativo ndo acarreta violacdo ao disposto no art. 1°, III e IV da Constituicdo
Federal.

O Acordao 04 ¢ também uma reclamatoria trabalhista onde o reclamante,
motorista do aplicativo, buscava o reconhecimento do vinculo empregaticio com a
empresa UBER. O juizo de primeiro grau, ao sentenciar o feito, entendeu pelo
reconhecimento do vinculo de emprego entre as partes. Quando da decisdo do recurso
ordinario interposto pela empresa, o Tribunal Regional entendeu pela reforma da
senten¢a do primeiro grau, afastando o vinculo empregaticio, alegando a existéncia de
autonomia na prestagdo de servigos e a inaplicabilidade do art. 6° da CLT.

O empregado, inconformado com a decisdo proferida pelo Tribunal Regional,
interpds recurso de revista ao TST, com posterior agravo de instrumento, buscando a
modificacdo da decisdo, para que se passe volte a reconhecer a relagdo de emprego.
Traz em suas alega¢des o argumento de que havia subordinacdo, haja vista que ndo
poderia auto gerenciar sua prestacao de servigos, aponta também a violagdo dos artigos

2°, 3° e 818 da CLT e 373, I do CPC. Ainda assim, a 4* Turma do TST negou
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provimento aos recursos interpostos, sob a alegacdo de constatar a autonomia do
motorista na execucao dos servigos.

O Acordao 05 tem o mesmo objeto dos demais. No primeiro grau de jurisdicao,
o0 juizo entendeu, através do depoimento do reclamante, percebeu-se a existéncia de uma
parceria comercial entre as partes, sem o requisito da subordinagdo. Portanto, resultou
na improcedéncia da acdo, ndo reconhecendo a relagdo de emprego entre a empresa e o
motorista parceiro. O segundo grau de jurisdicdo manteve a sentenga de primeiro grau,
por entender a inexisténcia de subordinacdo, e ainda fundamentou que o percentual
recebido pelo obreiro (75%) ¢ impraticavel em uma verdadeira relagdo de emprego.

A parte reclamante, irresignada com as decisdes de primeiro e segundo grau que
ndo lhe reconheceram o vinculo empregaticio com a UBER, apresenta recurso de revista
ao TST agravo de instrumento, buscando a reforma da decisdo e o reconhecimento da
relagdo de emprego. Alega que a empresa era sua empregadora, pois estavam presentes
todos os elementos elencados nos arts. 2° e 3° da CLT e também a infringéncia aos arts.
6° ¢ 7° da CF e dos artigos 2° 3° 6° e 818 da CLT, bem como divergéncia
jurisprudencial.

Mesmo mediante tais argumentos, a 5* Turma do TST entendeu pela inexisténcia
do vinculo empregaticio, tendo em vista a autonomia no desempenho das atividades do
reclamante. Referiu, ainda, que o motorista recebia uma reserva equivalente a 75% a
80% dos valores pagos pelos usudrios, evidenciando este percentual uma vantagem
remuneratoria nao condizente com o liame de emprego.

Como se depreende da descricao dos acérdaos, todos sao unanimes ao decidir
por nio reconhecer o vinculo empregaticio existente entre o motorista parceiro e a
empresa UBER. As decisdes tém fundamentos semelhantes e, basicamente, entendem
pela inexisténcia da figura da subordinagdo na relagdo havida entre o trabalhador e a
empresa. Nove argumentos podem ser destacados.

O primeiro argumento trata da presenca de autonomia e flexibilidade por parte
do motorista ao realizar suas atividades. No Acoérdao 2, isto pode ser observado no

seguinte excerto:

a ampla flexibilidade do autor em determinar sua rotina, seus horéarios de
trabalho, locais que deseja atuar e quantidade de clientes que pretende
atender por dia. Tal auto-determinagfo ¢ incompativel com o reconhecimento
da relagdo de emprego, que tem como pressuposto basico a subordinagdo,
elemento no qual se funda a distingdo com o trabalho auténomo. (...), € fato
incontroverso nos autos que o reclamante aderiu aos servigos de
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intermediagdo digital prestados pela reclamada, utilizando-se de aplicativo
que oferece interface entre motoristas previamente cadastrados e usudrios dos
servigos. (...) a possibilidade de avaliagdo dos motoristas pelos usuarios, e
vice-versa, sequer tangencia com a presenga de subordinagdo,
consubstanciando, em verdade, ferramenta de feedback para os usuarios
finais quanto a qualidade da prestagdo de servigos do condutor, de interesse
de todos os envolvidos. Nesse passo, o fato da empresa se utilizar das
avaliagdes, promovendo o descredenciamento do motorista mal avaliado,
convém ndo apenas a reclamada para sua permanéncia no mercado, mas
especialmente a coletividade de usudrios, a quem melhor aproveita a
confiabilidade e qualidade dos servigos prestados?®.

Neste julgado, a 5 Turma Recursal aborda a Revolu¢do Tecnologica e as
grandes modificacdes por ela acarretadas nas relacdes de trabalho e emprego. Manifesta
ainda o alcance mundial da empresa UBER e se refere a ela como uma alternativa de
trabalho crescente e fonte de renda formal em situagdes de desemprego. O ministro
relator pontua: “as relagdes de trabalho tém sofrido intensas modificagdes com a
revolugdo tecnologica, de modo que incumbe a esta Justica Especializada permanecer
atenta a preservacdo dos principios que norteiam a relacdo de emprego, desde que
presentes todos os seus elementos” 2.

Todavia, ainda que haja tal ressalva, o ministro considera que a intencdo de
proteger o trabalhador ndo deve estender-se ao ponto de acabar por inviabilizar as
oportunidades emergentes de emprego. Alega que “o intento de protecdo ao trabalhador
ndo deve se sobrepor a ponto de inviabilizar as formas de trabalho emergentes, pautadas
em critérios menos rigidos e que permitem maior autonomia na sua consecu¢ao,
mediante livre disposi¢do das partes” 7.

Complementado este raciocinio ¢ fundamento decisorio, o ministro relator do
Acorddo 2 refere-se ao percentual auferido pelo motorista (segundo argumento),
quando da prestagdo de seus servigos, sendo o equivalente a 75% a 80% do valor pago
pelo usudrio. Alega que tal monta ¢ inclusive superior ao admitido pela Corte para
caracterizar a relagdo de parceria entre as partes, € complementa: “o rateio do valor do
servico em alto percentual a uma das partes evidencia vantagem remuneratdria nao

condizente com o liame de emprego” 3.

235 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Ag-AIRR-1000123-89.2017.5.02.0038, 5* Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 20/08/2021, fls. 21-23.
236 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Ag-AIRR-1000123-89.2017.5.02.0038, 5* Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 20/08/2021, fls. 21-23.
237 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Ag-AIRR-1000123-89.2017.5.02.0038, 5* Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 20/08/2021, fls. 21-23.
238 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Ag-AIRR-1000123-89.2017.5.02.0038, 5* Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 20/08/2021, fls. 21-23.
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E proveitoso trazer a este estudo os argumentos colacionados no Acérdio 3, no
que tange as novas formas de trabalho que ndo se enquadram no padrdo da relagdo
classica de trabalho definida pela CLT (terceiro argumento). Este aponta a necessidade
da regulagdo das novas relagcdes de emprego e trabalho por legislacdo propria que,
enquanto ndo editadas, ndo se deve aplicar indiscriminadamente o padrao da relacao de
emprego. O julgador entende que a relagdo estabelecida entre o motorista e a empresa

UBER deve enquadrar-se em legislagcao de maior afinidade, e complementa:

O enquadramento da relag@o estabelecida entre o motorista de aplicativo e a
respectiva plataforma deve se dar com aquele prevista no ordenamento
juridico com maior afinidade, como ¢ o caso da definida pela Lei n°
11.442/2007, do transportador autdnomo, assim configurado aquele que ¢
proprietario do veiculo e tem relagdo de natureza comercial. O STF ja
declarou constitucional tal enquadramento juridico de trabalho autonomo
(ADC 48, Rel. Min. Roberto Barroso, DJE n° 123, de 18/05/2020), a
evidenciar a possibilidade de que nem todo o trabalho pessoal e oneroso deve
ser regido pela CLT?¥.

A 4* Turma do TST entendeu que o motorista laborou pela plataforma
tecnologica da UBER e ndo para ela, ndo atendendo aos requisitos expostos nos artigos
2° ¢ 3° da CLT. Fundamentou que usuario (motorista) poderia dispor livremente
“quando e se disponibilizard seu servigo de transporte para os usudrios-clientes, sem
qualquer exigéncia de trabalho minimo, de nimero minimo de viagens por periodo, de
faturamento minimo, sem qualquer fiscalizacdo ou punigdo por esta decisdo do
motorista” 2%, Entendendo, portanto, pela total auséncia de subordinacao entre as partes.

Por fim, traz-se os fundamentos e apontamentos elencados no Acorddo 4, que
parece ser a decisdo que possui a maior € mais completa argumentagdo, passando pela
analise da habitualidade e da subordinagdo, elementos fatico-juridicos caracterizadores
da relacdo de emprego. Ao apontar sobre a habitualidade ou ndo eventualidade (quarto
argumento), entendeu que tal caracterizagdo ficaria “mitigada nesses casos, uma vez
que inexiste a obrigacdo de uma frequéncia predeterminada ou minima de labor pelo
motorista para o uso do aplicativo, estando a cargo do profissional definir os dias ¢ a

constancia em que ira trabalhar”.

239 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. AIRR-10575-88.2019.5.03.0003, 4* Turma, Relator Ministro
Alexandre Luiz Ramos, DEJT 11/09/2020, fl. 11.
240 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. AIRR-10575-88.2019.5.03.0003, 4* Turma, Relator Ministro
Alexandre Luiz Ramos, DEJT 11/09/2020, fl. 11.
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Ao discorrer sobre a subordinacdo, a 4° Turma, prolatora deste Acorddo afirma
ser de suma importancia de verificar a sua ocorréncia, pois a presenca deste requisito
seria capaz de delimitar a existéncia de relagdo de emprego ou trabalho auténomo
(quinto argumento). Analisando o caso concreto, entende que ndo ha subordinagdo

juridica na relacdo entre o motorista e a empresa, sob os seguintes fundamentos:

Aqui, tem-se que o requisito da subordinag¢do juridica, caracterizada pelo
controle por parte do empregador da atividade desenvolvida pelo
empregado, ndo interessando apenas o resultado, mas também o processo de
producio do trabalho — havendo dependéncia do empregador, de quem o
obreiro recebe as ordens — nao estd presente na relacio formada entre
motorista de aplicativo e empresa provedora da plataforma de tecnologia.
Ora, ¢ latente a ampla autonomia do motorista em escolher os dias,
horarios e forma de labor, podendo desligar o aplicativo a qualquer
momento ¢ pelo tempo que entender necessario, sem nenhuma
vinculagdo a metas determinadas pela Uber ou sancdes decorrentes de suas
escolhas. Nesse aspecto, ¢ impertinente a comparacdo com o labor
desenvolvido pelo trabalhador externo (art. 62, I, da CLT), uma vez que,
diferentemente desse empregado, o motorista de aplicativo nao fica
subordinado a cumprimento de metas e ordens definidas pela
empresa’!.

O Relator assevera que a exigéncia de o motorista se submeter as regras
estipuladas pela UBER trata-se apenas de uma observancia de clausulas contratuais,
exemplificando o codigo de conduta, a avaliacdo do motorista pelos clientes, os valores
a serem cobrados e instrugdes de comportamento. Avalia que o estabelecimento de
regras de procedimento na execugdo dos servicos ndo deve confundir-se com a
existéncia de poder direito da empresa, ndo tendo o conddo de caracterizar a
subordinacdo juridica. Estas regras existem apenas para que sejam preservadas a
confiabilidade e a manutengdo da plataforma no mercado concorrencial, e sua adesao ¢
inerente as negociagdes juridicas com “respaldo nos principios constitucionais da livre-
iniciativa e da livre concorréncia (art. 1°, IV, c/c art. 170, III, da CF), que garantem o
desenvolvimento econdmico-produtivo livre” 242,

E de suma importancia trazer a baila os fundamentos que fazem referéncia aos
valores das viagens, que sdo pré-estabelecidas pela UBER, ndo cabendo ao motorista
qualquer ingeréncia sobre elas. Nos argumentos da decisdo, estd colacionado o

entendimento de que esta conduta possui previsdo contratual e ndo tem o conddo de

241 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. RR-10555-54.2019.5.03.0179, 4* Turma, Relator Ministro
Ives Gandra Martins Filho, DEJT 05/03/2021, fls. 8-9
242 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. RR-10555-54.2019.5.03.0179, 4* Turma, Relator Ministro
Ives Gandra Martins Filho, DEJT 05/03/2021, fls. 8-9
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descaracterizar a autonomia do motorista na prestacdo dos servi¢os. Ponderam ainda
que “percentuais fixados pela Uber entre 75% e 80% do preco pago pelo usudrio sdo
superiores ao que este Tribunal vem admitindo como suficientes a caracterizar a relagdo
de parceria entre os envolvidos, ndo sendo condizente com o liame empregaticio” .

No que tange a alegacdo de que os motoristas assumem os riscos do negocio

(sexto argumento), o acordao traz a seguinte fundamentagao:

¢ impertinente a alegacdo de que o motorista ndo assume os riscos do
negocio, pois além de arcar com os custos da prestagdo do servigo
(manutengdo do carro, combustivel, IPVA), cabe a ele a responsabilidade
por eventuais sinistros, multas, atos ilicitos ocorridos, dentre outros, ainda
que a empresa provedora da plataforma possa a vir ser responsabilizada

solidariamente em alguns casos?*4.

Além disto, quanto a aplicacdo do art. 6°, paragrafo tinico, da CLT, que discorre
acerca do controle de jornada por meios telematicos, entende que o mesmo ndo incide
ao caso, pois inexistem as figuras do comando direto, controle e supervisdo das
atividades desempenhadas (sétimo argumento). No que tange a existéncia de
subordinacdo estrutural (oitavo argumento), o Ministro relator manifesta que a

insurgéncia do empregado nao deve prosperar. Fundamenta:

Primeiro porque esse conceito, que visa enquadrar como empregado
qualquer profissional que se encontre inserido na organizacio do
empreendimento, oferecendo labor indispensavel aos fins da atividade
empresarial, ainda que néo esteja sob o seu comando direto, nido encontra
amparo na legislacdo trabalhista (arts. 2° ¢ 3° da CLT). Nao cabe ao Poder
Judiciario ampliar conceitos juridicos a fim de reconhecer o vinculo
empregaticio de profissionais que ndo atuam enquadrados no conceito legal
de subordinagdo, devendo ser respeitada a modernizacdo das formas de
trabalho, emergentes da dinimica do mercado concorrencial atual e,
principalmente, de desenvolvimentos tecnoldgicos, nas situagdes em que
néo se constata nenhuma fraude. Segundo porque, mesmo que se entendesse
aplicavel o conceito de subordinacio estrutural, niio seria a hipétese dos
autos, pois as empresas provedoras de aplicativos de tecnologia, como a
Uber, tém como finalidade conectar quem necessita da conduc¢iio com o
motorista credenciado, sendo o servico prestado de motorista, em si,
competéncia do profissional e apenas uma consequéncia inerente ao que
propde o dispositivo®®.

243 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. RR-10555-54.2019.5.03.0179, 4* Turma, Relator Ministro
Ives Gandra Martins Filho, DEJT 05/03/2021, fls. 8-9

244 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. RR-10555-54.2019.5.03.0179, 4* Turma, Relator Ministro
Ives Gandra Martins Filho, DEJT 05/03/2021, fl. 10.

245 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. RR-10555-54.2019.5.03.0179, 4* Turma, Relator Ministro
Ives Gandra Martins Filho, DEJT 05/03/2021, fl. 10-11.
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Por fim, a 4* Turma entende que a inclusdo da categoria motorista de aplicativo
independente, no rol de atividades permitidas para inscri¢do como Microempreendedor
Individual - MEI nos termos da Resolucdo 148/2019 do Comité Gestor do Simples
Nacional, corrobora o entendimento de autonomia dos servigos prestados pelos
motoristas da UBER (nono argumento).

E preciso ponderar, a despeito do entendimento dos ministros relatores, que o
ndo reconhecimento das relagdes de emprego entre os motoristas e a empresa UBER
beira a inconstitucionalidade e infringe os dispostos nos artigos 2°, 3° e 6° da CLT. De
encontro aos fundamentos apresentados nas decisdes acima colacionadas, em especifico
aos nove argumentos elencados, ¢ com base em todos o arcabougo teorico ja trazido
neste estudo, considera-se que estdo presentes todos os requisitos fatico-juridicos
necessarios ao reconhecimento da relagdo de emprego.

Diante das novas tecnologias e do modelo de economia compartilhada cuja
aplicagdo vem sendo a cada mais presente, o reconhecimento do vinculo de emprego se
depara com a necessidade de uma ressignificagdo dos tradicionais elementos da
legislacdo trabalhista. E necessario um olhar acerca das novas condi¢des de labor dos
trabalhadores disfar¢ados de autonomos e nanoempreendedores, que, ao buscar uma
fonte de renda, acabam por estar expostos a situacdes de vulnerabilidade. E, quando se
refere a vulnerabilidade, significa precarizacdo das condigdes de trabalho, despidas de
protecdes e garantias constitucionais e infraconstitucionais.

E imperioso que a legislagdo patria e, consequentemente, o poder judicirio,
sejam capazes de garantir a protecdo da dignidade dos trabalhadores — aqui, em
especifico, os motoristas cadastrados na plataforma da UBER. Ha de se combater
praticas no ambiente de trabalho que sejam fraudulentas e abusivas, encobertas sob o
véu dos supostos contratos de trabalho atipicos. Os elementos fatico-juridicos
caracterizadores da relagdo de emprego precisam ser analisados por novos prismas,
diante das situagdes contingentes presentes nas relagdes laborais.

Buscando uma exposicdo analitica, sera necessario contrapor 0s nove
argumentos acima referidos?*®. A critica relacionard entre os elementos necessarios a
configura¢do da relacdo de emprego com os fundamentos trazidos pelos Ministros em

suas decisOes.

246 Por questdo de estruturagdo logica do raciocinio, os nove argumentos serdo analisados na seguinte
ordem: (a) terceiro argumento; (b) sexto argumento; (c) primeiro, segundo, quarto, quinto, sétimo e oitavo
argumentos; (d) nono argumento.
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A Justica Trabalhista brasileira vem embasada e norteada por diversos principios
a ser observados e respeitados no interim das relagcdes de emprego e, também, no
decorrer dos processos judiciais que tramitem sob a égide desta justica especializada.
Esta visdo principiologica ¢ necessaria para a garantia de direitos fundamentais dos
trabalhadores.

Ainda que sejam inuimeros os referidos principios, cabe aqui destacar o
Principio da Prote¢do ao Trabalhador. Este que parece ter sido deixado de lado pelos
julgadores do Acoérdao 03, ao argumentarem que as formas de trabalho que ndo se
enquadram no padrdo da relacdo classica definida pela CLT devem aguardar
regulamentacdo propria. Enquanto esta ndo for editada, ndo se deve aplicar
indiscriminadamente o padrdo da relagdo de emprego (terceiro argumento).

O Principio da Prote¢do ao Trabalhador pode ser considerado o guardido de
todos os principios fundamentais do direito do trabalho. E um dos pilares que sustentou
a criagdo da Justica Trabalhista, que busca proteger a parte hipossuficiente na relagdo de
trabalho — o trabalhador. Nas palavras de Rodriguez?**’, “historicamente, o Direito do
Trabalho surgiu como conseqiiéncia de que a liberdade de contrato entre pessoas com
poder e capacidade econdmica desiguais conduzia a diferentes formas de exploragao”.

Ao encontro do pensamento deste professor uruguaio, a licdo de Delgado informa que

este principio que o Direito do Trabalho estrutura em seu interior, com suas
regras, institutos, principios e presungdes proprias, uma teia de protecdo a
parte vulneravel e hipossuficiente na relagdo empregaticia — o obreiro —,
visando retificar (ou atenuar), no plano juridico, o desequilibrio inerente ao
plano fatico do contrato de trabalho. O principio tutelar influi em todos os
segmentos do Direito Individual do Trabalho, influindo na propria
perspectiva desse ramo ao se construir, desenvolver-se e atuar como direito.
Efetivamente, ha ampla predominancia nesse ramo juridico especializado de
regras essencialmente protetivas, tutelares da vontade e interesses obreiros;
seus principios s3o fundamentalmente favoraveis ao trabalhador; suas
presuncdes sdo elaboradas em vista do alcance da mesma vantagem juridica
retificadora da diferenciagdo social pratica. Na verdade, pode-se afirmar que
sem a ideia protetivo-retificadora, o Direito Individual do Trabalho nao se
justificaria historica e cientificamente®*3,

Este principio protetivo ¢ um inspirador amplo de todo o complexo de regras,
principios e institutos que compdem o ramo juridico trabalhista. A protegdo do
trabalhador pode manifestar-se em diversas dimensdes, tais como o principio in dubio

pro operario, o principio da norma mais favoravel e o principio da condi¢do mais

247 RODRIGUEZ, 2000, p. 30.
248 DELGADO, 2019, p. 233.
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benéfica’®®. Em todas suas dimensdes, este principio busca dispor que operador do
Direito do Trabalho deve optar pela regra mais favoravel ao obreiro, seja no instante da
elaboracdo das normas legislativas, no confronto entre regras concorrentes ou, ainda, no
contexto de interpretagdo das regras juridicas.

Qualquer uma destas dimensdes também nao fora observada quando da decisao
exarada no Acorddo 02 que, por 6bvio, viola os direitos dos trabalhadores. Assim, ainda
que as novas formas de trabalho atuais ndo estejam abarcadas por uma legislacdo
propria e necessitem de hermenéutica juridica para que sejam abarcadas pela prote¢ao
da Justica Trabalhista, ha de se proteger o trabalhador prioritariamente.

Ao referir que a intencdo de proteger o trabalhador ndo deve estender-se ao
ponto inviabilizar as oportunidades emergentes de emprego, os ministros do TST
subvertem a ldgica que deveria nortear a Corte, elegendo uma suposta prote¢do da
economia e dos empresarios em detrimento do trabalhador. Mesmo que a legislagao
ainda ndo tenha acompanhado o desenvolvimento das tecnologias e das relacdes
laborativas, ¢ dever constitucional da Justica do Trabalho e de seus representantes zelar
pela protecdo dos direitos do trabalhador.

Ao trazer o argumento de que os motoristas ndo assumem os riscos do negocio
(sexto argumento), os Ministros interpretam de forma equivocada alguns principios e
institutos do Direito Trabalhista. Primeiramente, cabe esclarecer que a postura de
“assumir os riscos do negodcio”, na relacdo aqui analisada, vai muito além do que arcar
com os custos do veiculo e sua manutencdo. Assumir os riscos implica ter o beneficio
completo dos resultados, o que visivelmente ndo acontece com os motoristas do
aplicativo. Estes trabalhadores arcam completamente com os custos de seus automoveis,
mas sem receber a totalidade dos beneficios financeiros que sdo resultantes de seu labor.

Outro ponto muito relevante de se mencionar aqui ¢ quanto ao desequilibrio na
suposta transferéncia destes riscos. Nao ha a figura de um equilibrio econémico-
finaceiro, haja vista que a transferéncia de risco gera muito mais prejuizos do que lucros
ao motorista. Na hipdtese de haver muitas corridas no més, o motorista recebe mais,
automaticamente pagando mais a UBER. Todavia, num cendrio de poucas corridas, de
pouco movimento, a UBER apenas deixa de ganhar, enquanto o motorista, além de ndo

lucrar, segue com uma grande monta de prejuizos e despesas a arcar.

249 RODRIGUEZ, 2000.
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Nesta situagdo, a transferéncia deste risco, destas despesas, favorece apenas a
UBER, descaracterizando a suposta parceria que ¢ alegada pela empresa. O que se
configura aqui ¢ uma subordinagdo nitida, pois toda a relacdo de parceria presume
equilibrio econdmico-financeiro dos lucros, custos e despesas devidamente calculados e
divididos, o que visivelmente ndo ¢ o caso da relagcdo existente entre a UBER e os
motoristas.

Conforme elucidado pelo caput artigo 2° da CLT, arcar com os riscos do
empreendimento significa receber os lucros e/ou suportar os prejuizos advindos da
atividade econOmica. Vale trazer aqui o entendimento do Magistrado Marcio Toledo
Goncalves que, ao sentenciar o processo trabalhista n°. 0011359-34.2016.5.03.0112, que
tramitou na 33* Vara do Trabalho da cidade de Belo Horizonte/MG, fundamentou neste

sentido:

cumpre frisar, nesse ponto, que o Principio da alteridade, que permeia o
Direito do Trabalho, veda a transferéncia do 6nus da atividade econdmica ao
empregado, o que foi realizado pela ré ao repassar ao empregado os custos
com balas e dgua oferecidas aos usudrios do aplicativo. De igual modo, se o
automovel era utilizado para atender a finalidade especifica da reclamada,
esta deveria arcar com as despesas com gasolina, 6nus do empreendimento, a
teor do disposto no art. 2° da CLT?,

A 11* Turma do TRT da 3* Regido®! coaduna com este entendimento,
afirmando que, para haver caracteriza¢ao da assuncdo dos riscos pelos motoristas, seria
necessario que os mesmos também tivessem o beneficio completo dos resultados, o que
ndo ocorre. E complementa afirmando que o fato de os mesmos arcarem com seus
custos ndo descaracteriza, de modo algum, o vinculo de emprego.

Outrossim, em divergéncia ao afirmado no segundo argumento, arcar com 0s
custos do negocio ndo deve servir para descaracterizar o vinculo de emprego e sim para

252, a0

demonstrar uma infringéncia, por parte da UBER, do Principio da Alteridade
repassar custos de sua atividade fim — através da qual tem lucros e beneficios — ao seu
empregado. Este principio rege os contratos de trabalho e estabelece que os riscos do
trabalho pactuado e dos empreendimentos sdo inerentes a figura do empregado. Assim,

¢ o empregador que deve responsabilizar-se pelos riscos de seu negocio, do contrato de

230 MINAS GERALIS, 33* Vara do Trabalho de Belo Horizonte. RTOrd 0011359-34.2016.5.03.0112. Juiz
Marcio Toledo Goncalves. Belo Horizonte/MG. DJ 13 fev. 2017.

251 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido. ROPS: 0010258-59.2020.5.03.2020, 11°
Turma, Desembargador Relator Antdénio Gomes de Vasconcelos. DEJT 05/02/2021.

252 O Principio da Alteridade é aquele “mediante o qual o trabalho se da por conta alheia e os riscos do
empreendimento ficam por conta do detentor do capital” (MIZIARA, 2018, p. 4).
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trabalho e do respectivo trabalho, advindo, em correspondéncia disto, o elemento da
subordinag¢io juridica do empregado®>3.

Cabe reconhecer que a atividade-fim da empresa é o transporte, ainda que a
UBER insista em apresentar-se como empresa de tecnologia, cujo fim seria apenas
efetuar a conexdo entre motoristas e consumidores (ou passageiros), este
enquadramento ¢ inviavel. Se o seu objetivo empresarial fosse realmente o de fornecer a
tecnologia de conectar prestadores de servigo a usudrios, ndo haveria, por sua parte, o
controle da efetivagdo do transporte realizado pelo motorista, ou, ainda, a UBER ndo
fixaria o prego de cada transporte realizado e o percentual a si destinado. Além disto, a
empresa, se fosse mera ferramenta eletronica, também nao submeteria os motoristas as
avaliagdes dos usuarios e condicionaria a permanéncia de seu cadastro no aplicativo a
estes feedbacks positivos.

Se, hipoteticamente, a atividade fim da empresa fosse o fornecimento da
tecnologia, a UBER apenas disponibilizada a plataforma tecnoldgica aos interessados,
sem interferir no resultado do transporte oferecido. Nao estabeleceria prego e
porcentagem sobre o servico oferecido pelo motorista e ndo intermediaria este
pagamento. Como se extrai do teor do Acordao 02, os consumidores do produto da
UBER nao s3o os motoristas, mas sim 0s passageiros € “o valor que cabe a empresa ¢
extraido do servigo de transporte prestado ao consumidor passageiro. Logo, como o
excedente do capitalista ¢ extraido na circulagdo de sua mercadoria, conclui-se com
seguranga que a mercadoria com que a ré atua ndo € o aplicativo, e sim o servico de
transporte” 234,

Invoca-se aqui, o Principio da Primazia da Realidade sobre a forma®*®, que busca
remeter a andlise processual as condigdes reais de trabalho vividas pelo empregado,
estruturando um novo prisma sob as relagdes laborais advindas das inovagdes tecnologicas.

2% a analise deve se voltar para o que ocorre na rotina do

Nas palavras de Delgado
trabalhador, sem importar apenas o que estd avengando contratualmente, reconhecendo-se,

portanto, a verdade real dos fatos.

233 BORCSIK, 2010, p.7

254 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Ag-AIRR-1000123-89.2017.5.02.0038, 5* Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 20/08/2021, f1. 5.

255 “Q principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situagdo de litigio trabalhista” (DELGADO, 2019, p. 245).
236 DELGADO, 2019, p. 244.
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Em recente julgamento de Recurso Ordinéario no Tribunal Regional do Trabalho da
2* Regido, a desembargadora Carina Rodrigues Bicalho reconheceu a existéncia de

habitualidade na relagdo havia entre o motorista reclamante ¢ a UBER:

A teoria mais tradicional acolhida pela doutrina e jurisprudéncia brasileiras ¢
a que considera ndo eventual o trabalho que se insere nos "fins do
empreendimento” econdmico da empresa. (...) Quais os servicos sob
demanda intermediados pela UBER? No item 1.16 do TERMO E
CONDICOES GERAIS DOS SERVICOS DE INTERMEDIACAO
DIGITAL descreve que os "servicos da Uber" sdo "intermediagdo sob
demanda e servigos relacionados que permitem que prestadores(as) de
transporte busquem, recebam e atendam solicitagdes de Servigos de
Transporte feitas por Usudrios(as) que procurarem tais Servigcos de
Transporte" e no item 1.13 esclarece que "servigos de transporte" significa "a
prestacdo de servigos de Transporte de passageiros a usuarios(as) por meio de
servicos da Uber no Territorio pelo Cliente e seus motoristas usando os
veiculos". (...) Em que pesem os cuidados na escolha das palavras e os
esforcos semanticos da UBER, que podem levar a incertezas aos intérpretes
mais apressados, a plataforma € o instrumento para intermediar a atividade de
motorista essencial aos servicos de transporte entregue ao "usuario
passageiro” e, enquanto a UBER ndo dominar a tecnologia dos carros
auténomos e sem motoristas como promete para futuro breve, o que oferta ao
mercado ¢ trabalho sob demanda via aplicativo, que se adequa perfeitamente
ao conceito doutrinario de "work on-demand via apps". (...) A comunidade
juridica internacional reiteradamente reconhece a Uber como empresa de
transporte de passageiros assim como nega a condigdo de trabalhador
auténomo, ora enquadrando-os como empregados, ora em categoria
intermediaria entre autébnomo e empregado. (...) Sendo a finalidade do
empreendimento econdmico o transporte veicular do usuario passageiro do
ponto A ao ponto B, a atividade da Erica, como motorista, ¢ imprescindivel
para tais fins, o elemento fatico juridico da ndo eventualidade € caracteristico

da relacfo juridica entre as partes>®’.

A atividade fim da empresa, portanto, ¢ o transporte de passageiros pelos
motoristas cadastrados. Assim, € necessario reconhecer que esta jamais poderia repassar
0S seus custos aos motoristas.

Neste momento, em complemento aos fundamentos e criticas acima trazidos,
passar-se-a a analise dos argumentos primeiro, segundo, quarto, quinto, sétimo e
oitavo, que, em sintese, apontam, respectivamente: a presenca de autonomia e
flexibilidade por parte do motorista ao realizar suas atividades; o percentual auferido
pelo motorista caracterizar a relagdo de parceria entre as partes; inexisténcia de
habitualidade e frequéncia predeterminada ou minima de labor pelo motorista para o uso
do aplicativo; inexisténcia de subordinac¢do juridica na relagdo, caracterizando trabalho

autonomo, nao incidéncia do art. 6° da CLT pela inexisténcia de comando direto,

257 BRASIL, Tribunal Regional do Trabalho da 1* Regido. ROT - 0101291-19.2018.5.01.0015, 7* Turma,
Desembargadora Relatora Carina Rodrigues Bicalho, DEJT 13/07/2021, fls. 19-23.
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controle e supervisdo das atividades desempenhadas e, por fim, a inexisténcia de
subordinag¢ao estrutural.

Todos eles esbarram no reconhecimento da presenca do requisito da
subordinagdo. Este que parece ser o que mais gera controvérsias e discussdes no
entendimento dos juristas. E o elemento central para que se defina pela configuragio do
vinculo empregaticio existente entre os motoristas e a UBER. Sobre o reconhecimento

da subordinagdo, Delgado aponta:

A conjugagdo dessas trés dimensdes da subordinagdo — que ndo se excluem,
evidentemente, mas se completam com harmonia — permite superar as
recorrentes dificuldades de enquadramento dos fatos novos do mundo do
trabalho ao tipo juridico da relagdo de emprego, retomando-se o classico e
civilizatério expansionismo do Direito do Trabalho. Na esséncia, ¢
trabalhador subordinado desde o humilde e tradicional obreiro que se
submete a intensa pletora de ordens do tomador ao longo de sua prestagdo de
servigos (subordinagdo tradicional ou classica), como também aquele que
realiza, ainda que sem incessantes ordens diretas, no plano manual ou
intelectual, os objetivos empresariais (subordinagdo objetiva), a par do
prestador laborativo que, sem receber ordens diretas das chefias do tomador
de servigos, nem exatamente realizar os objetivos do empreendimento
(atividades-meio, por exemplo), acopla-se, estruturalemte, a organizagdo e
dindmica operacional da empresa tomadora, qualquer que seja sua fungdo ou
especializacdo, incorporando, necessariamente, a cultura cotidiana
empresarial ao longo da prestacdo de servigos realizada (subordinagdo
estrutural ).

A relacdo havida entre os motoristas e a empresa corresponde a subordinagao,
uma vez que os trabalhadores sdo submetidos as ordens e a geréncia da UBER, e
sujeitos a aplicacdo de sancdes disciplinares caso apresentarem um comportamento
considerado inadequado. Conforme j& estudado nesta pesquisa, os motoristas sdo
orientados quanto a forma de se comportar, vestir e atender aos usudrios, sendo punidos
caso desrespeitem as orientagdes. E evidente que a empresa exerce seu poder de gestio,
ao estipular inimeras regras, com o intuito de um padrao de atendimento de exceléncia.

Como se depreende da leitura do Acordao 02, ao se examinar a relagdo existente
entre a UBER e os motoristas, que envolve novos modelos de organizagdo do trabalho,
deve-se observar as novas concepgdes do trabalho subordinado. E necessario considerar
o avancgo da tecnologia. Neste intendo, ao referir-se a decisdo prolatada no segundo grau

de jurisdi¢do, o acérdao assevera que:

a alteracdo introduzida pela Lei 12. 551/2011 no art. 6.° da CLT, ¢é expressiva
na dire¢cdo ora apontada. De acordo com o pardgrafo tinico "Os meios

233 DELGADO, 2012, p. 115-116.
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telematicos e informatizados de comando, controle e supervisio se
equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos meios pessoais e diretos
de comando, controle e supervisdo do trabalhado alheio ">>°.

Na atualidade, em tempos de Industria 4.0 e Economia Compartilhada, o
elemento da subordinagdo se assenta através da estruturagdo de um algoritmo, inserido
em plataformas digitais, que equivale a um meio telematico reconhecido como
instrumento subordinante, nos termos do art. 6°, CLT. Algoritmo este que sujeita o
trabalhador a forma de execu¢do do servigo, especificamente, no que tange a UBER,
impondo a rota a ser seguida na corrida, o prego e porcentagem retidos do servigo,
submetendo o motorista a avaliacdo dos usuarios e todas as estipulagdes da empresa, ja
evidenciadas aqui®®°.

A corroborar com este ponto, veja-se o entendimento de Muradas e Corassa®¢!,
“no que diz respeito especificamente ao trabalho sob demanda via aplicativos (work on-
demand via apps), o poder empregaticio tende a um maior grau de concentragdo por
controle de trabalhadores em massa e por gestdo algoritmica de dados coletados pelos
aplicativos”.

Pode-se considerar também, que a subordinagdo exercida pela UBER ¢ uma
subordinacdo estrutural, que se concretiza mediante o sistema da propria plataforma,
através de meios telemadticos, regulamentando o labor prestado. No entendimento de
Delgado, estrutural é a subordinag¢do que se da através da inser¢do do trabalhador na
dindmica de seu tomador de servigos, independentemente se este lhe da ordens diretas.
O motorista, ao cadastrar-se na plataforma, acolhe estruturalmente a dinamica de
funcionamento e organizagdo da empresa, ficando a ela subordinado. Cabe apontar o

entendimento de desembargadores ao julgarem Recurso Ordindrio de caso analogo:

Com rela¢do a subordinacdo, também entendo que se faz presente. (...) No
entendimento desta Relatora ndo ha duvidas de que a reclamada controla e
desenvolve o negocio, estabelecendo os critérios de remuneracdo de seus
motoristas. Em contraposi¢do, estd o motorista, que se sujeita as regras
estabelecidas pela UBER e ao seu poder disciplinario, como por exemplo, a
desativacdo do trabalhador, com baixa/ma reputagdo. A propria reclamada
admite em sua defesa que, caso seja reconhecido o vinculo, devera ser
considerado que a dispensa do obreiro se deu por mau procedimento, em
virtude de seguidos cancelamentos de viagens. (...) Além disso, destaco outro
aspecto importante a denotar a subordinagdo: o motorista somente toma

259 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Ag-AIRR-1000123-89.2017.5.02.0038, 5* Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 20/08/2021, fls. 17-18.

260 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido. ROT - 1000963-33.2019.5.02.0005, 14
Turma, Relator Francisco Ferreira Jorge Neto, DEJT 05/03/2020, f1. 18.

26l MURADAS; CORASSA, 2017, p. 157-165.
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ciéncia do destino escolhido pelo usuario, quando o recebe em seu veiculo e
da o comando de inicio da corrida. Logo, repito, ndo ha elementos para se
considerar que o autor seja parceiro da UBER. (...) Verifica-se, pois, na
relagdo havida entre as partes, o poder de diregdo da reclamada, conduzindo o
modus faciendi da prestagdo de trabalho. Configurada, pois, a subordinagdo
juridica. No caso, ndo h4 falar que o reclamante exercia as atividades por sua
iniciativa e conveniéncia, auto organizando-se, sem se submeter ao poder de
controle da empregadora. Isso porque, a UBER seleciona os motoristas;
estabelece as regras, inclusive quanto aos carros que deverdo ser utilizados na
prestacdo de servicos; recebe reclamagdes de usudrios e decide sobre elas;
pode reduzir o valor da corrida, o que impacta diretamente na remuneragdo
do motorista; enfim, domina todo o sistema. Assim, ¢ uma vez presentes 0s
pressupostos da pessoalidade, ndo eventualidade, subordinagdo juridica,
salario e prestagdo de servicos inerentes a atividade-fim da empresa (art. 2° e
3° da CLT), configurada ficou a relagdo de emprego entre as partes®®2,

Outro ponto importante de se mencionar ¢ que o motorista, em momento algum,
pode ser visto como empreendedor e/ou trabalhador autonomo. Quem empreende em
qualquer atividade assume os riscos da atividade econdmica que exerce, o que nao ¢ o
caso dos trabalhadores da UBER, conforme ja referido anteriormente. Estes ndo se
assemelham aos empreendedores ou autdbnomos, pois ndo assumem os riscos de suas

atividades econdmicas, sendo configurados como empregados.

263

Para Cunha“°°, autobnomo ¢ aquele que trabalha por conta propria, que assume os

riscos de seu negodcio e ndo se coloca sob a dependéncia de outrem. O prestador
autonomo de servicos, ainda que obedecga as especificagdes do tomador de servicos,
quanto ao labor, tal determinagdo advém do proprio contrato pactuado e tem natureza
civil. A autora complementa que o autdbnomo nao estard “sujeito a ordens, nem estara
sob a fiscalizagdo daquele a quem o seu servigo aproveita. Também ndo recebera

salario, mas honorarios pelos servicos que prestar.” Ao encontro deste pensamento:

A diferenga entre trabalhador auténomo e subordinado baseia-se num
suporte, 0 modo como o trabalho é prestado. O modo como o trabalho ¢
prestado permite distinguir melhor entre trabalho subordinado e trabalho
auténomo desde que seja percebido que ha trabalhos nos quais o trabalhador
tem o poder de direcdo sobre a propria atividade, autodisciplinado-se
segundo seus critérios pessoais, enquanto ha trabalhadores que resolvem abrir
mao do poder de direcdo sobre o trabalho que prestardo, fazendo-o ndo
coativamente como na escraviddo, mas volitivamente como exercicio de uma
liberdade, transferindo, por contrato, o poder de dire¢do para terceiros em
troca de um salario, portanto, subordinando-se. Aqueles que detém o poder
de direg@o da propria atividade sdo autdnomos e aqueles que alienam o poder
de diregdo sobre o proprio trabalho para terceiros em troca de remuneragio
sdo subordinados. Como se manifesta o poder de direcdo e quais as suas
dimensdes? O poder de direcdo desenvolve-se em triplice dimensdo.

262 BRASIL, Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido. ROT - 0010806-62.2017.5.03.0011, 11°
Turma, Redatora Designada Ana Maria Espi Cavalcante, DEJT 17/06/2019, fl. 7.
263 CUNHA, 1995. p. 124.
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Compreende o poder de organizagdo, o poder de controle e o poder
disciplinar. O subordinado, ndo detendo o poder de direcdo, submete-se ao
poder de organizagdo de terceiro, ¢ sabemos que quem organiza os meios de
producdo ou a prestagdo de servigos no exercicio de uma atividade, cujos
resultados sdo proprios, ¢ o empresario. O subordinado abre mao do poder de
organizagdo. Pertence ao empresario. Se o trabalhador auto-organizar-se sera
'piccoli imprenditori' do art. 2.083 do Cddigo Civil da Italia (1942), ndo sera
empregado. Segundo aspecto do poder de diregdo esta no poder de controle,
que ¢ resultado de uma organizagdo hierarquica na qual o trabalho de alguém
pode ser fiscalizado dirigido por outrem. A lei brasileira considera
empregador aquele que dirige a prestagdo de servigos de outrem. O terceiro
angulo do poder de direcdo consiste no poder disciplinar, de fundamento para
uns contratual, para outros institucional, reconhecido pela doutrina
predominante, dai por que no trabalho subordinado sujeita-se o trabalhador as
sangdes disciplinares que segundo as normas juridicas sdo previstas ou
toleradas?®,

A existéncia de liberdade do motorista em poder escolher os dias e horarios em
que ird prestar o seus servicos e a possibilidade de recusar corridas traz a falsa ideia de
autonomia dos empregados da UBER. Se auténomos fossem, ndo seriam obrigados a
seguir um codigo de conduta, poderiam livremente precificar os seus servicos € ndo
sofreriam punicdes.

Pode-se observar, por todas as informagdes ja trazidas até aqui, que a UBER
determina os valores das corridas que serdo realizadas pelos motoristas e também qual a
porcentagem que lhes serd descontada em cada servigo prestado. A forca de trabalho
dos motoristas, bem como o produto de seu trabalho, ndo permanece em seu dominio,
sendo entregues a UBER. Todo o valor auferido pelos empregados através do transporte
de passageiros ¢ retido pela empresa, que define qual o valor cada corrida ira custar e tal
percentual ird repassar daquele montante sera repassado ao motorista.

A remuneragdo paga pela UBER nada mais ¢ do que um salario varidvel,
baseado em comissdo, que se constitui por um percentual do valor resultante da

atividade executada. Conforme pode-se extrair do teor do Acordao 01:

Quanto a onerosidade, ndo ha divida de que o reclamante prestava servigos
de transporte de pessoas e, em contrapartida, auferia pagamento de natureza
economico-financeira. Para fins de caracterizagdo deste requisito, ¢
irrelevante o fato de o trabalhador receber a quantia direta ou indiretamente
pela reclamada. Trabalhando por produc@o, o motorista ¢, obviamente, um
comissionista puro®s’.

264 NASCIMENTO, 2006, p. 435-436.
265 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Ag-AIRR-1001160-73.2018.5.02.0473, 5* Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 20/08/2021, f1. 7.
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Corroborando a este entendimento, traz-se o apontamento de Ohofugi®®, que
ressalta a existéncia a presenca dos aspectos objetivo (retribuicdo pela prestagdo do
servigo) e subjetivo (expectativa do prestador em recebé-la) da onerosidade na dinamica
da atividade da UBER. A pesquisadora complementa que a UBER define, de maneira
exclusiva, a politica de intermediacio do pagamento dos servigos prestados,

determinando desde o prego pela corrida até os meios de pagamento. E complementa:

Nesse ponto, vale mencionar o sistema de tarifa dindmica utilizado pela
Uber, modalidade que leva em consideragdo a demanda atual para os ajustes
do prego. A Uber que remunera seus motoristas, semanalmente, conforme as
corridas que realizaram no periodo. Para tanto, retira seu percentual (entre 20
a 25 %) e repassa o restante do valor ao trabalhador. A tarifa ¢ fixada
exclusivamente pela Uber, sem qualquer possibilidade do motorista e do
passageiro negociarem um valor maior®®’.

Ainda em contraponto ao segundo argumento, no que tange especificamente ao

percentual repassado pela UBER ao motorista que, para o TST, configura uma parceria

\

e ultrapassa os liames aceitaveis a relacdo de emprego, ¢ importante referir que o
patamar ali fixado ¢ condizente com todos os custos que sdo arcados pelo motoristas.

Como bem delineado em decisdo proferida pela 12* Turma do TRT da 2* Regido:

Cumpre assentar também que o fato de ser reservado ao motorista o
equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usudrio ndo pode caracterizar,
no caso, a existéncia de parceria, pois conforme indicado no depoimento
pessoal do demandante (fl. 1101/1102), sem contraprova das empresas, ele
arcava com as seguintes despesas: aluguel do veiculo, despesas com sua
manutenc¢do, combustivel, telefone celular e provedor da internet. O que,
convenhamos, somam despesas elevadas, especialmente se considerarmos em
comparagdo ao exemplo citado, em decisdo judicial invocada pelas
demandadas, das manicures em relacdo aos saldes de beleza. Aqui, as
despesas da manicure sdo minimas e, portanto, o fato de receberem
percentuais superiores a 50% pode mesmo configurar a uma relagdo de

parceria®¢®.

Portanto, receber o percentual de 75% a 80% dos valores das corridas nao
significa que o motorista recebe este valor liquido, como lucro. E sim que, deste
percentual, ¢ preciso descontar todas as despesas com manutengdo, aluguel (ou

prestacdes de financiamento), combustivel, limpeza, IPVA, internet, dentre outros.

266 OHOFUGI, 2019, p. 36.

267 OHOFUGI, 2019, p.36.

268 BRASIL, Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido. ROT - 1000123-89.2017.5.02.0038, 15°
Turma, Desembargadora Beatriz de Lima Pereira, DEJT 20/08/2018, fls. 6-7.
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Somente a partir da dedug@o de todos estes valores ¢ que lhe restara o valor referente ao
pagamento pelos servicos prestados.

Por fim, é necessario contrapor o nono argumento. Este trata da inser¢do do
motorista de aplicativo independente no rol de atividades permitidas para inscri¢do
como Microempreendedor Individual — MEI. A 4* turma Recursal acaba por incentivar
e chancelar a ocorréncia da pejotizagdo, tao rechacada pelos juristas que laboram junto a
Justica do Trabalho. Ainda que possua uma inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ), o motorista segue sendo uma pessoa fisica, apenas revestida por uma
falsa roupagem de empreendedor.

Nada mais ¢ do que outra forma de burlar a regra quanto ao reconhecimento do
vinculo de emprego. E um artificio para ndo arcar com custos sociais, convertendo o
prestador de servigo em pessoa juridica. Mesmo que o motorista parceiro possua um
CNPJ, a sua prestacdo de servigo segue sendo pessoal, seguem presentes todos os
requisitos da pessoa fisica/pessoalidade da prestagdo do servigo.

No que tange ao requisito da pessoalidade, nas palavras de Delgado, “¢ essencial
a configuracdo da relacdo de emprego que a prestagcdo do trabalho, pela pessoa natural,
tenha efetivo carater de infungibilidade, no que tange ao trabalhador”. Ademais, este € o
elemento que mais facilmente se demonstra nas relacdes entre os motoristas e a UBER,
haja vista que a mesma exige um cadastro prévio do motorista em sua plataforma.
Apenas trabalhadores previamente autorizados e habilitados pela propria empresa
podem oferecer seus servigos pelo aplicativo, ndo podendo assim serem substituidos por
outrem.

Cada motorista da UBER possui uma matricula institucional, que tem carater
personalissimo, sendo vedado que designe outro trabalhador para conduzir o veiculo em
seu lugar. Em seus termos e condi¢des a empresa frisa a impossibilidade de que o

motorista se faga substituir por outrem:

Os termos e condi¢des da Uber ndo permitem o compartilhamento das contas
dos motoristas parceiros. O uso da sua conta por outro motorista se constitui
como um sério problema de seguranca. Se soubermos que um motorista nao
corresponde ao perfil do motorista parceiro exibido pelo aplicativo do
passageiro, a conta sera suspensa imediatamente e ficard pendente para
investigagdo. Adotamos tolerancia zero com reclamagdes confirmadas dessa
natureza. O motorista parceiro que violar essa politica sera removido
definitivamente da plataforma. Caso haja uma reclamagdo ndo seja
confirmada, os motoristas parceiros receberdo um aviso formal. Reclamacdes
ndo confirmadas sdo documentadas por meio de um sistema de reincidéncias.
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Virias reclamagdes relativas ao compartilhamento de conta poderdo resultar
no encerramento da conta do motorista parceiro®®’.

A UBER argumenta, em suas razdes defensivas, que um mesmo veiculo poderia
ser conduzido por mais de um motorista, desde que previamente cadastrado. Disto se
conclui que o importante para a mesma ¢ realmente quem esta conduzindo o automovel,
caracterizando a pessoalidade. Ao encontro desta afirmacdo, traz-se um recorte do
inteiro teor do Acorddao 01: “o requisito da pessoalidade ndo se descaracteriza pela
possibilidade de mais de um motorista guiar o mesmo veiculo. O que importa é que
apenas prestadores previamente habilitados e autorizados pela UBER podem oferecer os
servigos pelo aplicativo™?7°,

Assim, pouco importa se o motorista possui um MEI Ele segue sendo quem
dirige o veiculo e presta os servicos pessoalmente. Seu labor deve ser prestado a
empresa, sem poder fazer-se substituir por ninguém. Portanto, o fato de estar inscrito no
CNPJ nao faz qualquer diferenca na realidade fatica da relacdo de emprego existente
entre a UBER e os motoristas.

Desta feita, pode-se observar uma questdo juridica nova no que se refere a
interpretacdo juridica da legislagdo trabalhista — em especial aos arts. 2°, 3° e 6° da CLT.
Ainda que se perceba a tendéncia do TST em ndo reconhecer os vinculos empregaticios
entre os motoristas e a UBER, ndo hd, por ora, uma jurisprudéncia consolidada ou
alguma decisdo de efeito vinculante prolatada no STF que possa trazer maior seguranca

juridica quanto ao tema.

269 UBER, 2019.
270 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Ag-AIRR-1001160-73.2018.5.02.0473, 5* Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 20/08/2021, f1. 7.
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CONCLUSAO

Estdo ocorrendo significativas alteragdes nas dinadmicas capitalistas e na nova
forma que o capitalismo assume para manter sua acumulacdo de capital em tempos de
Industria 4.0. As novas estratégias, em especial na ado¢do da modalidade de economia
compartilhada, afetam de forma direta a classe trabalhadora e lesam os seus direitos,
conquistados a duras penas ao longo dos anos. Postos de trabalho sdo reduzidos, salarios
e condi¢des de labor sdo precarizados e os trabalhadores deixam de dispor de contratos
de trabalho formais, acabando por precisar de ocupagdes informais e ndo assalariadas
para garantir sua subsisténcia.

As relagdes trabalhistas uberizadas ganham forga neste cenario de Economia de
Compartilhamento trazido pela nova Era Tecnologica, em que grandes empresas se
aproveitam do carater essencial do compartilhamento (a colaboratividade) e mascaram
seus negocios com finalidade lucrativa como se compartilhados fossem. O exemplo da
empresa UBER enquadra-se neste cenario e cria um modelo de negécio que desafia a
normatiza¢do e regulamentacdo das relagdes de emprego. A instauracdo da UBER no
mercado econdmico brasileiro torna visivel o caminho que esta sendo percorrido em
direcdo a subsuncdo dos trabalhadores, a precariza¢do das relagdes de emprego e ao
abandono da prote¢do dos direitos trabalhistas, constitucionais e sociais dos cidadaos.

A evolucao da tecnologia no mundo afeta diretamente a relagdo de emprego.
Mas isto ndo pode significar desprote¢do e precarizagdo aos trabalhadores. Pode-se
perceber, por todo o estudado e pesquisado até aqui, que as normas regulamentadoras
trabalhistas ndo sdo suficientes para regulamentar a atualidade dos contextos laborais.
As bruscas transformacgdes sociais influenciam diretamente o Direito do Trabalho, que
ha de se atualizar e se adaptar no sentido de seguir protegendo o trabalhador.

E importante considerar que os novos modelos de negdcio sdo essenciais para a
manutencdo da economia e para alavancar as transagdes financeiras mundiais. Todavia,
o custo ndo deve restringir os direitos dos trabalhadores, nem tampouco a precarizagdo
de suas relacdes laborativas. Manter a roda da economia a girar ao dispéndio do
sacrificio e da exposicdo dos cidaddos a condi¢des precarias de trabalho nao ¢ razoavel,
nem mesmo aceitavel. Em nenhuma situagao, o capital pode se sobrepor a dignidade da
pessoa humana.

Ainda que existam posicionamentos dos Tribunais Regionais ou das Varas do

Trabalho das Comarcas que sejam favordveis aos trabalhadores (motoristas) e
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reconhegam o seu vinculo de emprego junto & UBER, estas decisdes ndo sdo suficientes.
O entendimento dos magistrados ou desembargadores se esvai quando as reclamatorias
trabalhistas chegam ao TST, que altera suas decisdes e retira dos motoristas o direito
que lhes foi reconhecido.

O que se percebe pela pesquisa e analise qualitativa de jurisprudéncia é que o
intento do TST ndo parece ser o de fazer imperar os principios fundamentais trabalhistas
de protecdo ao trabalhador e busca preocupar-se com a saide da economia e dos
empregos emergentes que surgem de uma crise econdmica — 0 que, em resumo,
significa atender aos interesses econdmicos dos empresarios. A inten¢do maior desta
Corte Trabalhista ndo mais se mostra como sendo a de regulamentar as relagdes de
emprego e preservar os direitos sociais dos cidaddos, retirando os trabalhadores de
situacdes de precarizagdo laboral. Seu intento, ao que se analisa, ¢ o de proteger um
sistema capitalista, de exploragdo de mao de obra e acumulacao de capital.

E preciso que exista uma regulamentagdo legislativa especifica que abranja os
novos modelos de trabalho e que proteja os trabalhadores que dela dependem. Contudo,
enquanto tal regulamentacao especifica ndo acontece, os tribunais precisam retomar sua
a posicao original, que ¢ a de proteger o trabalhador e diligenciar no sentido de manter
intocados os direitos trabalhistas dos motoristas da UBER (a exemplo desta pesquisa) e
dos demais trabalhadores uberizados. Em um cenario ideal, as Cortes deveriam retomar
o raciocinio principiologico do Direito de Trabalho. Devem utilizar a hermenéutica
juridica em beneficio dos trabalhadores, resguardando-lhes os direitos de modo a

fornecer-lhes maior dignidade em seus postos de trabalho.
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